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СЛУЖБЕНИ ЛИСТ 
ГРАДА КРАЉЕВА

БРОЈ 13 - 10. MAJ 2022. ГОДИНЕ

АКТИ ГРАДОНАЧЕЛНИКА ГРАДА КРАЉЕВА

     
 
 
 
 
 
 
 
       На основу члана 61. став 1. Закона о буџетском систему („Службени 
гласник РС", број 54/09, 73/10, 101/10, 101/11, 93/12, 62/13, 63/13 испр, 
108/13,142/14, 68/2015 – др закон, 103/15, 99/16 и 113/17, 95/18, 31/19, 72/19, 149/20 
и 118/21), члана 44. тачка 5) и члана 66. став 4. Закона о локалној самоуправи 
(„Службени гласник РС", број 129/07, 83/14-др. закон, 101/16-др. закон, 47/18 и 
111/21-др. закон), члана 58. тачка 5), члана 121. став 1. Статута града Краљева 
(„Службени лист града Краљева", број 6/19 - пречишћен текст), члана 21. Одлуке о 
буџету града Краљева за 2022. годину („Службени лист града Краљева", број 43/21),   
                    

ГРАДОНАЧЕЛНИК  ГРАДА КРАЉЕВА,  доноси 
 

Р Е Ш Е Њ Е 
о промени  апропријације корисника буџета 

 
   1. У текућу буџетску резерву утврђену чланом 13. Одлуке о 
буџету града Краљева за 2022. годину („Службени лист града Краљева", број 43/21) 
Раздео 05, Глава 01 - Градска управа, Програм 0602 - Опште услуге локалне 
самоуправе,  Функција 160 – Опште јавне услуге некласификоване на другом месту, 
Програм.актив/Пројекат 0009, Позиција 179, Економска класификација 499 – Текућа 
буџетска резерва, ПРЕНОСЕ СЕ средства у износу од 110.000,00 динара, ради 
уравнотежења расхода буџета, умањењем апропријације у оквиру: 

- Раздела 05, Глава 14 – Центар локалних услуга,  Програм 0902 – 
Социјална и дечија заштита, Функција 060 – Становање, 
Програм.актив./Пројекат 0005 – Обављање делатности установа 
социјалне заштите, Позиција 460,  Економска класификација  424 
– Специјализоване услуге,  за износ од 110.000,00 динара. 

                        2. Из средстава текуће буџетске резерве, Раздео 05, Глава 01 - 
Градска управа, Програм 0602 - Опште услуге локалне самоуправе,  Функција 160 – 
Опште јавне услуге некласификоване на другом месту, Програм.актив/Пројекат 
0009, Позиција 179, Економска класификација 499 – Текућа буџетска резерва, 
ПОВЕЋАВА СЕ апропријација у износу од 110.000,00 динара у оквиру: 

      -   Раздела 05, Глава 14 – Центар локалних услуга,  Програм 0902 – 
Социјална и дечија заштита, Функција 060 – Становање, 
Програм.актив./Пројекат 0005 – Обављање делатности установа 
социјалне заштите, Позиција 465,  Економска класификација  
483 – Новчане казне и пенали по решењу судова,  за износ од 
110.000,00 динара.       

           3. Промена  у апропријацијама  извршена у тачкама  1. и 2. овог 
решења односи се на уравнотежење расхода у погледу недостајућих средстава 
намењених за плаћање накнаде штете за неискоришћени годишњи одмор за 
запослену Јелену Рајковић по Уговору о раду бр.125/21 од 22.02.2021.године за чије 
финансирање Одлуком о буџету града Краљево за 2022. годину нису планирана 
довољна средства за корисника Центар локалних услуга града Краљева.  
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           4. О извршењу овог решења стараће се Одељење за друштвене 
делатности Градске управе града Краљева, Центар локалних услуга града Краљева 
и Одељење за привреду и финансије Градске управе града Краљева.  
           5.  Решење објавити у "Службеном листу града Краљева". 
 

Образложење 
 

             Одељење за друштвене делатности Градске управе града Краљева је на 
основу захтева Центра локалних услуга града Краљева од 28.04.2022. године 
поднело захтев Одељењу за привреду и финансије број 155/22 од 
05.05.2022.године за обезбеђивање  недостајућих средстава за плаћање накнаде 
штете за неискоришћени годишњи одмор за запослену Јелену Рајковић по Уговору 
о раду бр.125/21 од 22.02.2021.године која је ангажована на одређено време ради 
замене запослене која је користила породиљско одсуство. По повратку запослене 
са породиљског одсуства запослена на одређено време нама могућност 
коришћеља годишњег одмора чиме су се стекли услови за накнаду штете за 
неискоришћени годишњи одмор а за чије финансирање Одлуком о буџету града 
Краљево за 2022. годину нису планирана довољна средства за корисника Центра 
локалних услуга града Краљева, у износу од 110.000,00 динара. 
   Правни основ за доношење овог решења садржан је у члану 21. Одлуке о 
буџету града Краљева за 2022. годину ("Службени лист града Краљева", број 43 
/21) којим је прописано да ако се у току године обим пословања или овлашћења 
директног односно његовог индиректног корисника буџетсих средстава промени, 
износ апропријација издвојених за активности тог корисника повећаће се, односно 
смањити, а да Градоначелник града Краљева доноси решење о промени 
апропријације којим се износ апропријације преноси у текућу буџетску резерву и 
може се користити за намене које нису предвиђене средствима у довољном обиму.  
  

 Решење доставити: Одељењу за привреду и финансије Градске управе 
града Краљева, Одељењу за друштвене делатности Градске управе града 
Краљева, Одељењу за послове органа града Градске управе града Краљева, 
Центру локалних услуга града Краљева ,Управи за трезор - Филијала Краљево  и 
архиви. 
 
ГРАДОНАЧЕЛНИК ГРАДА КРАЉЕВА 
Број: 1254/2022 
Дана: 10. маја 2022. године 
 

       
              Градоначелник града Краљева                                                                                                                                                                                                                                                                                                     

                                                                 др Предраг Терзић, дипл. политиколог, с.р. 



 На основу члана 45. став 8, у вези са чланом 66. став 5. Закона о локалној 
самоуправи („Службени гласник РС'', број 129/07, 83/14-др.закон, 101/16-др.закон, 47/18 и 
111/21-др.закон), члана 69. став 2, члана 70. став 1. и 2. и члана 97. став 2. Закона о 
локалним изборима („Службени гласник РС'', број 14/22) и члана 61. став 2. Статута града 
Краљева („Службени лист града Краљева”, број 6/19-пречишћен текст), 
 Скупштина града Краљева, на седници одржаној дана 10. маја 2022.године, 
донела је   

О Д Л У К У 
 
I 
 

 Констатује се да је Владимиру Баралићу престао мандат одборника у Скупштини 
града Краљева дана 10. маја 2022.године, избором на функцију члана Градског већа 
града Краљева.  

II 
 
 УПУТСТВО О ПРАВНОМ СРЕДСТВУ: Против ове одлуке одборник којем је 
констатован престанак мандата може изјавити жалбу Управном суду, у року од седам 
дана од дана доношења ове одлуке. Жалба се подноси преко Скупштине града. 
 

III 
  

 Ову одлуку објавити у „Службеном листу града Краљева'' и на веб презентацији. 
 

О б р а з л о ж е њ е 
 

Правни основ за доношење овe одлуке садржан је у одредбама члана 45. став 8, у 
вези члана 66. став 5. Закона о локалној самоуправи („Службени гласник РС", број 129/07, 
83/14-др.закон, 101/16-др.закон, 47/18 и 111/21-др.закон), као и у члану 61. став 2. Статута 
града Краљева („Службени лист града Краљева”, број 6/19-пречишћен текст), којима је 
прописано да одборнику који буде изабран за члана Градског већа престаје одборнички 
мандат. 
 Скупштина града Краљева је на својој Тринаестој седници одржаној дана 10. маја  
2022. године, одборника Владимира Баралића изабрала за члана Градског већа града 
Краљева, па му је сходно наведеним одредбама закона и Статута града Краљева престао 
мандат одборника у Скупштини града Краљева. 
 Чланом 69. став 2. Закона о локалним изборима („Службени гласник РС'', број 
14/22) прописано је да се одлука којом се констатује да је одборнику престао мандат 
објављује на веб презентацији. 

Чланом 70. став 1. и 2. Закона о локалним изборима предвиђено је да против 
одлуке скупштине којом се констатује да је одборнику престао мандат, одборник којем је 
констатован престанак мандата може поднети жалбу вишем суду на чијем се подручју 
налази седиште скупштине у року од седам дана од дана доношења те одлуке, као и да 
се жалба подноси преко скупштине, која је дужна да у року од седам дана од дана  
пријема жалбе достави вишем суду жалбу и све списе предмета.  
  Чланом 97. став 2. Закона о локалним изборима је, између осталог, предвиђено 
да је Управни суд надлежан да одлучује по жалби на одлуку којом је констатовано да је 
престао мандат одборника, ако је жалба поднета у року од годину дана од дана ступања 
на снагу Закона о локалним изборима.  
 
СКУПШТИНА ГРАДА КРАЉЕВА                                              Председник 
Број:011-130/2022-I                                                          Скупштине града Краљева                             
Дана:10. маја 2022. године                                 Ненад Марковић, дипл.инж.саобраћаја, с.р.                  
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 На основу члана 26. тачка 1. и члана 125. Статута града Краљева („Службени 
лист града Краљева", број 6/19-пречишћен текст), на предлог Градског већа града 
Краљева, 
 Скупштина града Краљева, на седници одржаној дана 10. маја 2022. године, 
донела је 
  

О Д Л У К У 
О ПРИХВАТАЊУ ПРЕДЛОГА ЗА ПРОМЕНУ СТАТУТА ГРАДА КРАЉЕВА  

 
Члан 1. 

 
 Прихвата се предлог Градског већа града Краљева број 011-15/2022-I од 26. 
јануара 2022.године, којим Градско веће Скупштини града Краљева предлаже промену 
Статута града Краљева у циљу усаглашавања са одредбама Закона о референдуму 
(„Службени гласник РС“, број 111/21), Закона о родној равноправности („Службени 
гласник РС“, број 52/21), другим прописима којима се уређују питања од значаја за 
јединице локалне самоуправе, прописима који су ступили на правну снагу након 
доношења Статута града Краљева, као и ради отклањања недостатака уочених у 
примени Статута. 
 

Члан 2. 
 
 Овлашћује се Градско веће града Краљева да у року од 45 дана од дана ступања 
на снагу ове одлуке припреми Предлог измена и допуна Статута града Краљева.  
 

Члан 3. 
 
 При изради Предлога измена и допуна Статута града Краљева, сходно члану 
125. став 5. Статута града Краљева, Градском већу града Краљева одређују се следеће 
смернице: 
-усаглашавање одредби Статута града Краљева са Законом о референдуму 
(„Службени гласник РС“, број 111/21) и Законом о родној равноправности („Службени 
гласник РС“, број 52/21); 
-усаглашавање одредби Статута града Краљева са другим прописима којима се уређују 
питања од значаја за јединице локалне самоуправе; 
-усаглашавање одредби Статута града Краљева са прописима који су ступили на 
правну снагу након доношења Статута града Краљева; 
-отклањања недостатака уочених у примени Статута. 
 

Члан 4. 
 
 Ова одлука ступа на снагу осмог дана од дана објављивања у „Службеном листу 
града Краљева". 
 
Скупштина града Краљева 
Број: 011-131/2022-І 
Дана: 10. маја 2022. године                                               Председник 
 Скупштине града Краљева 

                                                               Ненад Марковић, дипл. инж. саобраћаја, с.р. 
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 На основу члана 26. тачка 1. Статута града Краљева („Службени лист града 
Краљева“, број 6/19-пречишћен текст), члана 105. став 1. и члана 119. став 6. 
Пословника о раду Скупштине града Краљева („Службени лист града Краљева“, 
број 1/21-пречишћен текст), 
 Скупштина града Краљева, на седници одржаној дана 10. маја 2022. године, 
донела је  
  

ИЗМЕНЕ И ДОПУНЕ 
ПОСЛОВНИКА О РАДУ СКУПШТИНЕ ГРАДА КРАЉЕВА 

 
 

                                                               Члан 1.  
 

Члан 4. Пословника о раду Скупштине града Краљева („Службени лист 
града Краљева, број 1/21-пречишћен текст) мења се и гласи: 

„Конститутивну седницу Скупштине сазива председник Скупштине из 
претходног сазива у року од десет дана од дана објављивања решења о додели 
мандата на веб-презентацији, тако да се та седница одржи најкасније 30 дана од 
дана објављивања решења о додели мандата на веб-презентацији. 

Конститутивној седници Скупштине председава најстарији кандидат за 
одборника којем је додељен мандат. 

Ако најстарији кандидат за одборника којем је додељен мандат не може или 
неће да председава, конститутивној седници Скупштине председава најстарији 
присутни кандидат за одборника којем је додељен мандат. 

Председавајућем Конститутивне седнице Скупштине у раду могу помагати 
секретар Скупштине из претходног сазива и два најмлађа кандидата за одборнике 
новог сазива“. 

 
Члан 2. 

 
У члану 6. у ставу 1. речи:„са изборних листа политичких странака, 

коалиција и других политичких организација или грађана чијим је изборним 
листама додељен највећи број мандата“ замењују се речима:„са изборних листа 
политичких странака, коалиција политичких странака и група грађана чијим је 
изборним листама додељен највећи број мандата.  

Став 2. мења се и гласи: „Уколико две или више изборних листа имају исти 
број мандата, редослед се одређује на основу броја гласова који је добила свака 
изборна листа према укупном извештају о резултатима локалних избора“. 

 
 
     Члан 3. 
 

 Члан 7. мења се и гласи: 
„Одбор утврђује да ли су подаци из уверења о избору за одборника 

истоветни са подацима из решења о додели одборничког мандата, и о томе 
подноси Скупштини писани извештај, који садржи: 
- предлог за потврђивање мандата кандидатима за одборнике; 
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- предлог да се не потврде мандати појединим кандидатима за одборнике, са 
образложењем (у случају оверене писане изјаве о одустајању од додељеног 
одборничког мандата, његове смрти или наступања другог разлога); 
- предлог да се одложи потврђивање мандата појединим кандидатима за 
одборнике (у случају неистоветности, односно несагласности података из решења 
о додели одборничког мандата и уверења о избору за одборника). 

Када Скупштина после конституисања одлучује о потврђивању мандата 
кандидата за одборнике, образује се Верификациони одбор, који чине три 
одборника који припадају одборничким групама са највећим бројем одборника. 
Задатак Одбора је да утврди да ли су подаци из уверења о избору за одборника 
истоветни са подацима из решења о додели одборничког мандата и о томе 
поднесе Скупштини писани извештај, који садржи предлог из става 1. овог члана”. 

 
 

Члан 4. 
 

 Члан 8. мења се и гласи: 
„Одлука о потврђивању мандата одборника на Конститутивној седници 

доноси се јавним гласањем, већином гласова присутних кандидата за одборнике. 
           Право да гласају о потврђивању мандата имају кандидати за одборнике 
којима су мандати додељени у складу са законом и који имају уверење Изборне 
комисије да су изабрани. 
 Одлуком из става 1. овог члана констатује се да даном потврђивања 
мандата нових одборника престаје мандат одборника из претходног сазива. 

Против одлуке Скупштине донете у вези са потврђивањем мандата 
одборника на Конститутивној седници, подносилац проглашене изборне листе која 
је освојила мандате може поднети жалбу вишем суду на чијем се подручју налази 
седиште Скупштине у року од седам дана од дана доношења одлуке. Жалба се 
подноси преко Скупштине, која је дужна да у року од два дана од дана пријема 
жалбе достави вишем суду жалбу и све списе тог предмета. 

Када Скупштина после конституисања одлучује о потврђивању мандата 
нових одборника, у гласању поред одборника могу учествовати и кандидати за 
одборнике којима су мандати додељени у складу са законом и који имају уверење 
Изборне комисије да су изабрани. Одлука о потврђивању мандата одборника 
доноси се јавним гласањем, већином гласова присутних одборника и кандидата за 
одборнике. 

Против одлуке Скупштине донете у вези са потврђивањем мандата новог 
одборника, подносилац проглашене изборне листе која је освојила мандате, 
одборник и кандидат за одборника на изборној листи са које је изабран нови 
одборник могу поднети жалбу вишем суду на чијем се подручју налази седиште 
Скупштине у року од седам дана од дана доношења одлуке. Жалба се подноси 
преко Скупштине, која је дужна да у року од два дана од дана пријема жалбе 
достави вишем суду жалбу и све списе тог предмета. 
 Скупштина може да ради и да одлучује када је потврђен мандат више од 
половине одборника“. 
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Члан 5. 
 

 Члан 9. мења се и гласи: 
 „Ако Одбор у свом извештају предложи да се не потврди мандат кандидату 

за одборника, о сваком таквом предлогу гласа се јавно. 
 Против одлуке из става 1. донете на Конститутивној седници подносилац 
проглашене изборне листе која је освојила мандате може поднети жалбу вишем 
суду на чијем се подручју налази седиште Скупштине у року од седам дана од 
дана доношења одлуке. Жалба се подноси преко Скупштине, која је дужна да у 
року од два дана од дана пријема жалбе достави вишем суду жалбу и све списе 
тог предмета. 

Против одлуке из става 1. донете после конституисања, подносилац 
проглашене изборне листе која је освојила мандате, одборник и кандидат за 
одборника на изборној листи са које је изабран нови одборник могу поднети жалбу 
вишем суду на чијем се подручју налази седиште Скупштине у року од седам дана 
од дана доношења одлуке. Жалба се подноси преко Скупштине, која је дужна да у 
року од два дана од дана пријема жалбе достави вишем суду жалбу и све списе 
тог предмета. 
 Ако Одбор у свом извештају предложи да се потврђивање мандата 
кандидату за одборника одложи, о сваком таквом предлогу гласа се јавно. 
 Када Скупштина одложи потврђивање мандата кандидату за одборника, 
Изборна комисија без одлагања извршиће проверу података из решења о додели 
одборничког мандата и уверења о избору за одборника и о томе обавестити 
Скупштину. 
 Скупштина на првој наредној седници, на основу аката Изборне комисије, 
доноси одлуку о потврђивању или непотврђивању мандата кандидату за оборника 
чије је потврђивање мандата било одложено. Против ове одлуке може се поднети 
жалба, на начин и у року предвиђеним члановима 8. и 9. овог Пословника“. 
 
                                                                 Члан 6. 
 

Члан  10а мења се и гласи: 
„На Конститутивној седници Скупштине, након потврђивања мандата нових 

одборника, а пре избора председника Скупштине и постављења секретара 
Скупштине, Скупштина доноси акт којим утврђује да председнику Скупштине из 
претходног сазива престаје функција даном одржавања Конститутивне седнице и 
акт којим констатује да секретару Скупштине из претходног сазива престаје 
функција даном одржавања Конститутивне седнице. 
 Одредбе из става 1. овог члана сходно се примењују на заменика 
председника Скупштине из претходног сазива и на заменика секретара Скупштине 
из претходног сазива“. 
 
 Члан 7. 
 

У члану 11. после речи: „остварује сарадњу са градоначелником и Градским 
већем“ додаје се запета и речи:„може доносити правилнике и упутства о начину 
извршавања појединих одредби овог Пословника“. 
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 Члан 8. 
 

Члан 23. мења се и гласи: 
„Ако председнику или заменику председника Скупштине престане мандат 

одборника наступањем случаја прописаног законом, Скупштина доноси одлуку 
којом констатује да је одборнику престао мандат одмах након што прими 
обавештење о разлозима за престанак његовог мандата, на седници која је у току, 
односно на првој наредној седници. Одлука се објављује на веб-презентацији и 
против исте може се изјавити жалба у складу са законом и чланом 45. овог 
Пословника. Уколико Скупштина не донесе одлуку да је одборнику престао 
мандат, правно средство користи се у складу са законом и чланом 45а овог 
Пословника“. 

 
                                                  Члан 9. 
 
После члана 23 додаје се нови члан 23а који гласи: 

 
„23а 

 
Након доношења одлуке да је председнику, односно заменику председника 

Скупштине престао мандат одборника, Скупштина гласањем доноси акт којим 
утврђује престанак функције председника, односно заменика председника 
Скупштине.  

Против акта из става 1. овог члана може се поднети тужба Управном суду у 
року предвиђеном законом“. 
  
 Члан 10. 
 

У члану 35. став 5. мења се и гласи: 
 „Скупштина доноси одлуку којом констатује да градоначелнику, заменику 
градоначелника као и члановима Градског већа изабраним из реда одборника 
избором на ове функције престаје мандат одборника у Скупштини, у складу са 
законом и одредбама овог Пословника“. 
  
                                                          Члан 11.  

 

У члану 42. став 1. мења се и гласи: 
„Право је и дужност одборника да учествује у раду Скупштине и њених 

радних тела, подноси Скупштини предлоге аката, подноси предлоге за измене и 
допуне предложеног дневног реда, подноси амандмане на предлоге аката, 
поставља питања везана за рад органа Града и учествује у другим активностима 
Скупштине“. 

 
                                                          Члан 12. 

 

 Члан 44. мења се и гласи: 
„Одборнику престаје мандат пре истека времена на које је изабран: 

1) када скупштина на Конститутивној седници потврди мандате одборника из 
наредног сазива; 
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2) ако умре; 
3) ако је правноснажном судском одлуком потпуно лишен пословне способности, 

односно ако је правноснажном судском одлуком којом је делимично лишен  
пословне способности утврђено да је неспособан да врши изборно право; 

4) ако је изгубио држављанство Републике Србије; 
5) ако му престане пребивалиште на територији јединице локалне самоправе; 
6) ако је правноснажном судском одлуком осуђен на казну затвора у трајању од 

најмање шест месеци; 
7) доношењем одлуке о распуштању Скупштине; 
8) ако је преузео функцију која је по Уставу и закону неспојива с функцијом 

одборника; 
9) ако поднесе оставку. 
 Одборнику мандат престаје када наступи случај који представља разлог за 
престанак мандата“. 
 

Члан 13. 
 

 После члана 44 додаје се нови члан 44а који гласи: 
 

„44а 
 

Одборник подноси оставку у писаној форми, а потпис подносиоца мора бити 
оверен у складу са законом којим се уређује оверавање потписа. 

Оставка се лично подноси Скупштини у року од три дана од дана овере 
потписа подносиоца. 

Оставка је пуноважна само ако је потпис одборника оверен након што му је 
потврђен мандат. 

Одборник може поднети оставку и усмено на седници Скупштине. 
Оставка се не може опозвати. 
Одборнику мандат престаје оног дана када поднесе оставку“. 
 

Члан 14. 
 
После члана 44а додаје се нови члан 44б који гласи: 

 
„44б 

 
Скупштина гласањем доноси одлуку којом констатује да је одборнику 

престао мандат одмах након што прими обавештење о разлозима за престанак 
његовог мандата, на седници која је у току, односно на првој наредној седници. 

Одлука којом се констатује да је одборнику престао мандат објављује се на 
веб презентацији“. 

  
Члан 15. 

 Члан 45. мења се и гласи: 
„Против одлуке Скупштине којом се констатује да је одборнику престао 

мандат, одборник којем је констатован престанак мандата може поднети жалбу 
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вишем суду на чијем се подручју налази седиште Скупштине у року од седам дана 
од дана доношења те одлуке. 

Жалба се подноси преко Скупштине, која је дужна да у року од два дана од 
дана пријема жалбе достави вишем суду жалбу и све списе тог предмета“. 

 
                                                    Члан 16. 
 
После члана 45 додаје се нови члан 45а који гласи: 

 
„45а 

 
Ако Скупштина одлуку којом констатује да је одборнику престао мандат не 

донесе у року који је предвиђен законом и овим Пословником, подносилац 
изборне листе са које је тај одборник изабран или тај одборник могу захтевати да 
Скупштина донесе одлуку којом констатује да је том одборнику престао мандат у 
року од три дана од дана када прими њихов захтев. 

Ако Скупштина ни по захтеву не донесе одлуку из става 1. овог члана, 
подносилац захтева (подносилац изборне листе са које је тај одборник изабран 
или тај одборник) да се таква одлука донесе може поднети жалбу вишем суду на 
чијем се подручју налази седиште Скупштине у року од седам дана од дана када је 
истекао рок за доношење те одлуке по захтеву. 

Жалба се подноси преко Скупштине, која је дужна да у року од два дана од 
дана пријема жалбе достави вишем суду жалбу и све списе тог предмета“. 
   
 
       Члан 17. 
 

У члану 49. тачка 3. „Комисија за Статут и управу“ мења се и гласи: 
„Комисија за статутарна питања и локалну самоуправу“. 

После тачке 10. додаје се нова тачка 11. која гласи: „11. Комисија за родну 
равноправност.“ 
 
   Члан 18. 
 

Члан  51. мења се и гласи: 
 „Комисија за избор и именовања је овлашћени предлагач аката о 

именовању, разрешењу и утврђивању престанка дужности: 
 -вршилаца дужности директора и надзорних одбора јавних предузећа чији је 
оснивач Скупштина, 
 - директора, вршилаца дужности директора, управних и надзорних одбора 
установа, организација и служби чији оснивач је Скупштина, 
 - школских одбора основних и средњих школа на територији Гграда, у 
складу са законом, Статутом и одлукама органа Града. 

Комисија утврђује предлоге аката о давању претходне сагласности за 
расписивање конкурса за именовање директора установа, предвиђене посебним 
законом. 

Комисија је овлашћени предлагач и у другим случајевима, предвиђеним 
посебним законима. 

Комисија има председника и осам чланова“. 
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 Члан 19. 
  

Члан 52. мења се и гласи: 
„Комисија за статутарна питања и локалну самоуправу је овлашћени 

подносилац предлога за промену Статута града. Комисија доноси мишљење о 
предлогу Статута, његовој измени и допуни, као и предлог тумачења његових 
одредби. 
 Комисија утврђује предлог Пословника о раду Скупштине града Краљева, 
односно предлог измена и допуна овог акта. 

Комисија разматра захтеве упућене Скупштини и утврђује предлоге аката о 
давању сагласности на употребу имена Града.  
 Комисија разматра и доноси мишљење приликом доношења и промене 
статута предузећа, установа и других организација чији је оснивач Град, разматра 
и доноси мишљење о предлозима одлука којима се уређује организација и рад 
Градске управе и органа и служби Града, разматра и упознаје се са извештајима о 
раду организација и служби чији је оснивач Град, које имају обавезу подношења 
извештаја Скупштини уређену законом, Статутом и другим општим актима, доноси 
мишљење о предлозима одлука о успостављању сарадње и удруживању Града, 
органа и служби, предузећа, установа и других организација чији је оснивач Град, 
у складу са законом и Статутом.   
 Комисија разматра и друга питања из области локалне самоуправе и 
предлаже доношење општих аката, у складу са законом, Статутом и другим 
општим актима. 

Комисија има председника и шест чланова“. 
 
 
  Члан 20. 
 

После члана 59. додаје се нови члан 60. који гласи:  
 
 „Члан 60.  
 
Комисија за родну равноправност разматра предлоге општих аката које 

доноси Скупштина са становишта унапређивања родне равноправности, прати 
остваривање равноправности полова, предлаже Скупштини активности и 
предузимање мера које се односе на остваривање политике једнаких могућности 
на нивоу Града. 

Комисија има председника и шест чланова, који се бирају из реда 
одборника“. 

 
Досадашњи чланови 60-100. постају чланови 61-101. 

 
 
     Члан 21. 
 
 Досадашњи члан 60. (сада члан 61.) мења се и гласи: 

„Стално радно тело Скупштине има број чланова који је утврђен овим 
пословником. 
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 Чланове радног тела предлажу одборничке групе, сразмерно броју 
одборника које имају у Скупштини. 
 Одборник може бити члан више радних тела Скупштине. 
 Чланови сталних радних тела Скупштине могу бити и лица која нису 
одборници, с тим да њихов број мора бити мањи од броја чланова који су 
одборници, осим Комисије за родну равноправност, чији чланови могу бити само 
из реда одборника. 

Чланови радних тела Скупштине не могу бити лица која су изабрана, 
именована и постављена од стране органа Града“. 
 
                                               Члан 22. 
 

После досадашњег члана 61. (сада члан 62.) додаје се нови члан 62а који 
гласи: 

                                            „Члан 62а 
 
Члан радног тела Скупштине може бити разрешен по основу поднете 

оставке или на предлог овлашћеног предлагача. 
У случају наступања смрти члана радног тела, Скупштина града доноси акт 

о утврђивању престанка дужности члана радног тела.“ 
 
 

                                                          Члан 23. 
 

У досадашњем члану 61. (сада члан 62.) став 1. мења се и гласи:             
„Скупштина одлучује у целини јавним гласањем о предложеној листи за избор 
председника и чланова радног тела. Председник и заменик председника радног 
тела морају бити одборници. Чланови радног тела на првој седници бирају 
заменика председника“. 
 
                            Члан 24. 
 

Досадашњи члан 62. (сада члан 63.) мења се и гласи: 
 „Председник сталног радног тела организује рад, сазива и председава 
седницама радног тела. 
 Председника радног тела у случају одсутности или спречености замењује 
заменик председника радног тела. 
 Ако је председник радног тела одсутан или спречен да сазове прву седницу 
радног тела, као и да њом председава, прву седницу радног тела сазива 
председник Скупштине, а истом председава најстарији одборник. 

Уколико седници радног тела не присуствују председник и заменик 
председника радног тела,седницом председава најстарији члан радног тела.  

Председник радног тела дужан је да сазове седницу на предлог најмање 
три члана радног тела, у року од три дана од пријема предлога. 

Предлог се подноси у писаној форми председнику радног тела и садржи 
разлоге за сазивање седнице, дан и време одржавања седнице радног тела и 
предложени дневни ред.   
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Председник радног тела дужан је да сазове седницу радног тела на предлог 
председника Скупштине, у року од три дана од пријема предлога. 

Предлог се подноси у писаној форми председнику радног тела и садржи 
разлоге за сазивање седнице, дан и време одржавања седнице радног тела и 
предложени дневни ред“. 
  
      Члан 25. 
 

Досадашњи члан 63. (сада члан 64.) мења се и гласи: 
„Позив за седницу радног тела са предлогом дневног реда, записник са 

претходне седнице и материјал за седницу радног тела Скупштине достављају се 
члановима радног тела најкасније пет дана пре одржавања седницe, у 
електронском, а изузетно у штампаном облику. Уколико постоје оправдани 
разлози, обавештење о датуму и дневном реду седнице и материјал могу се 
доставити и у краћем року.  

Предлози за измене и допуне предложеног дневног реда седнице 
Скупштине и амандмани на предложене тачке дневног реда седнице Скупштине 
члановима радног тела достављају се у електронском облику по истеку рока за 
пријем истих, утврђеног овим Пословником.“ 
  
  

 Члан 26. 
 
Досадашњи члан 65. (сада члан 66.) мења се и гласи: 
„Радна тела Скупштине раде на седницама којима присуствује већина од 

укупног броја чланова. 
 Радна тела доносе мишљења, закључке и препоруке, доносе акте и 

утврђују предлоге аката, већином гласова присутних чланова. 
Уколико се „за“ односно „против“ давања мишљења, доношења или 

утврђивања предлога акта не изјасни већина од присутног броја чланова, сматра 
се да радно тело није донело мишљење, односно није донело акт, односно 
утврдило предлог акта. 
 Приликом доношења мишљења, члан радног тела има право да издвоји 
мишљење и његово издвојено мишљење изнеће се пред Скупштину у мишљењу 
тог радног тела. 
 Члан радног тела Скупштине који је издвојио мишљење има право да га 
образложи пре отварања расправе на седници Скупштине“. 
 
 Члан 27. 
 

У члану 66. (сада члан 67.) став 2. мења се и гласи: 
„Записник седнице радног тела садржи редни број и датум одржавања 

седнице, податке о присутним и одсутним члановима радног тела, известиоцима и 
другим присутним лицима, тачке дневног реда о којима се одлучивало на седници 
радног тела, имена и презимена учесника у расправи о тачкама дневног реда, 
резултате гласања о тачкама дневног реда и издвојена мишљења“.  
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 Члан 28. 
 
            У досадашњем члану  69. (сада члан 70.) после става 3. додаје се нови 
став 4. који гласи: 
  „По добијању обавештења о наступању случаја из става 2. овог члана, 
организациона јединица Управе надлежна за послове Скупштине обавља 
административне и техничке послове сазивања седнице Скупштине“. 
 
           Члан 29. 
 

У досадашњем члану 70. (сада члан 71.) у ставу 3. после речи:„радна тела 
Скупштине“ додају се речи:„која су у складу са овим Пословником овлашћена да 
утврђују предлоге општих и појединачних аката“. 

 
   Члан 30. 
 

У досадашњем члану 71. (сада члан 72.) став 1. мења се и гласи: 
„Позив за седницу Скупштине са предлогом дневног реда, извод из 

записника и материјал по тачкама предложеног дневног реда достављају се 
одборницима најкасније седам дана пре дана одређеног за одржавање седнице у 
електронском облику, а изузетно у штампаном облику“. 
   
   Члан 31. 

  
 Досадашњи члан 72. (сада члан 73.) мења се и гласи:   
 „Председник Скупштине отвара седницу Скупштине и утврђује да ли постоји 
кворум за рад Скупштине. 

Кворум се утврђује применом електронског система, на тај начин што је 
сваки одборник дужан да се, на захтев председника Скупштине, идентификује 
пријавом на електронски систем. 

Уколико електронски систем није у функцији, о чему председник Скупштине 
обавештава одборнике, кворум се утврђује прозивком одборника. 
 Кворум за рад Скупштине постоји ако је на седници присутна већина од 
укупног броја одборника. 
 Ако одборник изрази сумњу у постојање кворума утврђеног применом 
електронског система, председник Скупштине ставља на увид рачунарски извод 
присутних одборника. 

 Одборник који је изразио сумњу у постојање кворума може затражити да се 
кворум утврди прозивком одборника. 
 Председник Скупштине ће одредити прекид седнице у трајању од 30 минута 
уколико се утврди да није присутан довољан број одборника за почетак рада 
седнице. 
 Ако се кворум не обезбеди ни после прекида из става 7. овог члана, 
председник Скупштине ће одложити седницу најдуже за седам дана“. 
 
                Члан 32. 

  
Досадашњи члан 74. (сада члан 75.) мења се и гласи: 
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„Образложене предлоге за измену и допуну предложеног дневног реда могу 
поднети Градско веће, одборници, одборничке групе и стална радна тела 
Скупштине, која су у складу са овим Пословником, овлашћена да утврђују 
предлоге општих и појединачних аката.  

Предлог за измену предложеног дневног реда садржи члан Пословника као 
основ за подношење предлога, навођење тачке предложеног дневног реда чије се 
скидање из дневног реда предлаже, или предложену промену редоследа тачака, 
образложење и назив подносиоца предлога  

Предлог за допуну предложеног дневног реда садржи члан Пословника као 
основ за подношење предлога са називом тачке дневног реда чије се доношење 
предлаже, назив подносиоца предлога и мора бити образложен. Уз предлог за 
допуну предложеног дневног реда подноси се предлог акта у облику у коме се акт 
доноси, са образложењем, и документацијом потребном за доношење акта, 
прописаном законом, Статутом или одлукама Града.  

Предлози за измену и допуну предложеног дневног реда подносе се у 
писаном облику председнику Скупштине, преко организационе јединице Управе 
надлежне за послове Скупштине, најкасније 72 сата пре одржавања седнице 
Скупштине. 
 Ако рок за подношење предлога истиче у време када Градска управа не 
ради, обезбедиће се дежурство ради пријема предлога, три сата пре истека рока 
за пријем истих. 
 Примљени предлози се без одлагања достављају надлежним радним 
телима Скупштине, и Градском већу када Градско веће није подносилац предлога 
за измену и допуну, ради разматрања и давања мишљења за седницу Скупштине, 
осим предлога за измену и допуну чији је подносилац радно тело Скупштине из 
става 1. овог члана. 
 О предлозима одборника и одборничких група за измене и допуне 
предложеног дневног реда не води се расправа, већ се одборници само упознају 
са мишљењем надлежног радног тела Скупштине датим поводом предлога. 

Одборници се изјашњавају о поднетим предлозима за измене и допуне 
предложеног дневног реда пре преласка на утврђивање дневног реда, и то о 
сваком предлогу појединачно. 
 Предлози за допуне предложеног дневног реда који не буду прихваћени 
могу се поново предложити по истеку рока од шест месеци од одбијања 
истоветног предлога. 

Овлашћени подносиоци могу све до утврђивања дневног реда да повуку 
своје предлоге за измене и допуне предложеног дневног реда“. 
 
 
      Члан 33. 
 
  

Досадашњи члан 75. (сада члан 76.) мења се и гласи: 
„Пре утврђивања дневног реда постојање кворума утврђује се на начин 

предвиђен чланом 73. Пословника. 
О предложеном дневном реду у целини Скупштина одлучује без расправе, 

већином гласова присутних одборника“. 
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                                                              Члан 34. 
 

Досадашњи члан 76. (сада члан 77.) мења се и гласи: 
„Рад на седници Скупштине одвија се по тачкама утврђеног дневног реда. 
Расправа о тачкама утврђеног дневног реда седнице Скупштине води се 

без обзира на број присутних одборника. 
Учесници у расправи су одборници, градоначелник, заменик 

градоначелника, чланови Градског већа, председник односно члан радног тела, 
подносилац амандмана, известилац по тачки дневног реда, односно представник 
предлагача и по потреби обрађивач материјала“. 

 
 Члан 35. 
 
После досадашњег члана 76. (сада члан 77.) додаје се нови члан 77а који 

гласи: 
 „Члан 77а 
 

 Председник Скупштине, по преласку на тачку дневног реда, позива 
известиоца, председника надлежног радног тела и подносиоце амандмана да, 
уколико желе, изнесу додатна образложења предлога, и након тога отвара 
расправу. 
 Градоначелник или члан Градског већа је известилац по тачки дневног реда 
када је Градско веће предлагач акта. 
 Председник, односно члан радног тела Скупштине је известилац по тачки 
дневног реда када је радно тело предлагач акта. 
 Представник предлагача је известилац по тачки дневног реда када је 
предлагач акта одборник, одборничка група или други предлагач овлашћен 
законом и одлукама које доноси Скупштина града. 

Овлашћени предлагачи могу да повуку предлоге аката најкасније до 
закључења расправе по тој тачки дневног реда“. 

 
 

Члан 36. 
  

У досадашњем члану 77. (сада члан 78.) став 1. мења се и гласи: 
„Одборник се може пријавити за реч по отварању расправе употребом 

електронског система, а ако електронски систем није у функцији, пријава за реч 
подноси се у писаном облику или дизањем руке, а може се подносити све до 
закључења расправе по тачки дневног реда за коју се одборник пријављује“. 

 

Члан 37. 
  

У досадашњем члану 79. (сада члан 80.) у ставу 1. бришу се речи:„и излази 
за говорницу“. 

  
 Члан 38. 
 
У досадашњем члану 82. (сада члан 83.) бришу се ставови 9, 10. и 11. 
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                                                   Члан 39. 
 
Досадашњи члан 85. (сада члан 86.) мења се и гласи: 
„Уколико учесник у расправи на седници Скупштине у свом излагању 

помене другог учесника у расправи, наводећи његово име или функцију, или 
излагање учесника у расправи буде погрешно протумачено, учесник у расправи на 
кога се излагање односи има право на реплику. 

Уколико се излагање односи на одборничку групу, односно политичку 
странку чији одборници припадају тој одборничкој групи, у име одборничке групе 
право на реплику има шеф одборничке групе, односно други члан одборничке 
групе у одсуству шефа одборничке групе. 

Председник Скупштине може ускратити право на реплику уколико оцени да 
нису испуњени услови из става 1. и 2. овог члана. 

Одборник који је тражио реплику има право да реплицира највише два пута, 
а одборник који је реплику изазвао има право да реплицира само једном. 

Реплика не може трајати дуже од два минута“. 
 
 

Члан 40.  
 

Досадашњи члан 89. (сада члан 90.) мења се и гласи: 
„Опомена се изриче одборнику: 

 -који говори пре него што се пријавио и добио реч; 
 -који и поред упозорења председника Скупштине говори о питању које није 
на дневном реду; 
 -који прекида говорника или добацује, односно омета говорника; 
 -који износи чињенице које се односе на приватни живот других лица; 
 -који употребљава псовке и увредљиве изразе; 

-који се приликом изласка из сале и напуштања седнице Скупштине не 
одјави, односно при поновном уласку у салу не пријави на електронски систем“. 

 
 

Члан 41.  
 
 Досадашњи члан 90. (сада члан 91.) мења се и гласи: 

„Мера одузимања речи изриче се одборнику који својим говором и 
понашањем нарушава ред на седници или повређује одредбе овог Пословника, 
коме је претходно већ изречена мера опомене из члана 90. алинеје 1-5“. 

 
 

Члан 42.  
 

Досадашњи члан 91. (сада члан 92.) мења се и гласи: 
„Мера удаљења са седнице изриче се: 
-одборнику који после изречене мере одузимања речи настави да омета или 

спречава рад на седници, не поштује одлуку председника Скупштине или вређа 
Скупштину, односно онемогућава или знатно отежава функционисање Скупштине; 

-одборнику који се који се након опомене председника Скупштине не одјави, 
односно не пријави на електронски систем, као и одборнику који злоупотреби 
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електронски начин пријаве, пријављујући другог одборника, или изврши 
злоупотребу електронског система на други начин; 

-одборнику и без претходно изречених мера у случају физичког напада, 
односно другог сличног поступка којим се угрожава физички или морални 
интегритет учесника седнице; 

-одборнику или лицу које присуствује седници уколико се не придржава 
Кодекса облачења у Скупштини града Краљева. 

Одборник према коме је изречена мера удаљења са седнице дужан је да се 
одмах удаљи из сале у којој се одржава седница, а уколико то одбије, меру 
удаљења ће извршити служба овлашћена за одржавање реда“.  

 
Члан 43.  

 
У досадашњем члану 95. (сада члан 96.) став 2. мења се и гласи:   
„Изузетно, председник Скупштине може одредити прекид у трајању дужем 

од 30 минута ради отклањања техничких сметњи у електронском систему, сметњи 
у снимању тока седнице, преносу или емитовању седнице Скупштине, који не 
може бити дужи од 120 минута за целу седницу Скупштине“. 

 
                                                    Члан 44. 
 
Поднаслов „ГЛАСАЊЕ У СКУПШТИНИ“ мења се тако да гласи: 

„ОДЛУЧИВАЊЕ“. 
 
 Члан 45.  

 
Досадашњи члан 97. (сада члан 98.) мења се и гласи:  
„Скупштина у току расправе по тачкама утврђеног дневног реда одлучује 

јавним гласањем о повреди Пословника, о предлогу председника Скупштине да се 
расправа о две или више истородних тачака дневног реда спроведе истовремено, 
о предлогу председника Скупштине да се седница Скупштине прекине или да се 
рад Скупштине продужи и после истека осмочасовног радног времена 

По завршетку расправе о свим тачкама утврђеног дневног реда, Скупштина 
одлучује гласањем о свакој тачки појединачно. 

Изузетно, када се врши потврђивање мандата изабраних одборника у 
Скупштини, односно констатује престанак мандата одборника, и врши 
постављење, односно разрешење секретара Скупштине и заменика секретара 
Скупштине, Скупштина одлучује гласањем по завршетку расправе о тој тачки 
дневног реда. 

Приликом одлучивања о амандманима, одборници се прво гласањем 
изјашњавају о амандманима појединачно, по редоследу чланова предлога општег 
акта на који се амандман односи, а затим о предлогу општег акта у целини. 
 Ако је поднето више амандмана на исти члан предлога општег акта, прво се 
одлучује о амандману којим се предлаже брисање одредбе тог члана, а затим о 
амандману којим се предлаже измена“. 
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 Члан 46.  
 

У досадашњем члану 98. (сада члан 99.) у ставу 3. додаје се нова алинеја 
12. која гласи: 

„- о објављивању кратког извештаја о раду на нејавној седници, као и аката 
који су на тој седници донети“. 

Досадашња алинеја 12. постаје алинеја 13. 
После става 3. додаје се нови став 4. који гласи:  
„Скупштина о амандману одлучује већином гласова која је потребна за 

доношење општег акта на који се амандман односи“. 
 
 

Члан 47. 
 

Досадашњи члан 99. (сада члан 100.) мења се и гласи: 
 „По завршетку расправе о свим тачкама утврђеног дневног реда, пре 
преласка на одлучивање о тачкама појединачно, утврђује се постојање кворума на 
начин предвиђен чланом 73. Пословника. 

 Скупштина одлучује јавним гласањем осим ако законом, Статутом града 
Краљева, Пословником или одлуком Скупштине није одређено да се гласа тајно. 

Јавно гласање врши се употребом електронског система, дизањем руке 
одборника или прозивком одборника“. 

 
 

Члан 48. 
 

Досадашњи члан 100. (сада члан 101.) мења се и гласи:  
„Јавно гласање употребом електронског система врши се притиском 

одређених тастера уз претходну идентификацију одборника. 
Време за гласање употребом електронског система износи 20 секунди. 
По истеку овог времена, председник Скупштине закључује гласање и  

саопштава резултате гласања. 
Резултат сваког гласања приказује се на мониторима. 
Рачунарски извод сваког гласања доставља се организационој јединици 

Градске управе надлежној за послове Скупштине и чува се у материјалу седнице 
Скупштине. 

Одборничке групе могу поднети захтев секретару Скупштине за вршење 
увида у рачунарски извод гласања“. 

 
 

Члан 49. 
 
После члана 101. додаје се нови члан 102. који гласи: 
 
 „Члан 102. 
 
Дизањем руку одборника гласа се ако електронски систем није у функцији, 

ако се седница одржава у просторији у којој нема таквог система или ако 
Скупштина претходно о томе одлучи.  
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Гласање дизањем руку одборника врши се тако што председник Скупштине 
позива одборнике да се најпре изјасне одборници који гласају „за“, затим 
одборници који гласају „против“ и најзад одборници који су „уздржани“. 

 Пребројавање гласова врше запослени у Градској управи и податке о томе 
саопштавају председнику Скупштине, који објављује резултате гласања тако што 
констатује колико је одборника гласало „за", колико „против" и колико је било 
„уздржаних", и саопштава да ли је предлог усвојен или не, имајући у виду 
потребну већину за доношење одлуке. 
 За одборнике који се приликом гласања уопште не изјасне сматра се да су 
уздржани“. 
 

Члан 50. 
 
 После члана 102. додаје се нови члан 103. који гласи: 
 
 „Члан 103. 
 

Гласање прозивком одборника врши се ако је потребно да се тако утврди 
резултат гласања, ако Скупштина претходно о томе одлучи, и у случају сумње у 
резултате гласања употребом електронског система или дизањем руку одборника.  

Гласање прозивком врши се тако што се сваки прозвани одборник 
изјашњава „за“ или „против“ или се уздржава од гласања.  

Секретар Скупштине врши прозивку и пребројава гласове.   
Председник Скупштине саопштава резултате гласања“.  
 
 

   Члан 51. 
 

После члана 103 додаје се нови члан 104. који гласи: 
 
      „Члан 104. 
 
Тајно гласање врши се у случајевима и на начин предвиђен законом, 

Статутом града Краљева, Пословником о раду Скупштине града Краљева и 
другим општим актима Скупштине града“. 

 
 

   Члан 52. 
 

После члана 104. додаје се нови члан 105. који гласи: 
 
 „Члан 105. 
 
Одборник је дужан да користи електронски начин пријаве и одјаве 

присуства на седници Скупштине. 
Одборник је дужан да се, пре почетка седнице, пријави на електронски 

систем, а по отварању седнице уколико председник Скупштине установи да се 
неки одборник није пријавио, дужан је да то учини на захтев председника. 

Приликом сваког изласка из сале и напуштања седнице Скупштине, 
одборник је дужан да се одјави са електронског система, односно пријави на 
електронски систем при поновном уласку у салу. 
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Уколико се одборник при изласку из сале Скупштине не одјави на начин 
прописан овим Пословником, односно не пријави при поновном уласку у салу, 
председник Скупштине ће га на основу мониторског извода опоменути да то 
уради. 

Одборнику који не поступи у складу са опоменом из става 4. овог члана, 
председник Скупштине изриче меру удаљења са седнице“. 

 
 

 Члан 53. 
 
После члана 105. додаје се нови члан 106. који гласи: 
 
                                              „Члан 106. 
 
Одборник је дужан да се за време трајања седнице Скупштине стара о свом 

електронском идентитету и учини га недоступним другим особама. 
Одборнику који злоупотреби електронски начин пријаве, пријављујући 

другог одборника, или изврши злоупотребу електронског система на други начин, 
председник Скупштине изриче меру удаљења са седнице.  

Гласање за које је извршена злоупотреба биће поништено и одмах ће се 
приступити идентификацији одборника и поновном гласању“. 

 
 

 Члан 54. 
 
После члана 106. додаје се нови члан 107. који гласи: 
 
                                                 „Члан 107. 
 
Одборник је дужан да одмах пријави секретару Скупштине проблем који има 

са пријавом или одјавом на електронски систем у својој одборничкој јединици 
Надлежна служба ће, због наступања разлога из става 1. овог члана, 

одборнику омогућити несметан рад на одређеној одборничкој јединици 
електронског система“. 

 
  
 Досадашњи чланови 101-121. Пословника постају чланови 108-126. 
 
 
 Члан 55. 
 
          Досадашњи члан 101. (сада члан 108.) мења се и гласи: 
 „Ток седнице Скупштине снима се коришћењем постојећег аудио-видео 
система. 
 Оригиналним записником сматра се аудио-видео запис, који се чува трајно 
на компакт-диску или ДВД, или на други одговарајући начин. На основу 
оригиналног записника организациона јединица Управе надлежна за послове 
Скупштине израђује извод из записника“. 
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 Члан 56. 
 

У досадашњем члану 105. (сада члан 112.) у ставу 1. после речи 
„препоруке“ додаје се запета и речи „мишљења“. 

После става 3. додаје се став 4. који гласи: 
 „Предлагач је дужан да техничку корекцију јасно и прецизно формулише и  
образложи, као и да је достави секретару Скупштине у писаном облику“. 
 
 

Члан 57.  
 

У досадашњем члану 106. (сада члан 113.) у ставу 3. испред речи 
„надлежна организациона јединица Управе“ додају се речи: „обрађивач акта или“. 

 
 

Члан 58.  
 

У досадашњем члану 107. (сада члан 114.) став 1. мења се и гласи: 
„Акти које доноси Скупштина објављују се у „Службеном листу града 

Краљева", на веб презентацији, у „Службеном гласнику Републике Србије", или на 
други одговарајући начин, у складу са законом, Статутом града Краљева, овим 
Пословником и одлукама Скупштине“. 

 
 
                                                    Члан 59. 

  

Досадашњи члан 110. (сада члан 117.) мења се и гласи:  
„Рад Скупштине је јаван. 
За јавност рада Скупштине одговоран је председник Скупштине. 

 О реализацији послова у вези са јавношћу рада Скупштине стара се 
секретар Скупштине. 
 Седнице Скупштине су отворене за јавност и директно се преносе или 
емитују путем телевизијског и интернет преноса. 

Уговор о поверавању услуге из става 4. закључује председник Скупштине 
након поступка спроведеног у складу са законом. 

У случају техничких сметњи у директном телевизијском преносу, 
председник Скупштине ће одредити прекид који не може бити дужи од 120 минута 
за целу седницу Скупштине. 

Уколико техничке сметње у наведеном року не буду отклоњене, седница 
Скупштине ће се наставити, а пружалац услуге по уговору из става 5. овог члана 
дужан је да у року и термину утврђеним наведеним уговором емитује снимак 
седнице Скупштине“. 

 
                                                    Члан 60. 

  

У досадашњем члану 111. (сада члан 118.) речи. „средстава јавног 
информисања“ замењују се речима: „медија“. 
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Члан 61. 
  

Досадашњи члан 112. (сада члан 119.) мења се и гласи: 
 „Рад Скупштине и њених радних тела доступан је јавности објављивањем 
на веб презентацији: 
-Пословника о раду Скупштине; 
-података о саставу Скупштине по одборничким групама и саставу сталних радних 
тела Скупштине; 
-позива за седницу Скупштине; 
-аката донетих на седници Скупштине; 
-позива радних тела Скупштине за јавно слушање; 
-службених листова града Краљева. 
 На веб презентацији се могу објављивати и други акти, позиви, обавештења 
и подаци, у складу са законом, Статутом града Краљева и овим Пословником, који 
су од значаја за упознавање јавности са радом Скупштине и њених радних тела. 
 За тачност и ажурност података објављених на веб презентацији који се 
односе на рад Скупштине и њених радних тела одговоран је секретар Скупштине“. 

 
 
 Члан 62. 

  
Досадашњи члан 113. (сада члан 120.) мења се и гласи: 
 „У раду седнице Скупштине отворене за јавност могу да учествују и 

грађани. 
 Одлуку о учешћу грађана доноси Скупштина, на предлог председника 

Скупштине, под условом: 
-да за то постоје техничке могућности, 

 -да грађани својим присуством не ометају одржавање седнице, 
 -да грађани имају непосредан интерес да учествују у раду седнице 
Скупштине. 

Захтев за учешће у раду седнице могу поднети грађанин или овлашћени 
представник групе грађана. Захтев се подноси се председнику Скупштине, у 
писаном облику, најкасније три дана пре дана одређеног за одржавање седнице.  

Захтев из става 3. овог члана садржи образложење интереса грађана да 
учествују у раду седнице Скупштине, име, презиме и потписе подносилаца 
захтева, као и писано овлашћење за представника групе грађана који ће узети 
учешће у раду у име осталих грађана“. 

 
 

Члан 63. 
 

Досадашњи члан 114. (сада члан 121.) мења се и гласи: 
 „Седница Скупштине може бити у целини или делимично затворена за 
јавност, у случајевима одређеним законом. 
 Предлог за искључење јавности може поднети председник Скупштине, 
градоначелник или најмање једна трећина одборника и о њему се гласа без 
претреса,пре утврђивања дневног реда. 
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Материјал за седницу из става 1. доставиће се на начин који одреди 
председник Скупштине. 
 Скупштина о искључењу јавности одлучује већином од укупног броја 
одборника. 
 Седници Скупштине која је затворена за јавност могу присуствовати само 
одборници, градоначелник, заменик градоначелника, чланови Градског већа, 
представници стручних служби Управе и стручна лица која помажу у раду седнице 
Скупштине. 

Председник Скупштине је дужан да лица из става  5. овог члана упозори на 
обавезу да чувају као тајну оно што сазнају током седнице која је затворена за 
јавност. 

Скупштина већином гласова од укупног броја одборника може одлучити да 
објави кратак извештај о раду на нејавној седници, као и акте који су на тој 
седници донети“.  

 
 Члан 64. 
 
После члана 126. додаје се нови члан 127. који гласи: 
 
 „Члан 127.  
 
Управни суд Републике Србије привремено задржава надлежност да 

одлучује по жалби против одлуке донете у вези са потврђивањем мандата 
одборника, по жалби на одлуку којом је констатовао да је престао мандат 
одборника, као и по жалби због тога што није донета одлука о престанку мандата 
одборника, ако су те жалбе поднете до 8.02.2023.године“. 

 
 
 Члан 65. 
 
Овлашћује се Одељење за послове органа Града да након ступања на 

снагу Измена и допуна Пословника о раду Скупштине града Краљева изврши 
пренумерацију чланова Пословника,  припреми пречишћен текст Пословника о 
раду Скупштине града Краљева и достави га за објављивање у „Службеном листу 
града Краљева. 

 
 Члан 66. 
 

 Измене и допуне Пословника о раду Скупштине града Краљева ступају на 
снагу осмог дана од дана објављивања у „Службеном листу града Краљева“. 
 
Скупштина града Краљева                                         
Број:011-144/2022-I                                                  
Дана: 10. маја 2022. године                                     Председник 
                                                                              Скупштине града Краљева 
                                                                Ненад Марковић, дипл.инж.саобраћаја, с.р.  
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            На основу члана 32. став 1. тачка 6, а у вези са чланом 66. став 3. Закона о 
локалној самоуправи („Службени гласник РС“, број 129/07, 83/14-др.закон,101/16-
др.закон, 47/18 и 111/21-др.закон), члана 26. тачка 9. и члана 121. Статута града 
Краљева („Службени лист града Краљева“, број 6/19-пречишћен текст), 
             Скупштина града Краљева, на седници одржаној дана 10. маја 2022. 
године, донела је 
 
 
                                                          О Д Л У К У 

О ИЗМЕНИ ОДЛУКЕ О ДОДЕЛИ ЈЕДНОКРАТНЕ НОВЧАНЕ НАГРАДЕ 
„АНЂЕЛКО САВИЋ“ РЕДОВНИМ УЧЕНИЦИМА СРЕДЊИХ ШКОЛА СА 

ТЕРИТОРИЈЕ ГРАДА КРАЉЕВА 

 

Члан 1. 
 

 У Одлуци о додели једнократне новчане награде „Анђелко Савић“ редовним 
ученицима средњих школа са територије града Краљева („Службени лист града 
Краљева“, број 3/22) члан 14. мења се и гласи: 
            „Ступањем на снагу ове одлуке престаје да важи Одлука о додели новчане 
награде „Анђелко Савић“ редовним ученицима средњих школа са територије 
града Краљева („Службени лист града Краљева“, број 15/20), осим одредбе члана 
2. став 2. која престаје да важи 31.12.2022. године.“ 
 
 
                                                                Члан 2. 

              Ова одлука ступа на снагу осмог дана од објављивања у „Службеном 
листу града Краљева“. 

 

Скупштина града Краљева 
Број:011-136/2022-I 
Дана:10. маја 2022. године                                        Председник 
                                                                          Скупштине града Краљева 
                                                       Ненад Марковић, дипл. инжењер саобраћаја, с.р. 
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На основу члана 38. став 2. и члана 80. став 7. Закона о јавним 
предузећима („Службени гласник Републике Србије“, број 15/16 и 88/19), члана 2. 
Одлуке спровођењу изборног поступка и поступка именовања директора јавних 
предузећа чији је оснивач град Краљево („Службени лист града Краљева“, број 
30/16) и члана 26. Статута града Краљева („Службени лист града Краљева“, број 
6/19-пречишћен текст),  

Скупштина града Краљева, на седници одржаној дана 10. маја 2022. године, 
донела је 
 
 

ОДЛУКУ 
О СПРОВОЂЕЊУ ЈАВНОГ КОНКУРСА ЗА ИЗБОР ДИРЕКТОРА ЈАВНОГ 

ЕНЕРГЕТСКОГ ПРЕДУЗЕЋА „ТОПЛАНА” КРАЉЕВО 
 
 

Члан 1. 
 

Покреће се поступак за избор директора Јавног енергетског предузећа 
„Топлана” Краљево спровођењем јавног конкурса који се расписује за Јавно 
енергетско предузеће „Топлана“ Краљево, са седиштем у Краљеву у улици Цара 
Лазара број 52А.  
        

Члан 2. 
 

Оглас о јавном конкурсу је саставни део ове одлуке и објављује се у 
„Службеном гласнику Републике Србије“ и у Вечерњим Новостима, које се 
дистрибуирају на територији Републике Србије, у року од 8 дана од дана 
доношења ове одлуке. 

Оглас о Јавном конкурсу објавиће се и на званичној интернет страници 
града Краљева, уз навођење дана када је оглас објављен у „Службеном гласнику 
Републике Србије“. 
 

Члан 3. 
 

Јавни конкурс за избор директора Предузећа (у даљем тексту:Јавни 
конкурс) спроводи Комисија за спровођење поступка за избор директора (у даљем 
тексту: Комисија). 

 
Члан 4. 

 
Рок за подношење пријава на Јавни конкурс је 30 дана и почиње да тече од 

дана објављивања Јавног конкурса у „Службеном гласнику Републике Србије“. 
 
 

Члан 5. 
 

Пријаве на Јавни конкурс са неопходном документацијом и доказима о 
испуњености услова подносе се Комисији, препоручено пошиљком путем поште 
или лично преко пријемне канцеларије Градске управе, у затвореној коверти на 
адресу: 
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Скупштина града Краљева 
Комисији за спровођење поступка за избор директора  
Са назнаком: Пријава на јавни конкурс – НЕ ОТВАРАЈ. 

Трг Јована Сарића број 1 
36000 Краљево 

 
Неблаговремене, непотпуне и неразумљиве пријаве Комисија одбацује 

закључком против којег није допуштена жалба. 
 

Члан 6. 
 

Комисија ће оценити стручну оспособљеност, знање и вештине  кандидата 
применом Правилника о мерилима за именовање директора јавног предузећа. 

 
 

Члан 7. 
 

Лице задужено за давање информација о спровођењу јавног конкурса је 
председник Комисије Марија Копитовић. 
 
 

Члан 8. 
 

Ову одлуку објавити у „Службеном листу града Краљева“. 
 
 
Скупштина града Краљева 
Број:011-137/2022-I 
Дана: 10. маја 2022. године 
 
 
                                                                                       Председник  
                                                                           Скупштине града Краљева   
                                                               Ненад Марковић, дипл.инж. саобраћаја, с.р. 
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На основу члана 36. став 4 Закона о јавним предузећима („Службени 
гласник Републике Србије”, број 15/16 и 88/19), члана 4. Одлуке о начину  
спровођења изборног поступка и поступка именовања директора јавних предузећа 
чији је оснивач град Краљево („Службени лист града Краљева”, број 30/16) и 
члана 26. Статута града Краљева  („Службени лист града Краљева”, број  6/19-
пречишћен текст), Скупштина града Краљева оглашава 
 
 Јавни конкурс за именовање директора Јавног  енергетског предузећа 

„Топлана” Краљево 
 

  
Подаци о јавном предузећу: 
Пословно име Предузеће гласи: Јавно енергетско предузеће „Топлана” Краљево. 
Скраћен назив пословног имена Предузећа је : ЈЕП “Топлана” Краљево. 
Седиште Предузећа је у Краљеву а адреса је улица Цара Лазара број 52А. 
Претежна делатност предузећа је шифра делатности: 35.30. 
 
Јавни конкурс се спроводи за радно место: директор Јавног енергетског предузећа 
„Топлана” Краљево. 
Директор: представља и заступа предузеће; организује и руководи процесом рада; 
води пословање јавног предузећа; одговара за законитост рада јавног предузећа; 
предлаже дугорочни и средњорочни план пословне стратегије и развоја и 
одговоран је за њихово спровођење; предлаже годишњи, трогодишњи програм 
пословања и и одговоран је за њихово спровођење; предлаже финансијске 
извештаје; извршава одлуке Надзорног одбора, бира извршне директоре и врши 
друге послове одређене законом, оснивачким актом и статутом предузећа. 
 
Услови за именовање директора 
 
Право пријављивања имају сви заинтересовани кандидати који, поред услова 
предвиђених Законом о раду („Службени гласник РС”, број број 24/09, 61/05, 54/09, 
32/13, 75/14, 13/17-одлука УС,113/17 и 95/18-аутентично тумачење), испуњавају и 
следеће  услове предвиђене Статутом ЈЕП „Топлана” Краљево: 
 
1.да је пунолетно и пословно способно; 
 
2.да има стечено високо образовање на основним студијама у трајању од најмање 
четири године, односно на основним академским студијама у обиму од најмање 
240 ЕСПБ бодова, мастер академским студијама, мастер струковним студијама, 
специјалистичким академским студијама или специјалистичким струковним 
студијама; 
 
3.да има најмање 5 година радног искуства на пословима за које се захтева 
високо образовање из тачке 2; 
 
4.да има најмање 3 године радног искуства на пословима који су повезани са 
пословима јавног предузећа; 
 
5.да познаје област корпоративног управљања; 
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6.да има радно искуство у организовању рада и вођења послова; 
 
7.да није члан органа политичке странке, односно да му је одређено мировање у 
вршењу функције у органу политичке странке; 
 
8.да није осуђивано на казну затвора од најмање 6 месеци; 
 
9.да му није изречена мера безбедности у складу са законом који се уређују 
кривична дела и то: а) обавезно психијатријско лечење и чување у здравственој 
установи; б) обавезно психијатријско лечење на слободи; в) обавезно лечење 
наркомана; г) обавезно лечење алкохоличара; д) забрана вршења позива, 
делатности и дужности. 
 
Директор Предузећа заснива радни однос на одређено време на период од 4 
године на начин утврђен Статутом Предузећа. 
 
Место рада: Краљево, седиште Предузећа 
 
Стручна оспособљеност, знање и вештине 

 
Комисија ће вршити проверу и оцену стручне оспособљености, знање и вештине у 
складу са Правилником о мерилима за именовање директора јавног предузећа 
(„Службени лист града Краљева”, број 2/17).  
 
Рок за подношење  пријаве 
 
Пријава са доказима о испуњености услова подноси се  у року од  30 дана од дана 
објављивања јавног  конкурса  у „Службеном гласнику РС“. Рок почиње да тече од 
дана  објављивања јавног конкурса у „Службеном гласнику РС“ . 
 
Пријава на Јавни конкурс садржи: навод да се пријава подноси на Јавни конкурс 
за именовање директора Јавног енергетског предузећа „Топлана” Краљево, име, 
име једног родитеља и презиме кандидата, ЈМБГ, место пребивалишта, адреса 
стана или друга адреса коју кандидат одреди за достављање поште, контакт 
телефон, датум подношења пријаве и својеручни потпис кандидата. 
 
Докази који се  прилажу уз  пријаву 
 
Уз пријаву  кандидати подносе: 

 извод из матичне књиге рођених на прописаном обрасцу; 
 уверење о држављанству Републике Србије  (не старије од шест месеци), 
 доказ о пословној способности, 
 доказ о стручној спреми; 
 доказ о радном  искуству за тачку 4.  из услова за именовање директора (потврде, 

решења и други акти из којих се види на којим пословима и са којом стручном 
спремом је стечено искуство); 

 изјава дата под материјалном и кривичном одговорношћу да кандидат није члан 
органа политичке странке, односно да му је одређено мировање у органу; 

 доказ да није осуђиван на  казну затвора од најмање шест месеци; 
 доказ да није изречена мера безбедности  и то: а) обавезно психијатријско лечење 
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и чување у здравственој установи; б) обавезно психијатријско лечење на слободи; 
в) обавезно лечење наркомана; г) обавезно лечење алкохоличара; д) забрана 
вршења позива, делатности и дужности.  
 

Знање и вештине кандидата из тачке 5 - услови за именовање директора, 
Комисија  проверава применом  Правилника о мерилима за избор директора 
јавног предузећа („Службени лист града Краљева”, броj 2/17) . 
      Уколико је кандидат страни држављанин или лице без држављанства 
подноси и доказе о испуњености посебних услова предвиђених Законом о 
условима за заснивање радног односа са страним држављанином. 
     Сви докази се прилажу у оригиналу или овереној фотокопији. 

Пријава на конкурс са пратећом документацијом и доказима о испуњености 
услова подносе се Комисији  у затвореној коверти препорученом пошиљком путем 
поште или лично преко пријемне канцеларије Градске управе града Краљева на 
адресу: 

 
Скупштина града Краљева, Комисија за спровођење поступка за избор директора 

са назнаком: Пријава на конкурс-НЕ ОТВАРАЈ Трг Јована Сарића број 1, 36000 
Краљево 

 
  На полеђини коверта навести име и презиме и адресу пошиљаоца. 
 Лице задужено за  давање  обавештења   о јавном конкурсу је председник 
Комисије, Марија Копитовић, дипл.правник - еmail marija.kopitovic@kraljevo.org. 
 Неблаговремене и неразумљиве пријаве уз које нису приложени сви 
потребни докази Комисија одбацује посебним актом-закључком против кога није 
дозвољена посебна жалба. Јавни конкурс спроводи Комисија за спровођење 
поступка за избор директора. Овај оглас се објављује у „Службеном гласнику 
Републике Србије”, Вечерњим Новостима које се дистрибуирају на територији 
Републике Србије, на званичној интернет страници града Краљева 
www.kraljevo.org 
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На основу чланова 38. став 2. и 80. став 7. Закона о јавним предузећима 
(„Службени гласник РС“, број 15/16 и 88/19), члана 2. Одлуке спровођењу изборног 
поступка и поступка именовања директора јавних предузећа чији је оснивач град 
Краљево („Службени лист града Краљева“, број 30/16) и члана 26. Статута града 
Краљева („Службени лист града Краљева“, број 6/19-пречишћен текст), 

Скупштина града Краљева, на седници одржаној дана 10. маја 2022. године, 
донела је 
 
 

ОДЛУКУ 
О СПРОВОЂЕЊУ ЈАВНОГ КОНКУРСА ЗА ИЗБОР ДИРЕКТОРА ЈАВНОГ 

КОМУНАЛНОГ ПРЕДУЗЕЋА „ПУТЕВИ“ КРАЉЕВО 
 
 

Члан 1. 
 

Покреће се поступак за избор директора Јавног комуналног предузећа 
„Путеви” Краљево спровођењем јавног конкурса који се расписује за Јавно 
комунално предузеће „Путеви“ Краљево, са седиштем у Краљеву у улици Цара 
Лазара број 44.  
      

Члан 2. 
 

Оглас о јавном конкурсу је саставни део ове одлуке и објављује се у 
„Службеном гласнику Републике Србије“ и у Вечерњим Новостима, које се 
дистрибуирају на територији Републике Србије, у року од 8 дана од дана 
доношења ове одлуке. 

Оглас о Јавном конкурсу објавиће се и на званичној интернет страници 
града Краљева, уз навођење дана када је оглас објављен у „Службеном гласнику 
Републике Србије“. 
 

Члан 3. 
 

Јавни конкурс за избор директора предузећа (у даљем тексту:Јавни 
конкурс) спроводи Комисија за спровођење поступка за избор директора (у даљем 
тексту: Комисија). 
 

Члан 4. 
 

Рок за подношење пријава на Јавни конкурс је 30 дана и почиње да тече од 
дана објављивања Јавног конкурса у „Службеном гласнику Републике Србије“. 

 
 

Члан 5. 
 

Пријаве на Јавни конкурс са неопходном документацијом и доказима о 
испуњености услова подносе се Комисији, препоручено пошиљком путем поште 
или лично преко пријемне канцеларије Градске управе, у затвореној коверти на 
адресу: 

 

103.
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Скупштина града Краљева 
Комисији за спровођење поступка за избор директора  
Са назнаком: Пријава на јавни конкурс – НЕ ОТВАРАЈ. 

Трг Јована Сарића број 1 
36000 Краљево 

 
Неблаговремене, непотпуне и неразумљиве пријаве Комисија одбацује 

закључком против којег није допуштена жалба. 
 

 
Члан 6. 

 
Комисија ће оценити стручну оспособљеност, знање и вештине  кандидата 

применом Правилника о мерилима за именовање директора јавног предузећа. 
 

 
Члан 7. 

 
Лице задужено за давање информација о спровођењу јавног конкурса је 

председник Комисије Марија Копитовић. 
 
 

Члан 8. 
 

Ову одлуку објавити у „Службеном листу града Краљева“. 
 
 
Скупштина града Краљева 
Број: 011-138/2022-I 
Дана: 10. маја 2022. године 
 
 
                                                                                       Председник  
                                                                         Скупштине града Краљева                                                                         
                                                             Ненад Марковић, дипл.инж. саобраћаја, с.р. 
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На основу члана 36. став 4 Закона о јавним предузећима („Службени 
гласник РС”, број 15/16 и 88/19), члана 4. Одлуке о начину  спровођења изборног 
поступка и поступка именовања директора јавних предузећа чији је оснивач град 
Краљево („Службени лист града Краљева”, број 30/16)  и члана 26. Статута града 
Краљева („Службени лист града Краљева”, број 6/19-пречишћен текст), Скупштина 
града Краљева оглашава 
 
 Јавни конкурс за именовање директора Јавног комуналног предузећа 

„Путеви” Краљево 
 

  
Подаци о јавном предузећу: 
Пословно име Предузеће гласи:Јавно комунално предузеће „Путеви” Краљево. 
Скраћен назив пословног имена Предузећа је: ЈКП „Путеви” Краљево 
Седиште Предузећа је у Краљеву а адреса је:улица Цара Лазара број 44. 
Претежна делатност предузећа је шифра делатности:42.11. 
 
 
Јавни конкурс се спроводи за радно место: директор Јавног комуналног предузећа 
„Путеви” Краљево. 
Директор: представља и заступа Предузеће; организује и руководи процесом 
рада; води пословање Предузећа; одговара за законитост рада Предузећа; 
предлаже дугорочни и средњорочни план пословне стратегије и развоја и 
одговоран је за њихово спровођење; предлаже годишњи, трогодишњи програм 
пословања и одговоран је за његово спровођење; предлаже финансијске 
извештаје; извршава одлуке Надзорног одбора, бира извршне директоре и врши 
друге послове одређене законом, оснивачким актом и статутом предузећа. 
 
Услови за именовање директора 
 
Право пријављивања имају сви заинтересовани кандидати  који, поред услова 
предвиђених Законом о раду („Службени гласник РС”, број 24/09, 61/05, 54/09, 
32/13, 75/14, 13/17-одлука УС, 113/17 и 95/18-аут.тумачење) испуњавају и следеће  
услове предвиђене Статутом ЈКП „Путеви” Краљево: 
 
1.да је пунолетно и пословно способно; 
 
2.да има стечено високо образовање на основним студијама у трајању од најмање 
четири године, односно на основним академским студијама у обиму од најмање 
240 ЕСПБ бодова, мастер академским студијама, мастер струковним студијама, 
специјалистичким академским студијама или специјалистичким струковним 
студијама и то на грађевинском, машинском, економском или правном факултету; 
 
3.да има најмање 5 година радног искуства на пословима за које се захтева 
високо образовање из тачке 2 овог члана; 
 
4.да има најмање 3 године радног искуства на пословима који су повезани са 
пословима Предузећа; 
 
5.да познаје област корпоративног управљања; 
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6.да има радно искуство у организовању рада и вођења послова; 
 
7.да није члан органа политичке странке, односно да му је одређено мировање у 
вршењу функције у органу политичке странке; 
 
8.да није осуђивано на казну затвора од најмање 6 месеци; 
 
9.да му није изречена мера безбедности у складу са законом који се уређују 
кривична дела и то: а) обавезно психијатријско лечење и чување у здравственој 
установи; б) обавезно психијатријско лечење на слободи; в) обавезно лечење 
наркомана; г) обавезно лечење алкохоличара; д) забрана вршења позива, 
делатности и дужности. 
 
Директор Предузећа заснива радни однос на одређено време на период од 4 
године на начин утврђен Статутом Предузећа. 
Место рада: Краљево, седиште Предузећа 
 
 Стручна оспособљеност, знање и вештине 

 
Комисија ће вршити проверу и оцену стручне оспособљености, знање и вештине у 
складу са Правилником о мерилима за именовање директора јавног предузећа 
(„Службени лист града Краљева”, број 2/17).  
 
Рок за подношење  пријаве 
 
Пријава са  доказима  о испуњености услова подноси се  у року од  30 дана од 
дана објављивања јавног  конкурса  у „Службеном гласнику РС“. Рок почиње да 
тече од дана  објављивања Јавног конкурса у „Службеном гласнику РС“ . 
 
Пријава на Јавни конкурс садржи: навод да се пријава подноси на Јавни конкурс 
за именовање директора Јавног комуналног предузећа „Путеви“ Краљево, име, 
име једног родитеља и презиме кандидата, ЈМБГ, место пребивалишта, адреса 
стана или друга адреса коју кандидат одреди за достављање поште, контакт 
телефон, датум подношења пријаве и својеручни потпис кандидата. 
 
Докази који се  прилажу уз  пријаву 
 
Уз пријаву  кандидати подносе: 

 извод из матичне књиге рођених на прописаном обрасцу; 
 уверење о држављанству Републике Србије  (не старије од шест месеци), 
 доказ о пословној способности, 
 доказ о стручној спреми; 
 доказ о радном  искуству за тачку 4  из услова за именовање директора (потврде, 

решења и други акти из којих се види на којим пословима и са којом стручном 
спремом је стечено искуство); 

 изјава дата под материјалном и кривичном одговорношћу да кандидат није члан 
органа политичке странке, односно да му је одређено мировање у органу; 

 доказ да није осуђиван на  казну затвора од најмање шест месеци; 
 доказ да није изречена мера безбедности  и то: а) обавезно психијатријско лечење 

и чување у здравственој установи; б) обавезно психијатријско лечење на слободи; 
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в) обавезно лечење наркомана; г) обавезно лечење алкохоличара; д) забрана 
вршења позива, делатности и дужности.  
 

Знање и вештине кандидата из тачке 5 - услови за именовање директора, 
Комисија  проверава применом  Правилника о мерилима за избор директора 
јавног предузећа („Службени лист града Краљева”, броj 2/17) . 
      Уколико је кандидат страни држављанин или лице без држављанства 
подноси и доказе о испуњености посебних услова предвиђених Законом о 
условима за заснивање радног односа са страним држављанином. 
     Сви докази се прилажу у оригиналу или овереној фотокопији. 

Пријава на конкурс са пратећом документацијом и доказима о испуњености 
услова подносе се Комисији  у затвореној коверти препорученом пошиљком путем 
поште или лично преко пријемне канцеларије Градске управе града Краљева на 
адресу: 

 
Скупштина града Краљева, Комисија за спровођење поступка за избор директора 

са назнаком: Пријава на конкурс-НЕ ОТВАРАЈ Трг Јована Сарића број 1, 36000 
Краљево 

 
 На полеђини коверта навести име и презиме и адресу пошиљаоца. 
 Лице задужено за  давање  обавештења   о јавном конкурсу је председник 
Комисије, Марија Копитовић, дипл.правник - еmail marija.kopitovic@kraljevo.org. 
 Неблаговремене и  неразумљиве  пријаве уз које нису приложени сви 
потребни докази Комисија одбацује посебним актом-закључком против кога није 
дозвољена посебна жалба. Јавни конкурс спроводи Комисија за спровођење 
поступка за избор директора. Овај оглас се објављује у „Службеном гласнику 
Републике Србије”, Вечерњим Новостима које се дистрибуирају на територији 
Републике Србије на званичној интернет страници града Краљева 
www.kraljevo.org 
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На основу члана 20. став 1. тачка 5. Закона  о  локалној  самоуправи 
(„Службени гласник РС“, број 129/07, 83/14-др.закон, 101/16-др.закон, 47/18 и 111/21-
др.закон), члана 4. став 3. и члана 13. Закона о комуналним делатностима 
(„Службени гласник РС“, број 88/11, 104/16 и 95/18) и члана 26. став 1. тачка 8. и 9. 
Статута града Краљева („Службени лист града Краљева“, број 6/19-пречишћен 
текст), 

 Скупштина града Краљева, на седници одржаној дана 10. маја 2022. године, 
донела је  
 

ОДЛУКУ О ДОПУНИ 
ОДЛУКЕ О ВОДОВОДУ И КАНАЛИЗАЦИЈИ  

 
Члан 1. 

 
       У Одлуци о водоводу и канализацији („Службени лист града Краљева“, број 
3/15, 29/15, 2/18 и 52/20) после члана 76. додају се поднаслов и нови члан 76а  који 
гласе: 
 
           „Провера квалитета пружене комуналне услуге  
 
      „ЈКП „Водовод“ Краљево је дужно да једном годишње спроведе поступак 
изјашњавања корисника о квалитету обављања делатности из члана 2. ове одлуке. 
       Позив за изјашњавање из става 1. овог члана објављује се на званичној 
интернет презентaцији ЈКП „Водовод“ Краљево са роком од 15 дана за 
изјашњавање, а доставља се и средствима јавног информисања ради објављивања 
истог, све у циљу упознавања корисника услуга са позивом за изјашњење. 
      ЈКП „Водовод“ Краљево је дужно да у року од 15 дана од дана завршетка 
изјашњавања из става 2. овог члана достави организационој јединици Градске 
управе града Краљева надлежној за комуналне послове извештај о резултатима 
изјашњавања корисника о квалитету комуналне услуге снабдевање водом за пиће и 
пречишћавање и одвођење атмосферских и отпадних вода. 
      Уколико су резултати изјашњавања корисника такви да већина корисника није 
задовољна извршеним комуналним услугама-снабдевање водом за пиће и 
пречишћавање и одвођење атмосферских и отпадних вода, организациона јединица 
Градске управе града Краљева надлежна за комуналне послове обавештава 
организациону јединицу Градске управе града Краљева надлежну за послове 
инспекције ради  налагања мера за отклањање недостатака и о томе обавештава 
Градско веће града Краљева. 
      Корисници могу континуирано у току године постављати питања, давати 
примедбе и предлоге преко званичне интернет презентације ЈКП „Водовод“ 
Краљево, а исто је дужно да на достављена питања, примедбе и предлоге одговори 
у року од 2 дана.“ 
 

Члан 2. 
 

       У осталом делу Одлука о водоводу и канализацији („Службени лист града 
Краљева“, број 3/15, 29/15, 2/18 и 52/20) остаје на снази. 
 

Члан 3. 
 

     Ова одлука ступа на снагу осмог дана од дана објављивања у „Службеном 
листу града Краљева“. 
 
Скупштина града Краљева 
Број: 011-139/2022-I 
Дана: 10. маја 2022. године                                               Председник 
                                                                                   Скупштине града Краљева  
                                                                     Ненад Марковић, дипл.инж.саобраћаја, с.р.  

104.
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 На основу члана 60. став 2. Закона о пољопривредном земљишту 
(„Службени гласник РС“, број 62/06, 65/08-др.закон, 41/09, 112/15, 80/17 и 95/18-
др.закон), члана  16. и члана 26. тачка 50) Статута града Краљева („Службени 
лист града Краљева“, број 6/19-пречишћен текст), а уз сагласност 
Министарства пољопривреде, шумарства и водопривреде Републике Србије - 
Управа за пољопривредно земљиште, број 320-11-3414/2022-14 од 
30.03.2022.године, 

 Скупштина града Краљева, на седници одржаној дана 10. маја 2022. 
године, донела је 
 

О Д Л У К У 

О УСВАЈАЊУ ГОДИШЊЕГ ПРОГРАМА ЗАШТИТЕ, УРЕЂЕЊА И 
КОРИШЋЕЊА ПОЉОПРИВРЕДНОГ ЗЕМЉИШТА У ДРЖАВНОЈ СВОЈИНИ  

НА ТЕРИТОРИЈИ ГРАДА КРАЉЕВА ЗА 2022.ГОДИНУ 

Члан 1. 
 

Усваја се Годишњи програм заштите, уређења и коришћења 
пољопривредног земљишта у државној својини  на територији града Краљева 
за 2022.годину (у даљем тексту: Годишњи програм), који је сачинила Комисија 
за израду предлога годишњег Програма заштите, уређења и коришћења 
пољопривредног земљишта у државној својини на територији града Краљева. 

 
Члан 2. 

 
 Саставни део ове одлуке је Програм заштите, уређења и коришћења 
пољопривредног земљишта у државној својини на територији града Краљева 
за 2022. годину и Сагласност Министарства пољопривреде, шумарства и 
водопривреде Републике Србије - Управа за пољопривредно земљиште, број 
320-11-3414/2022-14 од  30.03.2022.године.  
  

Члан 3. 
 

 За спровођење Програма из члана 1. ове одлуке, задужује се 
организациона јединица Градске управе надлежна за послове пољопривреде. 
 

Члан 4. 
 

 Документ Годишњи програм заштите, уређења и коришћења 
пољопривредног земљишта у државној својини  на територији града Краљева 
за 2022.годину објављује се на званичном сајту града Краљева. 
 

Члан 5. 
 

 Ова одлука ступа на снагу осмог дана од дана објављивања у 
„Службеном листу града Краљева“. 

 
Скупштина града Краљева  
Број:011-140/2022-I                                                  Председник 
Дана:10. маја 2022. године                            Скупштине града Краљева 

                                                       Ненад Марковић, дипл.инж.саобраћаја, с.р. 
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На основу члана 13. став 5. Закона о локалној самоуправи („Службени 

гласник РС“, број 129/07, 83/14-др.закон, 101/16-др закон, 47/18 и 111/21-др. 
закон), члана 26. тачка 27, члана 116. и члана 121. Статута града Краљева 
(„Службени лист града Краљева“, број 6/19-пречишћен текст), 

Скупштина града Краљева, на седници одржаној 10. маја 2022. године, 
донела је  
 

ОДЛУКУ 
О ПРИХВАТАЊУ ИНИЦИЈАТИВЕ И УСВАЈАЊУ  
ДЕКЛАРАЦИЈЕ О ЗАШТИТИ ПЧЕЛА У СРБИЈИ 

 
 

Члан 1. 
 

 Град Краљево прихвата иницијативу Савеза пчеларских организација 
Србије (СПОС) и усваја Декларацију о заштити пчела у Србији. 
 
 

Члан 2. 
 

 Овлашћује се градоначелник града Краљева да, у име града Краљева, 
потпише Декларацију о заштити пчела у Србији. 
 

Члан 3. 
 

 Ова одлука ступа на снагу осмог дана од дана објављивања у „Службеном 
листу града Краљева“. 
 
 
Скупштина града Краљева 
Број: 011-145/2022-I 
Дана: 10. маја 2022. године          
 
                                                                                          Председник 
                                                                               Скупштине града Краљева  
                                                                 Ненад Марковић, дипл.инж.саобраћаја, с.р. 
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 На основу  члана члана 45. став  1. и 2,  у вези члана 66. став 5. Закона о локалној 
самоуправи („Службени гласник РС", број 129/07, 83/14-др.закон, 101/16-др.закон, 47/18 и 
111/21-др. закон), члана 26. тачка 15. и члана 60. став 1. и 2. Статута града Краљева 
(„Службени лист града Краљева“, број 6/19-пречишћен текст), 
 Скупштина града Краљева, на седници одржаној дана 10. маја 2022. године, 
донела је 
 

Р Е Ш Е Њ Е 
О ИЗБОРУ ЧЛАНА ГРАДСКОГ ВЕЋА ГРАДА КРАЉЕВА 

 
I 

  
За члана Градског већа града Краљева изабран је Владимир Баралић, 

дипломирани менаџер. 
 

II 
 

             Ово решење ступа на снагу даном доношења и објавиће се у „Службеном листу 
града Краљева". 
 

О б р а з л о ж е њ е 
 
 Правни основ за доношење овог решења садржан је у одредбама члана 45. став  
1. и 2, у вези члана 66. став 5. Закона о локалној самоуправи („Службени гласник РС", 
број 129/07, 83/14-др.закон, 101/16-др.закон, 47/18 и 111/21-др.закон), члана 26. тачка 15.  
и члана  60. став 1. и 2. Статута града Краљева („Службени лист града Краљева“, број 
6/19-пречишћен текст). 
 Наведеним одредбама је, између осталог, прописано да Градско веће чине 
градоначелник, заменик градоначелника и 11 чланова, које на предлог градоначелника  
бира Скупштина, тајним гласањем, већином гласова од укупног броја одборника 
Скупштине, као и да кандидате за чланове Градског већа предлаже градоначелник, као и 
да Скупштина, у складу са законом на предлог градоначелника бира заменика 
градоначелника и чланове Градског већа. 
 Скупштина града Краљева је на Једанаестој седници одржаној 24. децембра 
2021.године донела Решење број 02-91/2021-I о престанку мандата члана Градског већа 
града Краљева Новици Лишанину, због подношења усмене оставке, па је градоначелник 
града Краљева дана 28.априла поднео предлог за избор Владимира Баралића за члана 
Градског већа града Краљева. 
 Председник Скупштине града Краљева је након спроведеног поступка избора 
члана Градског већа, а у складу са одредбама Пословника о раду Скупштине града 
Краљева, констатовао да је кандидат за члана Градског већа добио потребну већину 
гласова и да је Скупштина донела Решење о избору Владимира Баралића за члана 
Градског већа града Краљева. 
 УПУТСТВО О ПРАВНОМ СРЕДСТВУ:Против овог решења може се покренути 
управни спор подношењем тужбе Управном суду у Београду у року од 30 дана од дана 
доношења решења. 
  
СКУПШТИНА ГРАДА КРАЉЕВА 
Број:02-5/2022-I 
Дана:10. маја 2022.године 
 

                                                        Председник 
                                                          Скупштине града Краљева 

                                                            Ненад Марковић, дипл. инж. Саобраћаја, с.р. 

107.



10. мај 2022. године                          СЛУЖБЕНИ ЛИСТ ГРАДА КРАЉЕВА                        Број 13 - Страна 97          
 
 
 

На основу члана 32. став 1. тачка 9, а у вези са чланом 66. став 3. Закона о 
локалној самоуправи („Службени гласник РС'', број 129/07, 83/14-др.закон, 101/16- 
др.закон, 47/18 и 111/21-др.закон) и члана 26. тачка 12. Статута града Краљева 
(„Службени лист града Краљева, број 6/19-пречишћен текст) 
        Скупштина града Краљева на седници одржаној 10. маја 2022. године, донела 
је  
 

                                                     Р Е Ш Е Њ Е 

   

                                                                 I 

        Даје се сагласност на Статут Народног музеја Краљево, који је донео Управни 
одбор установе Народни музеј Краљево на седници одржаној 31.01.2022. године, 
под бројем 01-39/1. 

                                                                 II 

       Ово решење објавити у „Службеном листу града Краљева''. 

 

 

Скупштина града Краљева 
Број: 011-132/2022-I 
Дана: 10. маја 2022. године 
 

                                                        Председник 
                                                           Скупштине града Краљева 

                                                                 Ненад Марковић, дипл.инж.саобраћаја, с.р. 
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На основу члана 32. став 1. тачка 9, а у вези са чланом 66. став 3. Закона о 
локалној самоуправи („Службени гласник РС'', број 129/07, 83/14-др.закон, 101/16- 
др.закон, 47/18 и 111/21-др.закон) и члана 26. тачка 12. Статута града Краљева 
(„Службени лист града Краљева, број 6/19-пречишћен текст) 
        Скупштина града Краљева на седници одржаној 10. маја 2022. године, донела 
је  
 

                                                     Р Е Ш Е Њ Е 

   

                                                                 I 

        Даје се сагласност на Статут Дома културе „Студеница“ Ушће, који је донео 
Управни одбор установе Дом културе „Студеница“ Ушће на седници одржаној 
6.04.2022. године, под бројем 55/22. 

 

                                                                 II 

       Ово решење објавити у „Службеном листу града Краљева''. 

 

 

Скупштина града Краљева 
Број: 011-133/2022-I 
Дана: 10. маја 2022. године 
 

                                                         Председник 
                                                             Скупштине града Краљева 

                                                                 Ненад Марковић, дипл.инж.саобраћаја, с.р.                                          
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На основу члана 32. став 1. тачка 19. у вези са чланом 66. став 1. и 3.  
Закона о локалној самоуправи („Службени гласник РС“, број 129/07, 83/14-
др.закон, 101/16-др. закон, 47/18 и 111/21-др.закон), члана 26. став 1. тачка 24. и 
члана 121. став 1. Статута града Краљева „Службени лист града Краљева“, број 
6/19-пречишћен текст, 

Скупштина града Краљева, на седници одржаној дана 10. маја 2022. године, 
донела је 

 

Р Е Ш Е Њ Е  

 

I 
 

Даје се сагласност за употребу имена града Краљева у називу Спортског 
кошаркашког удружења, тако да удружење може да носи назив ОКК Краљево.  

 

II 
 

Решење објавити у „Службеном листу града Краљева“. 

 

Скупштина града Краљева 
Број: 011-134/2022-I 
Дана: 10. маја 2022. године 

                                                            Председник 
                                                               Скупштине града Краљева 

                                                                 Ненад Марковић, дипл.инж.саобраћаја, с.р. 
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На основу члана 32. тачка 20. и члана 66. став 3. Закона о локалној 
самоуправи („Службени гласник РС", број 129/07, 83/14-др.закон, 101/16-др.закон, 
47/18 и 111/21-др.закон), члана 35. став 2. Закона о култури („Службени гласник 
РС", број 72/09, 13/16, 30/16-испр, 6/20, 47/21 и 78/21) и члана 26. тачка 9. Статута 
града Краљева („Службени лист града Краљева", број 6/19-пречишћен текст),  

Скупштина града Краљева, на седници одржаној дана 10. маја 2022. године, 
донела је 

 
Р Е Ш Е Њ Е 

О ДАВАЊУ САГЛАСНОСТИ ЗА РАСПИСИВАЊЕ И СПРОВОЂЕЊЕ ЈАВНОГ 
КОНКУРСА ЗА ИМЕНОВАЊЕ ДИРЕКТОРА НАРОДНОГ МУЗЕЈА ИЗ КРАЉЕВА  

 
I 

         Даје се сагласност Управном одбору Народног музеја из Краљева да 
распише и спроведе Јавни конкурс за именовање директора установе, у складу са 
законом.  
 

II 
        Ово решење објавити у „Службеном листу града Краљева''. 
 
                                                    О б р а з л о ж е њ е 
 Правни основ за доношење овог решења садржан је у члану 32. тачка 20. 
Закона о локалној самоуправи („Службени гласник РС", број 129/07, 83/14-
др.закон, 101/16-др.закон, 47/18 и 111/21-др.закон), којим је прописано да 
скупштина јединице локалне самоуправе обавља и друге послове у складу са 
законом и статутом и члану 26. тачка 9. Статута града Краљева („Службени лист 
града Краљева", број 6/19-пречишћен текст), којим је утврђено да Скупштина 
града  доноси прописе и друге опште и појединачне акте. 

Чланом 35. став 2. Закона о култури („Службени гласник РС", број 72/09, 
13/16, 30/16-испр, 6/20, 47/21 и 78/21) прописано је да јавни конкурс за именовање 
директора установе чији је оснивач јединица локалне самоуправе расписује и 
спроводи управни одбор установе уз претходну сагласност оснивача. 

Управни одбор Народног музеја из Краљева обратио се Скупштини града 
Краљева захтевом за давање сагласности за расписивање и спровођење Јавног 
конкурса за именовање директора, с обзиром на истек мандата директора 
Установе, и у складу с тим донето је решење као у диспозитиву. 

УПУТСТВО О ПРАВНОМ СРЕДСТВУ: Против овог решења може се 
покренути управни спор подношењем тужбе Управном суду у Београду у року од 
30 дана од дана пријема решења.  

 
Скупштина града Краљева 
Број:011-142/2022-I 
Дана: 10. маја 2022. године                                            Председник 
                                                                              Скупштине града Краљева                                                                                 
                                                               Ненад Марковић, дипл.инж.саобраћаја, с.р. 
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На основу члана 26. став 1. тачка 31. Статута града Краљева („Службени лист 
града Краљева'', број 6/19-пречишћен текст), члана 55. и члана 60. став 2. Пословника о 
раду Скупштине града Краљева („Службени лист града Краљева'', број 1/21-пречишћен 
текст), 

Скупштина града Краљева, на седници одржаној дана 10. маја 2022. године, 
донела је 

 
 
  

Р Е Ш Е Њ Е 
О УТВРЂИВАЊУ ПРЕСТАНКА ДУЖНОСТИ И ИЗБОРУ ЧЛАНА КОМИСИЈЕ ЗА МЕСНЕ 

ЗАЈЕДНИЦЕ, ПОЉОПРИВРЕДУ И РАЗВОЈ СЕЛА  СКУПШТИНЕ ГРАДА КРАЉЕВА 
 
I 
 

Утврђује се престанак дужности члана Комисије за месне заједнице, пољопривреду и 
развој села Скупштине града Краљева Зорану Јовановићу, услед наступања смрти. 
 

II 
 

У Комисију за месне заједнице, пољопривреду и развој села Скупштине града 
Краљева изабран је Живадин Ђоковић, одборник у Скупштини града Краљева. 
   
                                                                            III 
 

Ово решење ступа на снагу даном доношења и објавиће се у „Службеном листу 
града Краљева". 
 
                                                     О б р а з л о ж е њ е 
  

Правни основ за доношење решења садржан је у члану 26. став 1. тачка 31. 
Статута града Краљева („Службени лист града Краљева", број 6/19-пречишћен текст), 
којим је утврђено да Скупштина, у складу са законом, бира и разрешава чланове радних 
тела Скупштине града. 

Чланом 55. Пословника о раду Скупштине града Краљева („Службени лист града 
Краљева'', број 1/21-пречишћен текст) прописана је надлежност Комисије за месне 
заједнице, пољопривреду и развој села, као и да Комисија има председника и осам 
чланова, а чланом 60. став 2. прописано је да чланове радног тела предлажу одборничке 
групе, сразмерно броју одборника у Скупштини. 

Како је досадашњи члан Комисије за месне заједнице, пољопривреду и развој села 
Скупштине града Краљева Зоран Јовановић преминуо, овлашћени предлагач поднео је 
предлог за избор Живадина Ђоковића за члана Комисије за месне заједнице, 
пољопривреду и развој села Скупштине града Краљева. 

 
 
Скупштина града Краљева 
Број: 02-7/2022-I 
Дана: 10. маја 2022. године 
 
                                                                                                 Председник  
                                                                                     Скупштине града Краљева 
                                                                       Ненад Марковић, дипл.инж.саобраћаја, с.р. 
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Број 13 - Страна 102                               СЛУЖБЕНИ ЛИСТ ГРАДА КРАЉЕВА                        10. мај 2022. године

На основу члана 36. став 1, у вези члана 66. став 3. Закона о локалној самоуправи 
(„Службени гласник РС“, број 129/07, 83/14-др закон, 101/16-др.закон, 47/18 и 111/21-
др.закон), члана 26. тачка 31. Статута града Краљева („Службени лист града Краљева'', 
број 6/19-пречишћен текст), члана 51. и члана 60. став 2. Пословника о раду Скупштине 
града Краљева („Службени лист града Краљева'', број 1/21-пречишћен текст), 

Скупштина града Краљева, на седници одржаној дана 10. маја 2022. године, 
донела је 
 

  
Р Е Ш Е Њ Е 

О РАЗРЕШЕЊУ И ИЗБОРУ ПРЕДСЕДНИКА КОМИСИЈЕ ЗА ИЗБОР И ИМЕНОВАЊА 
СКУПШТИНЕ ГРАДА КРАЉЕВА 

 
I 
 

 Разрешава се Владимир Баралић дужности председника Комисије за избор и 
именовања  Скупштине града Краљева. 
 

II 
 

 За председника Комисије за избор и именовања Скупштине града Краљева 
изабрана је Снежана Јовановић, одборник у Скупштини града Краљева. 
 

III 
 

Ово решење ступа на снагу даном доношења и објавиће се у „Службеном листу 
града Краљева". 
 
                                                     О б р а з л о ж е њ е 
  

Правни основ за доношење решења садржан је у члану 36. став 1. Закона о 
локалној самоуправи („Службени гласник РС", број 129/07, 83/14-др.закон, 101/16-др.закон, 
47/18 и 111/21-др.закон), којим је утврђено да Скупштина оснива стална или повремена 
радна тела за разматрање питања из њене надлежности и у члану 26. тачка 31. Статута 
града Краљева („Службени лист града Краљева", број 6/19-пречишћен текст), којим је 
утврђено да Скупштина, у складу са законом, бира и разрешава чланове радних тела 
Скупштине града. 

Чланом 51. Пословника о раду Скупштине града Краљева („Службени лист града 
Краљева'', број 1/21-пречишћен текст) прописана је надлежност Комисије за избор и 
именовања Скупштине града Краљева и да Комисија има председника и осам чланова, а 
чланом 60. став 2. прописано је да чланове радног тела предлажу одборничке групе, 
сразмерно броју одборника у Скупштини. 
 С' обзиром на престанак мандата одборника досадашњег председника Комисије за 
избор и именовања Скупштине града Краљева овлашћени предлагач поднео је предлог за 
разрешење и избор председника Комисије за избор и именовања Скупштине града 
Краљева. 

 
 
Скупштина града Краљева 
Број: 02-8/2022-I 
Дана: 10. маја 2022. године 
 
                                                                                                     Председник  
                                                                                         Скупштине града Краљева 
                                                                           Ненад Марковић, дипл.инж.саобраћаја, с.р. 
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На основу члана 36. став 1, у вези члана 66. став 3. Закона о локалној 
самоуправи („Службени гласник РС“, број 129/07, 83/14-др закон, 101/16-др.закон, 
47/18 и 111/21-др.закон), члана 26. тачка 31. Статута града Краљева („Службени 
лист града Краљева'', број 6/19-пречишћен текст), члана 50. и члана 60. став 2. 
Пословника о раду Скупштине града Краљева („Службени лист града Краљева'', 
број 1/21-пречишћен текст), 

Скупштина града Краљева, на седници одржаној дана 10. маја 2022. године, 
донела је 

  
Р Е Ш Е Њ Е 

О РАЗРЕШЕЊУ И ИЗБОРУ ЧЛАНА АДМИНИСТРАТИВНО-МАНДАТСКЕ 
КОМИСИЈЕ  СКУПШТИНЕ ГРАДА КРАЉЕВА 

 
I 
 

Разрешава се Душица Милутиновић дужности члана Административно-
мандатске комисије Скупштине града Краљева, на лични захтев. 
 

II 
 

 У Административно-мандатску комисију Скупштине града Краљева изабрана 
је Милица Ранковић, студент. 
 

III 
 

Ово решење ступа на снагу даном доношења и објавиће се у „Службеном 
листу града Краљева". 
 
                                                     О б р а з л о ж е њ е 
  

Правни основ за доношење решења садржан је у члану 36. став 1. Закона о 
локалној самоуправи („Службени гласник РС", број 129/07, 83/14-др.закон, 101/16-
др.закон, 47/18 и 111/21 -др.закон), којим је утврђено да Скупштина оснива стална 
или повремена радна тела за разматрање питања из њене надлежности и у члану 
26. тачка 31. Статута града Краљева („Службени лист града Краљева", број 6/19-
пречишћен текст), којим је утврђено да Скупштина, у складу са законом, бира и 
разрешава чланове радних тела Скупштине града. 

Чланом 50. Пословника о раду Скупштине града Краљева („Службени лист 
града Краљева'', број 1/21-пречишћен текст) прописана је надлежност 
Административно- мандатске комисије и да Комисија има председника и осам 
чланова, а чланом 60. став 2. прописано је да чланове радног тела предлажу 
одборничке групе, сразмерно броју одборника у Скупштини. 

С' обзиром да је досадашњи члан Административно-мандатске комисије 
Скупштине града Краљева поднела оставку на ту дужност, овлашћени предлагач 
поднео је предлог за избор члана Административно-мандатске комисије 
Скупштине града Краљева. 
 
Скупштина града Краљева 
Број: 02-14/2022-I 
Дана: 10. маја  2022. године 
                                                                                           Председник  
                                                                                Скупштине града Краљева 

                                                              Ненад Марковић, дипл.инж.саобраћаја, с.р 
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На основу члана 116. став 2. и 5. и члана 117. став 3. Закона о основама 
система образовања и васпитања („Службени гласник РС“, број 88/17, 27/18-
др.закон, 10/19, 6/20 и 129/21) и члана 26. тачка 9. Статута града Краљева 
(„Службени лист града Краљева“, број 6/19-пречишћен текст),  

Скупштина града Краљева, на седници одржаној дана 10. маја 2022. године, 
донела је 
 

Р Е Ш Е Њ Е 
О РАЗРЕШЕЊУ И ИМЕНОВАЊУ ЧЛАНА ШКОЛСКОГ ОДБОРА 

 У ГИМНАЗИЈИ ИЗ КРАЉЕВА 
 
I 

 
 Разрешава се Кристина Марковић дужности члана Школског одбора у 
Гимназији из Краљева, испред локалне самоуправе, на лични захтев. 
  

II 
 

 Именује се Марина Маринковић Ристић, професор разредне наставе, за 
члана Школског одбора у Гимназији из Краљева, испред локалне самоуправе. 

 
 III 

 
  Ово решење ступа на снагу даном доношења и објавиће се у „Службеном 
листу града Краљева". 
 О б р а з л о ж е њ е 
  

Правни основ за доношење овог решења садржан је у члану 116. став 2. и 5.  
Закона о основама система образовања и васпитања („Службени гласник РС“, број 
88/17, 27/18-др.закон, 10/19, 6/20 и 129/21), којим је утврђено да орган управљања 
чине по три представника из реда запослених у установи, родитеља, односно других 
законских заступника и три представника на предлог јединице локалне самоуправе, 
које именује и разрешава скупштина јединице локалне самоуправе и члану 26. тачка 
9. Статута града Краљева („Службени лист града Краљева“, број 6/19-пречишћен 
текст), којим је утврђено да Скупштина, у складу са законом, доноси прописе и друге 
опште и појединачне акте. 

Чланом 117. став 3. Закона прописано је да ће скупштина јединице локалне 
самоуправе разрешити, пре истека мандата, поједине чланове на лични захтев. 

Овлашћени предлагач поднео је предлог за разрешење и именовање члана 
Школског одбора испред локалне самоуправе, из разлога поднете оставке 
досадашњег члана Школског одбора у Гимназији из Краљева. 

УПУТСТВО О ПРАВНОМ СРЕДСТВУ: Против овог решења може се покренути 
управни спор подношењем тужбе Управном суду у Београду у року од 30 дана од 
дана пријема решења.  
 
Скупштина града Краљева 
Број:02-9/2022-I 
Дана: 10. маја 2022. године 
                                                                                            Председник 
                                                                                Скупштине града Краљева 
                                                                  Ненад Марковић, дипл.инж.саобраћаја, с.р. 
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На основу члана 116. став 2. и 5. и члана 117. став 3. Закона о основама 
система образовања и васпитања („Службени гласник РС“, број 88/17, 27/18-
др.закон, 10/19, 6/20 и 129/21) и члана 26. тачка 9. Статута града Краљева 
(„Службени лист града Краљева“, број 6/19-пречишћен текст),  

Скупштина града Краљева, на седници одржаној дана 10. маја 2022. године, 
донела је 
 

Р Е Ш Е Њ Е 
О РАЗРЕШЕЊУ И ИМЕНОВАЊУ ЧЛАНА ШКОЛСКОГ ОДБОРА 

 У ЕЛЕКТРО-САОБРАЋАЈНОЈ ТЕХНИЧКОЈ ШКОЛИ „НИКОЛА ТЕСЛА“ ИЗ 
КРАЉЕВА 

 
I 

 
 Разрешава се Милован Ђуришић дужности члана Школског одбора у 
Електро-саобраћајној техничкој школи „Никола Тесла“ из Краљева, испред 
Наставничког већа, на лични захтев. 
  

II 
 

 Именује се Ђорђе Миновић за члана Школског одбора у Електро-саобраћајној 
техничкој школи „Никола Тесла“ из Краљева, испред Наставничког већа. 

 
 III 

 
  Ово решење ступа на снагу даном доношења и објавиће се у „Службеном 
листу града Краљева". 
 О б р а з л о ж е њ е 
  

Правни основ за доношење овог решења садржан је у члану 116. став 2. и 5.  
Закона о основама система образовања и васпитања („Службени гласник РС“, број 
88/17, 27/18-др.закон, 10/19, 6/20 и 129/21), којим је утврђено да орган управљања 
чине по три представника из реда запослених у установи, родитеља, односно других 
законских заступника и три представника на предлог јединице локалне самоуправе, 
које именује и разрешава скупштина јединице локалне самоуправе и члану 26. тачка 
9. Статута града Краљева („Службени лист града Краљева“, број 6/19-пречишћен 
текст), којим је утврђено да Скупштина, у складу са законом, доноси прописе и друге 
опште и појединачне акте. 

Чланом 117. став 3. Закона прописано је да ће скупштина јединице локалне 
самоуправе разрешити, пре истека мандата, поједине чланове на лични захтев. 

Овлашћени предлагач поднео је предлог за разрешење и именовање члана 
Школског одбора испред Наставничког већа, из разлога поднете оставке 
досадашњег члана Школског одбора у Електро-саобраћајној техничкој школи 
„Никола Тесла“ из Краљева. 

УПУТСТВО О ПРАВНОМ СРЕДСТВУ: Против овог решења може се покренути 
управни спор подношењем тужбе Управном суду у Београду у року од 30 дана од 
дана пријема решења.  
 
Скупштина града Краљева 
Број:02-10/2022-I 
Дана: 10. маја 2022. године 
                                                                                            Председник 
                                                                                Скупштине града Краљева 
                                                                  Ненад Марковић, дипл.инж.саобраћаја, с.р. 
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На основу члана 116. став 2. и 5. и члана 117. став 3. Закона о основама 
система образовања и васпитања („Службени гласник РС“, број 88/17, 27/18-
др.закон, 10/19, 6/20 и 129/21) и члана 26. тачка 9. Статута града Краљева 
(„Службени лист града Краљева“, број 6/19-пречишћен текст),  

Скупштина града Краљева, на седници одржаној дана 10. маја 2022. године, 
донела је 
 

Р Е Ш Е Њ Е 
О РАЗРЕШЕЊУ И ИМЕНОВАЊУ ЧЛАНА ШКОЛСКОГ ОДБОРА 

У УМЕТНИЧКОЈ ШКОЛИ ИЗ КРАЉЕВА 
 
I 

 
 Разрешава се Биљана Павловић дужности члана Школског одбора у 
Уметничкој школи из Краљева, испред Савета родитеља, на лични захтев. 
  

II 
 

 Именује се Оливера Радовић за члана Школског одбора у Уметничкој школи 
из Краљева, испред Савета родитеља. 

 
 III 

 
  Ово решење ступа на снагу даном доношења и објавиће се у „Службеном 
листу града Краљева". 
 О б р а з л о ж е њ е 
  

Правни основ за доношење овог решења садржан је у члану 116. став 2. и 5. и 
члану 117. став 3. Закона о основама система образовања и васпитања („Службени 
гласник РС“, број 88/17, 27/18-др.закон, 10/19, 6/20 и 129/21), којима је утврђено да 
орган управљања установе чине по три представника из реда запослених у 
установи, родитеља, односно других законских заступника и три представника на 
предлог јединице локалне самоуправе, које именује и разрешава скупштина 
јединице локалне самоуправе, као и да ће скупштина јединице локалне самоуправе 
разрешити, пре истека мандата, појединог члана органа управљања на лични захтев 
члана. Чланом 26. тачка 9. Статута града Краљева („Службени лист града Краљева“, 
број 6/19-пречишћен текст) утврђено је да Скупштина, у складу са законом, доноси 
прописе и друге опште и појединачне акте.  

Овлашћени предлагач Савет родитеља Уметничке школе из Краљева поднео 
је предлог за разрешење и именовање члана Школског одбора испред Савета 
родитеља, из разлога поднете оставке члана Школског одбора именованог испред 
Савета родитеља. 

УПУТСТВО О ПРАВНОМ СРЕДСТВУ: Против овог решења може се покренути 
управни спор подношењем тужбе Управном суду у Београду у року од 30 дана од 
дана пријема решења.  
 
Скупштина града Краљева 
Број:02-12/2022-I 
Дана: 10. маја 2022. године Председник 
                                                                              Скупштине града Краљева                                                                              
                                                                   Ненад Марковић, дипл.инж.саобраћаја, с.р. 
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    На основу члана 116. став 2. и 5. и члана 117. став 3. тачка 4. Закона о 
основама система образовања и васпитања („Службени гласник РС“, број 88/17, 
27/18-др.закон, 10/19, 6/20 и 129/21) и члана 26. тачка 9. Статута града Краљева 
(„Службени лист града Краљева“, број 6/19-пречишћен текст),  
 Скупштина града Краљева, на седници одржаној дана 10. маја 2022. године, 
донела је 
 

Р Е Ш Е Њ Е 
О РАЗРЕШЕЊУ И ИМЕНОВАЊУ ЧЛАНА ШКОЛСКОГ ОДБОРА 

У ОСНОВНОЈ ШКОЛИ „ВУК КАРАЏИЋ“ ИЗ КРАЉЕВА 
 
I 

 
 Разрешава се Љуба Радета дужности члана Школског одбора у Основној 
школи „Вук Караџић“ из Краљева, испред Наставничког већа. 
  

II 
 

 Именује се Весна Ристовић за члана Школског одбора у Основној школи „Вук 
Караџић“ из Краљева, испред Наставничког већа. 

 
 III 

 
  Ово решење ступа на снагу даном доношења и објавиће се у „Службеном 
листу града Краљева". 
 
 О б р а з л о ж е њ е 
  

Правни основ за доношење овог решења садржан је у члану 116. став 2. и 5. и 
члану 117. став 3. тачка 4.  Закона о основама система образовања и васпитања 
(„Службени гласник РС“, број 88/17, 27/18-др.закон, 10/19, 6/20 и 129/21), којима је 
утврђено да орган управљања установе чине по три представника из реда 
запослених у установи, родитеља, односно других законских заступника и три 
представника на предлог јединице локалне самоуправе, које именује и разрешава 
скупштина јединице локалне самоуправе, као и да ће скупштина јединице локалне 
самоуправе разрешити, пре истека мандата, појединог члана органа управљања ако 
се покрене иницијатива за разрешење члана органа управљања на предлог 
овлашћеног предлагача, због престанка основа по којем је именован у орган 
управљања. Чланом 26. тачка 9. Статута града Краљева („Службени лист града 
Краљева“, број 6/19-пречишћен текст) утврђено је да Скупштина, у складу са 
законом, доноси прописе и друге опште и појединачне акте.  

Овлашћени предлагач Наставничко веће Основне школе „Вук Караџић“ из 
Краљева поднео је предлог за разрешење и именовање члана Школског одбора 
испред Наставничког већа, из разлога престанка основа по којем је испред 
Наставничког већа именован досадашњи члан Школског одбора, који није више 
запослен у овој школи. 

УПУТСТВО О ПРАВНОМ СРЕДСТВУ: Против овог решења може се покренути 
управни спор подношењем тужбе Управном суду у Београду у року од 30 дана од 
дана пријема решења.  
 
Скупштина града Краљева 
Број:02-11/2022-I 
Дана: 10. маја 2022. године                                          Председник 
                                                                              Скупштине града Краљева                                                                             

                                                          Ненад Марковић, дипл.инж.саобраћаја, с.р. 
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На основу члана 116. став 2. и 5. и члана 117. став 3. Закона о основама 
система образовања и васпитања („Службени гласник РС“, број 88/17, 27/18-
др.закон, 10/19, 6/20 и 129/21) и члана 26. тачка 9. Статута града Краљева 
(„Службени лист града Краљева“, број 6/19-пречишћен текст),  

Скупштина града Краљева, на седници одржаној дана 10. маја 2022. године, 
донела је 

 
 

Р Е Ш Е Њ Е 
О РАЗРЕШЕЊУ ЧЛАНА ШКОЛСКОГ ОДБОРА 

 У ОСНОВНОЈ ШКОЛИ „ЈОВО КУРСУЛА“ ИЗ КРАЉЕВА 
 
 
I 

 
 Разрешава се Марија Ранђеловић дужности члана Школског одбора у 
Основној школи „Јово Курсула“ из Краљева, испред Савета родитеља, на лични 
захтев. 
  

II 
 

 Ово решење ступа на снагу даном доношења и објавиће се у „Службеном 
листу града Краљева". 
 
 О б р а з л о ж е њ е 
  

Правни основ за доношење овог решења садржан је у члану 116. став 2. и 5.  
Закона о основама система образовања и васпитања („Службени гласник РС“, број 
88/17, 27/18-др.закон, 10/19, 6/20 и 129/21), којим је утврђено да орган управљања 
чине по три представника из реда запослених у установи, родитеља, односно других 
законских заступника и три представника на предлог јединице локалне самоуправе, 
које именује и разрешава скупштина јединице локалне самоуправе и члану 26. тачка 
9. Статута града Краљева („Службени лист града Краљева“, број 6/19-пречишћен 
текст), којим је утврђено да Скупштина, у складу са законом, доноси прописе и друге 
опште и појединачне акте. 

Чланом 117. став 3. Закона прописано је да ће скупштина јединице локалне 
самоуправе разрешити, пре истека мандата, поједине чланове на лични захтев. 

УПУТСТВО О ПРАВНОМ СРЕДСТВУ: Против овог решења може се покренути 
управни спор подношењем тужбе Управном суду у Београду у року од 30 дана од 
дана пријема решења.  

 
 

Скупштина града Краљева 
Број:02-13/2022-I 
Дана: 10. маја 2022. године 
                                                                                          Председник 
                                                                               Скупштине града Краљева 
                                                                 Ненад Марковић, дипл.инж.саобраћаја, с.р. 
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На основу члана 26. тачка 9. Статута града Краљева („Службени лист 

града Краљева'', број 6/19-пречишћен текст), члана 105. став 1. Пословника 
о раду Скупштине града Краљева („Службени лист града Краљева'', број 
1/21-пречишћен текст) и члана 8. став 2. Одлуке о Градском 
правобранилаштву града Краљева („Службени лист града Краљева“, број 
31/19),   
 Скупштина града Краљева, на седници одржаној дана 10. маја 2022. 
године,  донела је  
 
 

 
З А К Љ У Ч А К 

 
 
 
I 

 
Усваја се Извештај о раду Градског правобранилаштва града 

Краљева за 2021. годину. 
 

 
 

II 
 
 Закључак објавити у „Службеном листу града Краљева''. 
 
 
 
 
Скупштина града Краљева 
Број:06-124/2022-I                                                                         
Дана: 10. маја 2022. године           
                                       
 
 
                                                                                Председник 
                                                                    Скупштине града Краљева 
          Ненад Марковић, дипл.инж.саобраћаја,с.р.  
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На основу члана 29. став 1. тачка 11. и члана 43. став 1. тачка 12. 
Закона о смањењу ризика од катастрофа и управљању ванредним 
ситуацијама („Службени гласник РС“, број  87/18), члана 16. тачка 16, члана  
26. тачка 53, члана 121. став 1. Статута града Краљева („Службени лист 
града Краљева'', број 6/19-пречишћен текст) и Закључка Штаба за ванредне 
ситуације града Краљева број 2-1/22-XI од 10.01.2022.године, 

 Скупштина града Краљева, на седници одржаној дана 10. маја 2022. 
године,  донела је  
 
 
 

З А К Љ У Ч А К 
 
 

I 
 

  
Усваја се Извештај о раду Штаба за ванредне ситуације града 

Краљева за 2021. годину. 
   

  
II 
 
 

Саставни део Закључка је Извештај о раду Штаба за ванредне 
ситуације града Краљева за 2021. годину, број 2-1/22-XI од 10.01.2022. 
године. 

 
 

III 
 

 
 Закључак објавити у „Службеном листу града Краљева''. 
  
 
 
Скупштина града Краљева 
Број:06-125/2022-I                                                                         
Дана: 10. маја 2022. године      
      
                                      
                                                                             Председник 
                                                                 Скупштине града Краљева 
            Ненад Марковић, дипл. инж.саобраћаја, с.р. 
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На основу члана 29. став 1. тачка 11. и члана 43. став 1. тачка 12. 
Закона о смањењу ризика од катастрофа и управљању ванредним 
ситуацијама („Службени гласник РС“, број  87/18), члана 16. тачка 16, члана  
26. тачка 53, члана 121. став 1. Статута града Краљева („Службени лист 
града Краљева'', број 6/19-пречишћен текст) и Закључка Штаба за ванредне 
ситуације града Краљева број 2-2/22-XI од 10.01.2021.године, 

 Скупштина града Краљева, на седници одржаној дана 10. маја 2022. 
године,  донела је  
 
 

З А К Љ У Ч А К 
 
 

I 
 

  
Усваја се План рада Штаба за ванредне ситуације града Краљева за 

2022. годину. 
 

  
II 
 
 

Саставни део закључка је План рада Штаба за ванредне ситуације 
града Краљева за 2022. годину,  број 2-2/22-XI од 10.01.2022. године. 

 
 

III 
 

 
 Закључак објавити у „Службеном листу града Краљева''. 
  
 
 
Скупштина града Краљева 
Број:06-126/2022-I                                                                         
Дана: 10. маја 2022. године      
      
                
                       
                                                                          Председник 
                                                              Скупштине града Краљева 
          Ненад Марковић, дипл. инж.саобраћаја, с.р. 
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 На основу члана 2. Закона о начину и условима признавања права и враћању 
земљишта које је прешло у друштвену својину по основу пољопривредног земљишног фонда 
и конфискацијом због неизвршених обавеза из обавезног откупа пољопривредних производа 
(„Службени гласник РС'', број 18/91, 20/92 и 42/98) и члана 121. став 1. Статута града 
Краљева („Службени лист града Краљева'', број 6/19-пречишћен текст), 

Скупштина града Краљева, на седници одржаној дана 10. маја 2022. године, донела је   
 

З А К Љ У Ч А К  
 
I 
 

Предлаже се министру пољопривреде, шумарства и водопривреде Републике Србије 
да, на основу члана 2. став 1, 2. и 3. Закона о начину и условима признавања права и 
враћању земљишта које је прешло у друштвену својину по основу пољопривредног 
земљишног фонда и конфискацијом због неизвршених обавеза из обавезног откупа 
пољопривредних производа („Службени гласник РС'', број 18/91, 20/92 и 42/98), донесе 
Решење о разрешењу и именовању заменика члана Комисије за вођење поступка и 
доношење решења по захтеву за враћање земљишта. 

 
  II 
 

Предлаже се да се разреши дужности у Комисији за вођење поступка и доношење 
решења по захтеву за враћање земљишта: 

1. Владимир Баралић, одборник у Скупштини града Краљева, заменик члана. 
 

III 
 

Предлаже се да се у Комисију за вођење поступка и доношење решења по захтеву за 
враћање земљишта именује: 

1. Милица Јелић, одборник у Скупштини града Краљева, за заменика члана. 
 

IV 
 

 Закључак доставити Министарству пољопривреде, шумарства и водопривреде 
Републике Србије и уз материјал седнице Скупштине. 
 

V 
 

 Закључак објавити у  „Службеном листу града Краљева”. 
 
 
 
Скупштина града Краљева                                                        
Број:06-127/2022-I                                                                                     
Дана: 10. маја 2022. године                                                     
                                                                                                            Председник 
                                                                                                Скупштине града Краљева                                                                                                  
                                                                                 Ненад Марковић, дипл.инж. саобраћаја, с.р.  
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На основу члана 121. став 1. Статута града Краљева („Службени лист града 
Краљева'', број 6/19-пречишћен текст), у вези члана 56. Закона о спречавању корупције 
(„Службени гласник РС“, број  35/19,  88/19, 11/21-аутентично тумачење, 94/21 и 14/22), 
 Скупштина града Краљева, на седници одржаној дана 10. маја 2022. године, 
донела је  
 

М И Ш Љ Е Њ Е  

 

I 

Вукман Ракочевић, заменик градоначелника града Краљева, може обављати 
функцију члана Савета Факултета за машинство и грађевинарство у Краљеву, 
Универзитета у Крагујевцу, истовремено са функцијом заменика градоначелника града 
Краљева. 

 

II 

 Ово мишљење доставити Агенцији за спречавање корупције, заменику 
градоначелника града Краљева и уз материјал седнице. 

 

 

 

Скупштина града Краљева                                                        
Број:011-141/2022-I                                                                Председник 
Дана: 10. маја 2022. године                                      Скупштине града Краљева                                                                                                                                                     
                                                                       Ненад Марковић, дипл.инж.саобраћаја, с.р. 
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На основу члана 121. став 1. Статута града Краљева („Службени лист града 
Краљева'', број 6/19-пречишћен текст), у вези члана 56. Закона о спречавању корупције 
(„Службени гласник РС“, број  35/19,  88/19, 11/21-аутентично тумачење, 94/21 и 14/22), 
 Скупштина града Краљева, на седници одржаној дана 10. маја 2022. године, 
донела је  
 

 

М И Ш Љ Е Њ Е  

 

I 

Др Предраг Терзић, градоначелник града Краљева, може обављати функцију 
члана Савета Агрономског факултета у Чачку, Универзитета у Крагујевцу, истовремено 
са функцијом градоначелника града Краљева. 

 

II 

 Ово мишљење доставити Агенцији за спречавање корупције, градоначелнику 
града Краљева и уз материјал седнице. 

 

 

 

Скупштина града Краљева                                                        
Број:011-143/2022-I                                                               Председник 
Дана: 10. маја 2022. године                                      Скупштине града Краљева                                                                                                                                                
                                                                       Ненад Марковић, дипл.инж.саобраћаја, с.р. 
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ГРАД КРАЉЕВО 
ЛОКАЛНИ ОМБУДСМАН 

ГРАДА КРАЉЕВА 
                  95/22 
             11.03.2022.године 

К р а љ е в о 

 

   
 

Трг Јована Сарића бр. 1,  36000 Краљево 
Телефон: (036) 306 -138       e-mail: ombudsman@kraljevo.rs  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ГОДИШЊИ ИЗВЕШТАЈ  
ЛОКАЛНОГ ОМБУДСМАНА 

ГРАДА КРАЉЕВА 
 ЗА 2021.ГОДИНУ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Краљево, март 2022.године 
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На основу члана 32. став 1. Одлуке о локалном омбудсману града Краљева 

( „Службени лист града Краљева“, број 13/19 ), Локална омбудсманка града 
Краљева подноси Скупштини града Краљева 

 
 
 

РЕДОВНИ ГОДИШЊИ ИЗВЕШТАЈ ЛОКАЛНОГ ОМБУДСМАНА 
 ГРАДА КРАЉЕВА ЗА 2021.ГОДИНУ 

 
 

1. УВОД 
 

Локални омбудсман града Краљева установљен је за територију града 
Краљева Одлуком о локалном омбудсману града Краљева ( „Службени лист града 
Краљева“, број 13/19) која је донета од стране Скупштине града Краљева у складу 
са чланом 120. Статута града Краљева ( „Службени лист града Краљева“, број 
6/19-пречишћен текст ) и  чланом 97. Закона о локалној самоуправи ( „Службени 
гласник РС“, број 129/07, 83/14-др.закон, 101/16-др.закон и 47/18). 

У складу са чланом 32. Одлуке о локалном омбудсману града Краљева, 
Локални омбудсман подноси Скупштини града  најкасније до 15. марта текуће 
године, ради упознавања, извештај о раду за претходну годину. 

 Извештај садржи број и структуру притужби и обраћања грађана, општу 
оцену рада органа и служби са становишта примене прописа, уочене пропусте и 
препоруке за њихово отклањање и податке о остваривању, поштовању и 
унапређивању људских права на територији Града. 

Извештај може да садржи и иницијативе за измену или доношење појединих 
прописа ради отклањања недостатака и ефикаснијег рада органа, односно служби. 
 Локални омбудсман може да подноси и посебне извештаје Скупштини 
града, ако за тим постоји потреба. 

Извештај садржи и податке о активностима Локалног омбудсмана у виду 
стручних семинара, скупова ради усавршавања рада на заштити права грађана, те 
размену искустава са другим локалним омбудсманима градова и општина са 
територије Републике Србије и са територија земаља у региону. 

Извештај о раду Локалног омбудсмана града Краљева о активностима за 
2021.годину тринаести је извештај од установљавања ове институције у нашој 
локалној самоуправи, а трећи од промене назива ове институције. 

На седници Скупштине града о извештају Локалног омбудсмана се не гласа. 
Годишњи извештај Локалног омбудсмана објављује се у „Службеном листу 

града Краљева“ и на сајту града Краљева. 
Омбудсман је институција први пут уведена у Шведској 1809.године, са 

задатком да надгледа како извршна власт спроводи законе. У преводу са шведског 
језика реч омбудсман, у буквалном преводу, означава  особу која „има слуха за 
народ“, а у духу нашег језика преводи се као повереник или пуномоћник. Од 
1970.године ову институцију поред скандинавских земаља прихвата и велики број 
како европских тако и ваневропских земаља. Данас ова институција постоји у 
преко 130 земаља у свету под различитим називима. Термин „бранилац народа“ 
користи се у земљама шпанског говорног подручја Шпанија, Аргентина, Перу, 
Колумбија... Термин „парламентарни заступник за администрацију“ користи се у  
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Шри Ланки и у Великој Британији, „заштитник становника“ у Канади, „бранилац 
грађана“ у Италији... Установа омбудсмана је први пут ушла у правни систем 
Републике Србије Законом о локалној самоуправи из 2002.године („Службени 
гласник РС“, број 9/02), под називом грађански бранилац. Доношењем новог 
Закона о локалној самоуправи 2007.године („Службени гласник РС“, број 129/07) 
измењен је назив институције у заштитник грађана и унеколико измењен његов 
делокруг рада. Последње измене и допуне Закона о локалној самоуправи               
(„Службени гласник РС“, број 129/07, 83/14-др.закон, 101/16-др.закон и 47/18) 
доводе до поновне измене назива институције у локални омбудсман. Промена 
назива институције је нажалост једина измена у овом закону из ове области, јер се 
сва питања од избора локалног омбудсмана преко његових надлежности и 
поступка поступања по притужбама прописују одлукама локалних скупштина, а не 
законом. 

 У складу са чланом 97. Закона о локалној самоуправи оснивање локалног 
омбудсмана је факултативно, те се доношењем Одлуке о локалном омбудсману 
Град Краљево  сврстао у групу градова и општина који су показали пуну 
опредељеност формирању контролних институција, који су у складу са 
реформским тенденцијама у нашем друштву и који имају за циљ даљи развој 
демократских процеса и институција, као и посвећеност заштити права и интереса 
грађана. 

 У нашој земљи ова институција постоји на Републичком нивоу и назива се 
Заштитник грађана Републике Србије, на Покрајинском нивоу и назива се 
Покрајински заштитник грађана-омбудсман, а на нивоу локалних самоуправа 
односно градова и општина назива се локални омбудсман. 

 Када је реч о Заштитнику грађана Републике Србије његов избор, 
престанак функције, надлежност и поступање прописује Закон о заштитнику 
грађана („Службени гласник РС“, број 105/21). Локални омбудсмани се у овом 
закону помињу само у делу који говори о међусобној сарадњи и подељеним 
надлежностима. Први Заштитник грађана Републике Србије изабран је 
2007.године, а први локални омбудсман изабран је за територију Општине Бачка 
Топола 2003. године, што уједно значи да је ова институција први пут основана на 
територији наше земље  на нивоу једне локалне самоуправе. 

За територију града Краљева први заштитник грађана изабран је 2009. 
године. 

На нивоу АП Војводине питања везана за избор и поступање Покрајинског 
заштитника грађана- омбудсмана прописана су Одлуком Скупштине АП Војводине. 

У недостатку јасне законске регулативе за ову релативно нову институцију 
на покрајинском нивоу и на нивоу локалних самоуправа, заштитници грађана са 
сва три нивоа власти су принуђени да и даље сарађују и на тај начин 
успостављају правну праксу. Та сарадња се успешно обавља организовањем 
тематских конференција и састанака уз економску помоћ канцеларије ОЕБС-а у 
нашој земљи и појединих градова и општина који помажу организовање ових 
састанака на територији своје локалне самоуправе. 
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2. ПРАВНИ ОКВИР И ДЕЛОКРУГ РАДА ЛОКАЛНОГ ОМБУДСМАНА 

 
 

2.1. ПРАВНИ ОКВИР 
 
 

 Одлуком о локалном омбудсману града Краљева ( „Службени лист 
града Краљева“, број 13/19) прописани су избор и престанак дужности, 
надлежност и овлашћења, начин поступања, обавеза подношења извештаја 
Скупштини града Краљева, сарадња са другим органима и службама и друга 
питања од значаја за рад Локалног омбудсмана града Краљева. 

 
 

2.2. НАДЛЕЖНОСТ И НАЧИН РАДА 
 
 
Локални омбудсман контролише поштовање права грађана, утврђује 

повреде учињене актима, радњама или нечињењем Градске управе града 
Краљева, Градског већа града Краљева када поступа као другостепени орган у 
управном поступку, јавних служби (јавних предузећа и установа ) чији је оснивач 
Град и других организационих облика (органа и служби ) чији је оснивач Град, ако 
се ради о повреди прописа и општих аката Града. 

Локални омбудсман у вршењу послова из своје надлежности поступа у 
складу са Уставом, законом, потврђеним међународним уговорима, 
општеприхваћеним правилима међународног права и одлукама Града. 

Локални омбудсман није овлашћен да контролише рад Скупштине града, 
председника и заменика председника Скупштине града, градоначелника и 
заменика градоначелника града Краљева, Градског већа града Краљева, осим 
када овај орган поступа као другостепени у управном поступку. 

Локални омбудсман није овлашћен да контролише рад републичких органа 
управе који имају филијале на територији Града, као ни судова ни јавних 
тужилаштава установљених на територији Града.  

Поред права на покретање и вођење поступка контроле рада органа и 
организација чији је оснивач Град, Локални омбудсман има право да 
посредовањем и давањем савета и мишљења о питањима из своје надлежности, 
делује превентивно, у циљу унапређења рада органа и служби и унапређења 
заштите људских слобода и права. 

Локални омбудсман има право да подноси иницијативе за измену и допуну 
прописа и општих аката Града, ако сматра да до повреде права грађана долази 
због недостатака у тим актима, као и да иницира доношење нових прописа и 
других општих аката Града, када сматра да је то од значаја за заштиту права 
грађана. Овлашћен је да даје мишљење Градском већу као и другом овлашћеном 
предлагачу на нацрт, односно предлог прописа или општег акта Града, када се 
њиме уређују питања од значаја за заштиту и унапређење права грађана. 

Локални омбудсман је овлашћен да покрене иницијативу за покретање 
поступка за оцену уставности или законитости закона, других прописа и општих 
аката којима се уређују питања која се односе на права грађана, уколико сматра 
да исти нису у складу са Уставом и законом. 
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2.3. ПОСТУПАЊЕ ПО ПРИТУЖБАМА И ОБРАЋАЊИМА ГРАЂАНА 

 
 
Локални омбудсман покреће поступак по притужби лица или по сопственој 

иницијативи. 
Пре подношења притужбе Локалном омбудсману, подносилац притужбе је 

дужан да покуша да заштити своја права у одговарајућем правном поступку. 
Локални омбудсман ће упутити подносиоца притужбе на покретање одговарајућег 
правног поступка, ако је такав поступак предвиђен и неће поступати по притужби 
док претходно не буду исцрпљена сва правна средства у одговарајућем правном 
поступку. Изузетно, Локални омбудсман може покренути поступак и пре него што 
буду исцрпљена сва правна средства, ако би подносиоцу притужбе била нанета 
ненадокнадива штета, или када Локални омбудсман оцени да је дошло до грубог 
кршења начела самосталности и законитости, стручности, непристрасности и 
политичке неутралности, делотворности у остваривању права странака и 
поштовања странака од стране органа и служби. 

Када Локални омбудсман одлучи да покрене поступак по притужби, 
обавештава и томе подносиоца притужбе и орган, односно службу против које је 
поднета притужба. 

Орган, односно служба обавезан је да одговори на све захтеве Локалног 
омбудсмана, као и да му достави све тражене информације и списе у року који он 
одреди, а који не може бити краћи од 15 нити дужи од 30 дана од дана пријема 
обавештења Локалног омбудсмана, што је прописано чланом 27. Одлуке о 
локалном омбудсману града Краљева. 

Локални омбудсман може у нарочито оправданим случајевима да органу, 
односно служби не открије идентитет подносиоца притужбе. 

Орган односно служба дужан је да Локалном омбудсману на његов захтев 
стави на располагање све податке, службене списе, документацију, без обзира на 
степен тајности, осим када је то у супротности са законом, те да му омогући 
приступ свим просторијама. Уколико орган односно служба не поступи у 
остављеном року мора образложити разлоге за непоступање по захтеву Локалног 
омбудсмана. Непоступање по захтеву Локалног омбудсмана сматра се ометањем 
његовог рада и о томе локални омбудсман може да обавести непосредно 
одговорно лице органа, односно службе и јавност.   

 
 

2.4. ПРАВНА ПРИРОДА АКАТА ЛОКАЛНОГ ОМБУДСМАНА 
 
 
Омбудсман не одлучује о правима, обавезама и на закону заснованим 

интересима грађана, већ контролише рад органа односно служби јавне власти и 
уколико утврди пропуст, утиче на њих да га исправе. Из тог разлога нема права 
жалбе или другог правног средства против аката Локалног омбудсмана. 

Ако нађе да су постојали недостаци у раду органа односно служби, Локални 
омбудсман ће упутити препоруку или мишљење органу односно служби о томе 
како би уочени недостатак требало да се отклони. 

Препоруке и мишљења нису правно обавезујући. Дужност омбудсмана није 
да принуди, већ да снагом аргумената, али и институционалним и личним 
ауторитетом увери у неопходност отклањања пропуста и унапређења начина 
рада. 
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Орган односно служба дужан је да најкасније у року од 30 дана од дана 

добијања препоруке односно мишљења, Локалном омбудсману достави извештај 
о предузетим радњама ради отклањања недостатака, односно да га обавести о 
разлозима због којих није поступио по препоруци односно мишљењу. Уколико 
орган односно служба не поступи по препоруци односно мишљењу Локални 
омбудсман се може обратити јавности, односно надлежном органу Града, а може 
и да препоручи утврђивање одговорности руководећег радника односно 
функционера органа или службе. Ако нађе да у радњама руководиоца или 
запосленог у органима или службама има елемената кривичног или другог 
кажњивог дела, Локални омбудсман је овлашћен да надлежном органу поднесе 
захтев, односно пријаву за покретање кривичног, прекршајног или другог 
одговарајућег поступка. 

 
 

3. ОБРАЋАЊА ГРАЂАНА 
 

 
3.1. ОБРАЋАЊА ГРАЂАНА КОЈА СЕ ОДНОСЕ НА РАД ОРГАНА УПРАВЕ 
   (ПРЕПОРУКА, ИНИЦИЈАТИВЕ) 
 
 
Органи управе у свом раду, дужни су да поступају у складу са законом и 

другим позитивно правним прописима, професионално, ефикасно, сврсисходно, 
транспарентно, стручно, љубазно и брзо, уз поштовање достојанства личности 
грађана који одређено право желе да остваре у поступку пред органом управе. 

У току 2021. године Локалном омбудсману поднето је неколико притужби и 
обраћања на рад органа управе града Краљева. Неколико грађана се обратило 
Локалном омбудсману како би се информисали о надлежностима и овлашћењима 
појединих одељења Градске управе града Краљева, како би знали коме да се 
обрате за решавање конкретног проблема. 

Поводом рада Одељења за пореску администрацију Градске управе града 
Краљева, Локалној омбудсманки су се обратила два грађанина, јер су сматрали да 
је порез на имовину неправилно обрачунат, као и да су њихова наведена 
дуговања застарела. Увидом у приложену документацију утврђено је да је 
потраживања нису застарела, као и да је наведено Одељење у свему поступило у 
складу са позитивним прописима. Са друге стране, у једној притужби (која је 
табеларно представљена у Редовном годишњем извештају Локалног омбудсмана 
за 2020. годину), Одељење за пореску администрацију повредило је право 
грађанина. Повреда права грађанина је  утврђена и овом Одељењу упућена 
Препорука. 

На основу члана 30. став 2. Одлуке о локалном омбудсману града Краљева             
( „Службени лист града Краљева“,  број 13/2019 ) поступајући по притужби број 
390/20 од дана 18.12.2020.године, притужиоца Р.К. из Крагујевца, у поступку 
контроле рада Градске управе града Краљева, Одељења за пореску 
администрацију, Локална омбудсманка града Краљева 
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УТВРЂУЈЕ 

 
У раду Градске управе града Краљева, Одељење за пореску 

администрацију, постоје недостаци који су прузроковали повреду принципа добре 
управе. 

Након увида у сву расположиву документацију, те након утврђеног пропуста 
у раду, Локална омбудсманка града Краљева упутила је Градској управи града 
Краљева, Одељењу за пореску администрацију следећу 

 
ПРЕПОРУКУ 

 
Потребно је да у складу са својим овлашћењима од надлежног органа-

Министарство унутрашњих послова, ПУ Крагујевац, по службеној дужности, а на 
основу података о притужоцу којима располажете у службеној евиденцији, 
прибавите његову тачну адресу пребивалишта, како бисте му убудуће на исту 
достављали писмена, а све у складу са чланом 9. став 3. Закона о општем 
управном поступку („Службени гласник РС“, број 18/16 и 95/18- аутентично 
тумачење ). 

Потребно је преиспитати основаност обрачуна законске камате, с обзиром 
на чињеницу да притужилац, према његовим наводима, никада није добио ниједно 
решење којим би се обавезао да плаћа било какав износ пореског дуга. 

Потребно је да Градска управа града Краљева, Одељење за пореску 
администрацију,  најкасније у року од 30 дана од дана добијања ове Препоруке 
Локалном омбудсману достави извештај о радњама предузетим ради отклањања 
недостатака, односно да Локалног омбудсмана обавести о разлозима због којих 
није поступило по Препоруци, а све у складу са чланом 30. став 3. Одлуке о 
локалном омбудсману. 

 
РАЗЛОЗИ 

 
Локалној омбудсманки града Краљева дана 18.12.2020. године притужбом 

број 390/20, у електронском облику, на рад Градске управе града Краљева, 
Одељење за пореску администрацију обратио се Р.К. из Крагујевца. У својој 
притужби је навео да већ годинама на адреси на којој има пребивалиште од 1988. 
године не добија Решење о утврђеном порезу на имовину која се налази на 
територији града Краљева, те да обавезе по истом ни не измирује, јер не поседује 
документ који га на то обавезује. У притужби даље захтева да му се достави 
решење о уврђивању пореза, као и да му се отпише део дуга због застарелости 
потраживања, до кога је дошло због неажурности локалне самоуправе, да се 
решењем обухвати само основни дуг за последњи законом прописани период, а 
да се отпишу све затезне камате и остало што није део основног дуга. 

Члан 15. став 1. Одлуке о локалном омбудсману града Краљева                       
(„Службени лист града Краљева“, број 13/19) прописује: „Локални омбудсман града 
Краљева је овлашћен да контролише поштовање права грађана, утврђује повреде 
учињене актима, радњама или нечињењем органа и служби, ако се ради о 
повреди прописа и општих аката Града “. 

Поступајући по наведеном Локална омбудсманка града Краљева покренула 
је поступак контроле рада Градске управе града Краљева - Одељења за пореску 
администрацију. 
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Дана 30.12.2020. године Локална омбудсманка града Краљева је примила 

Обавештење број IX-257/20 Одељења за пореску администрацију Градске управе 
града Краљева. У прилогу Обавештења достављена су Решења о утврђеном 
порезу на имовину за притужиоца за 2016, 2017, 2018, 2019 и 2020. годину, као и 
Извод из евиденције обвезника са извршеном провером података из МУП регистра 
и Преглед стања на рачунима обвезника са стањем на дан 30.12.2020. године. 

У Обавештењу број IX-257/20 Одељења за пореску администрацију од 
30.12.2020. године се наводи: 
            - да се Р.К. из Крагујевца води као порески обвезник пореза на имовину 
физичких лица по основу власништва на пољопривредном и шумском земљишту у 
Годачици од 2016.године, 
            - да се за сваку годину пореском обвезнику Решењем Одељења за пореску 
администрацију Градске управе града Краљева утврђује пореска обавеза и доносе 
пореска Решења у складу са чланом 36. Закона о пореском поступку и пореској 
администрацији („Службени гласник РС“, број 80/02, 84/02-испр., 23/03-испр., 
70/03, 55/04, 61/05, 85/05- др.закон, 62/06-др.закон, 63/06-испр.др.закона, 61/07, 
20/09, 72/09-др.закон, 53/10, 101/11, 2/12- испр., 93/12, 47/13, 108/13, 68/14, 105/14, 
91/15-аутентично тумачење, 112/15, 15/16, 108/16, 30/18, 95/18, 86/19 и 144/20)  
достављају препорученом пошиљком пореском обвезнику на адресу Крагујевац, 
            - да се пореска решења доносе у масовној штампи и достављају преко ЈП 
Пошта Србије, што је пореском обвезнику у телефонском разговору у више 
наврата објашњавано. Проблем у достави пореских Решења може да настане 
само уколико није исправна адреса пореског обвезника. Како је провером адресног 
податка утврђено да је исправна адреса пореског обвезника, истакли су да су  без 
основа притужбе пореског обвезника, односно овде притужиоца, 
            - чланом 114. став 1. Закона о пореском поступку и пореској 
администрацији утврђено је да право пореске управе на утврђивање и наплату 
пореза и споредних пореских давања застарева за  пет година од дана када је 
застарелост почела да тече, а у ставу 3. истог члана овог Закона да застарелост 
права на наплату пореза и споредних пореских давања почиње да тече од првог 
дана наредне године од године у којој је обавеза пореског дужника доспела за 
плаћање, тако да је без основа захтев пореског обвезника који се односи на 
застарелост, јер је исти порески обвезник од  2016. године, 
            - да нису јасни наводи пореског обвезника који се односе на неажурност 
локалне самоуправе, као и да се решењем обухвати основни дуг за последњи 
законом прописани период, будући да се пореска решења доносе сваке године, да 
иста садрже период за који се обавеза утврђује, износ утврђене обавезе и начин 
на који се иста измирује. 
 Увидом у приложену документацију од стране Одељења за пореску 
администрацију Градске управе града Краљева, Локална омбудсманка града 
Краљева је утврдила да је у Обавештењу број IX-257/20 Одељења за пореску 
администрацију Градске управе града Краљева од 30.12.2020. године учињена 
грешка, те да адреса пореског обвезника, овде притужиоца није исправна. Наиме, 
у сваком од приложених Решења Одељења за пореску администрацију којима се 
утврђује порез на имовину притужиоца за 2016, 2017, 2018, 2019 и 2020. годину 
као адреса пребивалишта притужиоца је наведена улица Спасеније Цане Божовић 
број 3/3-49, Крагујевац, а не улица Спасеније Цане Бабовић број 3/3-49, 
Крагујевац. 
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Надаље, у прегледу стања на рачунима пореског обвезника, односно 

притужиоца, такође достављеном од овог Одељења  као адреса пребивалишта 
притужиоца је наведена улица Спасеније Цане Божовић број 3/3-49, Крагујевац, а 
не улица Спасеније Цане Бабовић број 3/3-49, Крагујевац. 
 У изводу из евиденције пореског обвезника са извршеном провером 
података из МУП регистра, достављеном од овог Одељења Локална омбудсманка 
града Краљева је увидела да је на делу листа из апликације које ово Одељење 
користи као базу података о пореским обвезницима као адреса пребивалишта 
притужиоца такође наведена улица Спасеније Цане Божовић број 3/3-49, 
Крагујевац, док је на другом делу достављеног извода као адреса из МУП/РГЗ 
наведена улица Спасеније Цане Бабовић број 3/3-49, Крагујевац. 
 Одељење за пореску администрацију Градске управе града Краљева није 
приложило фотокопију доставница из којих би се могло са сигурношћу утврдити да 
је на наведеној адреси притужилац уредно примио поменута решења којима му се 
утврђује порез на имовину. 
 Притужилац је дана 06.01.2021. године Локалној омбудсманки града 
Краљева у електронском облику доставио очитану личну карту коју је дана 
01.07.2014. године са роком важења до 01.07.2024. године издала ПУ Крагујевац. 
Наведену исправу, на усмени захтев Локалне омбудсманке, притужилац је 
доставио као доказ за тврдњу из притужбе да није дошло до промене адресе 
пребивалишта о којој евентуално није благовремено обавештено Одељење за 
пореску администрацију Градске управе града Краљева, што је обавеза пореског 
обвезника. Из Обавештења Одељења за пореску администрацију се види да је 
притужилац порески обвезник по основу имовине на територији града Краљева од 
2016. године, а из очитане личне карте се види да је адреса пребивалишта 
непромењења од 2014. године, мада притужилац у притужби наводи да од 1988. 
години није мењао пребивалиште, те да преко 30 година живи на истој адреси.  

Из свега горе наведеног произилази да је притужилац у регистру  Одељења 
за пореску администрацију  Градске управе града Краљева услед очигледне 
омашке био уписан на погрешној адреси. Грешке у току обављања радних 
активности нису пожељне, али се дешавају. Недопустиво је и у супротности са 
начелима добре управе само непостојање добре воље да се исте исправе. 

Члан 144. став 1. Закона о општем управном поступку ( „Службени гласник 
РС“, број 18/2016 и 95/2018- аутентично тумачење ) прописује: „Орган увек може 
да исправи своје решење или његове оверене преписе и уклони грешке у именима 
или бројевима, писању или рачунању и друге очигледне нетачности “. 

 У складу са напред наведеним Локална омбудсманка града Краљева је 
донела наведену Препоруку која има за циљ да се отклони свака могућа штетна 
последица по притужиоца, а што би за последицу имало и ефикаснији рад Градске 
управе и обезбеђивање квалитетнијих услуга за грађане од стране локалне 
самоуправе. 

Препорука је написана у јануару 2021. године, када је окончан рад на овом 
предмету. По њој је поступљено истог дана када је примљена, којом приликом је 
грешка у корист притужиоца исправљена. 

Поводом рада овог одељења Локална омбудсманка је упутила и једну 
Иницијативу. Наиме, Локалној омбудсманки се за тумачење комуналних такси које 
се наплаћују приликом регистрације моторног возила, обратио један наш 
суграђанин. Приликом регистрације моторног возила поступајући запослени ПУ 
Краљево су га упутили да је потребно да измири комуналну таксу коју је прописао  
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Град. Како је он упознат са неким олакшицама која имају његови пријатељи из 
удружења лица са инвалидитетом у околним градовима приликом регистровања 
моторних возила, то је дошао да се распита о својим правима. Увидом у Одлуку о 
изменама и допунама Одлуке о локалним комуналним таксама, као и оваквим 
одлукама свих градова и општина на територији Републике Србије, Локална 
омбудсманка града Краљева упутила је 

 
ИНИЦИЈАТИВУ 

 
Локална омбудсманка града Краљева вас овим путем информише о 

потреби измене и допуне Одлуке о  изменама и допунама Одлуке о локалним 
комуналним таксама („Службени лист града Краљева“, број 5/13, 30/13, 29/15 и 
32/18), како би се предузео додатни корак олакшавања свакодневног 
функционисања припадника изузетно вулнерабилне групе - особа са 
инвалидитетом. 

 
Образложење 

 
Дана 06.04.2021. године Локалној омбудсманки града Краљева усменим 

путем обратио се В.М. из Краљева како би се информисао о локалним комуналним 
таксама. Наиме, овај грађанин је приликом регистрације свог моторног возила у 
ПУ Краљево од поступајућег запосленог добио информацију да је потребно да за 
регистрацију моторног возила уплати и комуналну градску таксу. Како му 
запослени у ПУ Краљево нису навели правни основ ове накнаде обратио се 
Локалном омбудсману града Краљева.   

Локална омбудсманка града Краљева је грађанину В.М. дала тражене 
информације, односно обавестила га је да члан 5. став 1. тачка 3. Одлуке о 
изменама и допунама Одлуке о локалним комуналним таксама („Службени лист 
града Краљева“, број 5/13, 30/13, 29/15 и 32/18) прописује: „Локална комунална 
такса плаћа се за држање моторних друмских и прикључних возила, осим 
пољопривредних возила и машина“, тарифним бројем 3. Таксене тарифе, која је 
саставни део ове Одлуке, прописује се да се „Такса из овог тарифног броја плаћа 
у годишњем износу у поступку регистрације моторног возила“. Након добијених 
информација од Локалне омбудсманке града Краљева грађанин В.М. је навео да је 
он особа са инвалидитетом од 80% телесног оштећења, те да други градови на 
територији Републике Србије ова лица ослобађају плаћања комуналне таксе 
приликом регистрације моторних возила, што није случај и са градом Краљевом. 

Локална омбудсманка града Краљева је проверила изнете наводе, те 
утврдила да готово све јединице локалне самоуправе у околини града Краљева                  
(Крушевац, Врњачка Бања, Чачак, Крагујевац, Ужице, Пожега), као и Београд,  
Ниш, Пожаревац, локалне самоуправе са територије АП Војводине Бачка Топола, 
Сомбор, у својим Одлукама о комуналним таксама особе са инвалидитетом 
ослобађају плаћања комуналне таксе приликом регистрације моторних возила или 
значајно умањују износ ове таксе (Суботица, Нови Сад...). 

Локална омбудсманка града Краљева указује на неопходност нарочитог 
сензибилитета у приступу поступку решавања правних интереса наведене групе, 
која се и иначе у свакодневном животу суочава са небројеним потешкоћама, те је 
ово начин да Град Краљево, поред бесплатних паркинг места и симболичним 
административним гестом докаже колико уважава и цени све своје грађане. 
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Особе са инвалидитетом су дискриминисане и самом чињеницом да 

извесне радне задатке не могу извршавати, а неке друге могу, али не нужно 
једнако квалитетно и у истом обиму као остали грађани, па их сами „закони 
тржишта“ онемогућавају да реализују многа своја Уставом гарантована права, јер 
право је апстрактно, а обавеза конкретна и у том случају живот демантује правни 
оквир. 

На овај начин конкретним гестом, Град Краљево се региструје на мапи 
јединица локалне самоуправе као Град који препознаје проблем, решава га, шири 
могућности грађана који свакодневно, нажалост, често трпе. 

Правни основ (iustus titulus) ове Иницијативе представља суштину 
превентивног деловања Локалног омбудсмана града Краљева, креирајући таквим 
деловањем позитивну дискриминацију, која је у оваквим ситуацијама готово 
неопходност. 

Поводом рада Одељења за управљање имовином Градске управе града 
Краљева, Локалном омбудсману се обратило двоје грађана, који су имали 
проблеме са поступком експропријације имовине. У једном случају поступак  за 
повраћај имовине још није окончан, јер се странка жалила да јој је враћена 
катастарска парцела за 2 ара мања од одузете, а у другом случају је поступак за 
повраћај експроприсане имовине која није приведена намени био на почетку.
 Поводом рада Одељења за друштвене делатности Градске управе града 
Краљева обратило се неколико грађана. Када је реч о Одсеку послова дечје 
заштите Локална омбудсманка је примила две притужбе. Обе притужбе су биле 
неосноване. Једна се односила на остваривање права на накнаду за незапослене 
породиље када странке нису испуњавале услов за добијање ове врсте помоћи, јер 
нису имале пријављено пребивалиште на територији града Краљева дуже од 1 
године пре рођења детета, а у другом случају се притужба односила на поверене 
послове од стране Републике Србије, али је странка добила појашњење 
конкретног случаја. Наиме, странка је без своје кривице остала без дела 
средстава која је примала на основу дечјег додатка за двоје деце, јер је за једно 
од деце престао правни основ за исплату, а како је било време пандемије школа 
коју је старије дете завршило није на време обавестила одсек да су се промениле 
околности, па је странка наставила да неосновано прима износ дечјег додатка и за 
дете за које више не постоји правни основ за накнаду. Када се после пар месеци 
утврдило да је престао основ за примање накнаде за једно дете, онда је овај одсек 
обавезао странку да до исплате неосновано примљеног износа накнаде буде 
умањен износ дечјег додатка за друго дете. Странки је у сарадњи са шефом овог 
одсека појашњена ситуација око умањења накнаде и поучена је о својим правима 
у погледу накнаде убудуће. Како је реч о раду са посебно осетљивим категоријама 
грађана (деца, породиље, корисници накнаде за дечји додатак, накнаде за 
родитељски додатак...) поводом рада овог одсека Локалној омбудсманки се 
обратио већи број грађана за савет, помоћ око остваривања права на накнаду за 
незапослене породиље, накнаду за остваривање права на дечји додатак, 
остваривање права на родитељски додатак, једнократну помоћ Града за 
прворођено дете и  друга права о којима се стара овај одсек.  

Радује и чињеница да се у току 2021. године кренуло са реализацијом 
Одлуке о праву на накнаду дела трошкова боравка деце у предшколској установи 
чији је оснивач друго правно или физичко лице на територији града Краљева, те 
да је Град у свим случајевима подносиоцима захтева који су испуњавали Одлуком 
прописане услове вршио рефундацију трошкова, без кашњења, о чему се такође 
стара овај одсек. 
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Поводом рада овог Одељења обратиле су се и две странке ради добијања 

информација о накнадама трошкова за вантелесну оплодњу. Обе странке су 
вантелесну оплодњу реализовале без Одлуком о остваривању права на накнаду 
трошкова за вантелесну оплодњу прописане процедуре, о свом трошку, па су 
сматрале да би имале право на накнаду трошкова од Града. Појашњена им је 
процедура прописана одлуком, те немогућност да им Град без поштовања 
прописане процедуре ретроактивно накнади трошкове, иако се ради о веома 
осетљивој категорији грађана и тешким животним ситуацијама. 

Заменик Локалног омбудсмана је из области поступања овог Одељења 
поднео следећу 

 
ИНИЦИЈАТИВУ  

 
за усаглашавање Одлуке о стипендирању студената града Краљева 

(„Службени лист града Краљева", број 25/16), са Законом о ученичком и 
студентском стандарду („Службени гласник РС", број 18/10, 55/13, 27/18 - др. закон 
и 10/19), сходно члану 11а. став 15. истог закона.  
 

О б р а з л о ж е њ е  
 

Чланом 11а. став 15. Закона о ученичком и студентском стандарду 
(„Службени гласник РС", бр. 18/10, 55/13, 27/18 - др. закон и 10/19, у даљем тексту 
– Закон), је прописано да јединица локалне самоуправе може својом одлуком, у 
складу са материјалним могућностима, утврдити право на ученичку, односно 
студентску стипендију или кредит, ако је претходно за те намене у свом буџету 
обезбедила средства. 

Увидом у преамбулу Одлуке о стипендирању студената града Краљева 
(„Службени лист града Краљева", број 25/16, у даљем тексту - Одлука), је 
прописано да је основ за доношење наведене одлуке члан 11а. став 19. Закона о 
ученичком и студентском стандарду („Службени гласник РС", број 18/10 и 55/13). 
Међутим, увидом у одредбе члана 11а. Закона, може се утврдити да став 19. не 
постоји, па самим тим одлука има елементе незаконитости. 

Имајући у виду напред наведено, заменик Локалног омбудсмана предлаже 
органима града Краљева (иницира пред органима града) да у што краћем року 
усагласе Одлуку са Законом, што је  неопходно за исправљање уоченог пропуста, 
односно неправилности у раду органа града Краљева, којим се крше принципи 
добре управе, јер су у току поступци по жалбама студената. 

Такође, с обзиром да се одлуком утврђују услови за стипендирање 
студената, потребно је да се додатно одредбама Одлуке утврде критеријуми и 
поступак доделе стипендија. 

По наведеној Иницијативи је поступљено. Скупштина града Краљева 
донела је нову Одлуку о стипендирању студената са територије града Краљева             
(„Службени лист града Краљева“, број 43/21). 

Запажање Локалне омбудсманке, када је реч о реализацији Одлуке о 
новчаној помоћи породици са троје и више деце, је да је недостатак запослених, 
тренутна неадекватна организација у оквиру Одељења и саме Градске управе, 
немогућност да се предвиди број породица које ће аплицирати за ову врсту 
помоћи Града  довео до тога да су неки подносиоци захтева подносили жалбе због 
ћутања администрације. Наиме,  Одељење које поступа по овој одлуци ни у  
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сарадњи са матичном службом, нити уз коришћење података за издавање картица 
3+ није могло ни да претпостави да ће за ову врсту помоћи Града бити поднето 
преко 2.000 захтева. Велики број запослених који су отишли у пензију, а на њихова 
места нису примљени нови радници, као и чињеница да су грађани изјавама дали 
сагласност да сву документацију поступајуће Одељење прибавља по службеној 
дужности, довели су до тога да се у конкретним случајевима решења нису могла 
донети у законом прописаном року. Велика захвалност за сваку врсту помоћи, 
нарочито ону која није „морање“, већ „добра воља“ локалне самоуправе је 
карактерисала скоро све подносиоце захтева, нарочито ако се узме у обзир да сву 
документацију прикупља Одељење. Са друге стране било је и оних грађана који 
нису показали разумевање, што је резултирало тиме да су подносили жалбе због 
ћутања администрације, те тако Градску управу града излагали додатним 
трошковима плаћања једних истих адвоката у свим случајевима. На сву срећу 
таквих је било мало, а за кратко време се додатним ангажовањем запослених у 
другим одсецима проблем решио и сва решења су доношена у законом 
прописаном року, иако је документација за сваки појединачни предмет обимна, 
иако је број поднетих захтева огроман. Али као и за све у животу доживљавање 
права, морала и емпатије су потпуно различити. Није тешко бити фин и стрпљив и 
мало сачекати на нешто што нико нема обавезу да Вам исплати, али је показао 
добру вољу и изнашао законске и финансијске могућности. Али некоме је и то 
тешко - да сачека на поклон??!!! 

Поводом рада Одељења за општу управу обратило се неколико грађана. У 
готово свим случајевима је било речи о грешкама приликом преласка на 
електронско вођење евиденције, односно приликом наношења података из 
матичних књига на рачунаре и формирања базе података. У свим случајевима су 
на основу изјава странака и приложене документације грешке исправљене. 
Интересантан је, међутим, случај једног грађанина који је живео више година у 
иностранству, а рођен је у селу на територији нашег града. Наиме, пре одређеног 
времена је по речима његових рођака преко интернета купио извесну титулу и 
припадништво одређеним структурама у тој страној земљи и у складу са тим 
изменио личне податке. Овом Одељењу је поднео захтев да му се у управном 
поступку измене лични подаци (име и презиме), што је и учињено, јер по 
позитивним прописима Републике Србије нису постојали разлози да се оваквом 
захтеву не изађе у сусрет  и да се позитивно не реши. Проблем је настао у 
тренутку  његовог одласка у иностранство када је са аспекта њихових позитивних 
прописа утврђено да само одређена лица могу да имају такве личне податке ( које 
се стичу само припадништвом одређеним породицама и то рођењем, а не 
куповином преко интернета). Захтеву рођака овог лица да Локална омбудсманка 
интервенише и „врати му личне податке на старо име и презиме“, како би могао да 
се врати кући, (јер су га у иностранству притворили док не испитају случај),  без 
овлашћења и без присуства лица чији би се подаци мењали није могуће нити у 
складу са Одлуком о локалном омбудсману, ни позитивним прописима. Обављен 
је разговор са колегама који су водили управни поступак, па је рођак овог лица 
информисан о томе коме даље да се обрати поводом овог случаја. Накнадно сам 
добила информацију од колега који су упознати и поступали у случају  у вези овог 
лица да су му инострана документа поништена, а он враћен у Републику Србију, 
без могућности да се више врати и живи у тој страној земљи. 
Поводом делокруга рада овог Одељења заменик Локалног омбудсмана је Градској 
управи града Краљева поднео Иницијативу за усаглашавање Одлуке о градским  
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административним таксама и накнадама за услуге које врши градска управа 
(„Службени лист града Краљева", број 13/13, 4/16, 21/17, 16/18 и 36/19) са Законом 
о финансирању локалне самоуправе („Службени гласник РС", број 62/06, 47/11, 
93/12, 99/13 - усклађени дин. изн., 125/14 - усклађени дин. изн., 95/15 - усклађени 
дин. изн., 83/16, 91/16 - усклађени дин. изн., 104/16 - др. закон, 96/17 - усклађени 
дин. изн., 89/18 - усклађени дин. изн., 95/18 - др. закон, 86/19 - усклађени дин. изн. 
и 126/20 - усклађени дин. изн.), сходно члану 10. истог закона. По овој иницијативи 
није поступљено од стране надлежних органа у току 2021. године. 

Поводом рада Одељења за урбанизам, грађевинарство и стамбено 
комуналне делатности Локалном омбудсману се обратило неколико грађана. У  
случају о коме ће касније бити детаљније писано једна грађанка је сматрала да јој 
није дат простор за летњу башту који је тражила због личног анимозитета лица 
која о томе одлучују према њој. У другом случају странка је сматрала да се 
превише поштује „та процедура“ у овом Одељењу и да може „мало и да се пожури 
са тим роковима“, али када ју је Локална омбудсманка упознала са процедуром 
која је неопходно да буде поштована у њеном случају, те да се све радило у 
складу са позитивним прописима ипак је инсистирала да све буде „по закону-
сачекаће она“. Обраћали су се и грађани који су били незадовољни наплатама 
такси, а добили су негативно решење за постављање саобраћајних знакова за које 
су сматрали да су неопходни у улицама где живе. Надлежно Одељење у сарадњи 
са ЈП за уређивање грађевинског земљишта „Краљево“ нису сматрали да су на 
тим местима потребни баш ти саобраћајни знаци за које су грађани поднели 
захтев, али су таксу наплатили. У два случаја су се на рад овог Одељења 
неосновано жалили и суседи потенцијалних инвеститора који би требало по 
њиховим речима да зидају зграде којом приликом би им заклањали поглед. Како 
нису могли да се са њима договоре о продаји својих поседа, то су решили да се 
жале и отежају им изградњу, а да се при томе нису жалили у предвиђеној 
процедури када су се израђивали урбанистички планови града. Локалној 
омбудсманки се поводом рада овог Одељења обратила и једна грађанка нашег 
града која на сеоском подручју има посед. Наиме, реч је о поседу у коме не живи, 
јер има пребивалиште у граду, али у коме редовно борави са породицом. Први 
комшија је у прописаној процедуди потпуно легално купио од града део земљишта 
како би легализовао своје објекте, али је таквим поступањем ову породицу 
онемогућио у прилазу свом поседу, при томе не обавестивши их ни у једном 
тренутку о намери нити о поступку који је водио. Свакако није било потребно да им 
тражи сагласност за своје поступање, али је елементарна пристојност и коректно 
одржавање добросуседских односа императив уколико желите да се и нека ваша 
права поштују. Локална омбудсманка је утврдила да су и ово Одељење, као и 
остала одељења Градске управе града Краљева која су у одређеном тренутку 
била укључена у овом поступку, у свему испоштовали прописану процедуру, не 
улазећи у стање на терену, јер по закону за то немају обавезу. Анализирајући 
копију плана са странком и увидом у дигиталну платформу Гео-Србије, Локална 
омбудсманка је странку упутила на који начин може да реши проблем у 
конкретном случају. 
 Поводом рада Одељења комуналне милиције обратила су се три грађанина 
са примедбама на рачун буке у локалима у најужем центру града, те примедбом 
да они не иду на терен након 22 часа увече, већ да се могу у случају примедби на 
буку обратити Полицијској управи Краљево након тог времена и у ноћним сатима. 
У складу са тим заменик Локалног омбудсмана града Краљева је Градској управи  
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града Краљева поднео Иницијативу за усаглашавање Одлуке о радном времену за 
запослене у Градској управи града Краљева („Службени лист града Краљева", број  
10/14), са Законом о запосленима у аутономним покрајинама и јединицама 
локалне самоуправе („Службени гласник РС", број 21/16, 113/17, 95/18, 86/19 – др. 
закон и 157/20 - др. закон ), Законом о комуналној милицији („Службени гласник 
РС", број 49/19), Одлуком о Градској управи града Краљева („Службени лист града 
Краљева", број 32/16, 22/17, 5/19 и 31/19), Колективним уговором запослених у 
органима, стручним службама и посебним организацијама града Краљева 
(„Службени лист града Краљева“, број 15/19, 24/19 и 35/19). По наведеној 
иницијативи није поступљено од стране надлежних органа у току 2021. године. 
 Једна грађанка са периферије је имала примедбу на непоступање 
комуналне полиције у току трајања пандемије када је реч о њиховој контроли броја 
путника и ношења маски у приградском превозу. Упућена је да је њено обраћање 
преурањено и да је потребно да се обрати руководиоцу овог Одељења и поучена 
је о процедури коју је потребно да предузме, а све у складу са Одлуком о 
локалном омбудсману града Краљева. Један грађанин је такође упућен у 
процедуру и поучен да се обрати руководиоцу овог Одељења, пре свега, јер је 
имао сумњу да је податак о њему као лицу које је пријавило одређену ситуацију 
комуналној милицији речено лицу које је пријавио, па му се то лице осветило 
наношењем штете у смислу рушења дела ограде. 

Поводом рада Одељења за инспекцијске послове притужбе и обраћања 
грађана су се углавном подједнако односила на све инспекције. Поводом рада 
Саобраћајне инспекцијe обратила су се четири грађанина који су се бавили 
нелегалним пружањем такси услуга, али како је након увида у документацију и 
обављеног разговора са саобраћајним инспекторима Локална омбудсманка 
утврдила да се против ових грађана воде поступци пред надлежним органима то 
се у складу са Одлуком о локалном омбудсману није упуштала у поступак али је 
грађанима дала правни савет и упутила их у њихова права, али и обавезе. У  
једном случају се поводом рада ове инспекције обратио грађанин сматрајући да 
оба саобраћајна инспектора грубо крше своје надлежности, јер га приморавају да 
одржава растиње на својој катастарској парцели која се налази поред пута. Наиме, 
увидом у списе предмета, као и обављањем разговора са странком и поступајућим 
саобраћајним инспектором Локална омбудсманка је утврдила да не постоји 
повреда права овог грађанина, јер је инспектор у свему поступао у складу са 
позитивним прописима и ни на који начин није злоупотребио своја овлашћења 
тиме што је водећи управни поступак по пријави суседа, захтевао од странке да 
одржава бујно растиње поред пута, које има много сувих грана које је неопходно 
исећи да не би угрожавале пролазнике и возила уколико би их ветар откинуо. Реч 
је о високим и старим стаблима, а странка је уредила само ниско растиње 
сматрајући да је то довољно. Контролним изласком на терен саобраћајни 
инспектор је утврдио да није поступљено по решењу и наложио странки да уреди и 
високо растиње. Иако је утврдила да не постоји повреда права омбудсманка је 
посредовала у овом односу и проблем је решен тако што се грађанину помогло да 
нађе фирму која располаже маханизацијом која може да уреди крошње високог 
дрвећа, чиме је у целости поступљено по решењу инспектора и предмет је 
окончан. Локална омбудсманка је поводом ових обраћања грађана запазила да 
грађани нису у довољној мери упознати са  овлашћењима и надлежностима 
инспекцијских служби. Тако се Локалној омбудсманки једна странка обратила 
електронским путем и послала слике поплављеног дворишта и прилазног пута са 
питањем коме даље да се обрати, јер није знала ко је надлежан за поступање у  
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конкретном случају. Локална омбудсманка је провером катастарских парцела и 
увидом у  дигиталну платформу Гео-Србије уз консултацију са саобраћајним 
инспекторима утврдила да је реч и њиховој надлежности, па странку о томе 
обавестила и упутила да се њима обрати. Поводом рада грађевинске инспекције 
обратило се  неколико грађана. Једна странка је имала проблем понирања куће 
због изградње објекта на суседној парцели и сматрала је да би Локални 
омбудсман требало да зна коме може тај проблем да се пријави, јер она то није 
знала. Након обављеног разговора са грађевинским инспекторима, те њиховим 
изласком на терен, проблем је саниран и радови, до бољег обезбеђења њеног 
објекта, заустављени. На рад ове инспекције су се жалили и грађани којима 
сметају бесправно постављене гараже око зграда у најужој градској зони. Наиме, 
увидом у списе предмета у овим случајевима Локална омбудсманка утврдила је да 
нема места поступању ове инспекције, јер се не ради о зиданим објектима који 
имају чврсту везу са подлогом, већ о монтажно-демонтажним објектима и за то је 
надлежна друга инспекција на коју су ови грађани и упућени. Неколико пута се 
Локалној омбудсманки јављала за помоћ једна породица притужбом на рад ове 
инспекције и сваки пут су поступајући инспектори излазили на терен због 
најразличитијих пријава. Након неколико обављених разговора са поступајућим 
инспекторима, а били су укључени сви инспектори у различитом тренутку, 
констатовано је да је та породица потпуно неосновано пријављивала инвеститоре 
који су у целости поштовали све прописе градећи објекте у непосредној близини 
објекта ове породице, јер нису месецима успевали да се договоре око куповине 
њиховог поседа, па су таквим поступањем хтели да успоре радове и на тај начин 
их индиректно натерају да пристану на њихове услове продаје. У већем делу тих 
пријава за непоступање грађевинске инспекције иста и није била надлежна, већ 
инспекција рада која поступа када је реч о организацији рада на градилишту на 
шта се ова породица углавном жалила. На рад инспекције за заштиту животне 
средине жалили су се грађани због буке из кафића из најуже градске зоне. 
Процедура коју прописују позитивни прописи у пракси није по мишљењу  Локалне 
омбудсманке дала неке нарочите резултате, јер и лица која поседују лиценце за 
мерење буке када врше контролна мерења имају обавезу да о контролном мерењу 
обавесте и емитера буке на кога се грађани жале и самим тим их упознају са тим 
када ће бити контролно мерење када они буку умање до дозвољене границе. Овај 
проблем је велики и веома тешко решив и неопходна је сарадња комуналне 
милиције, комуналне инспекције, инспекције за заштиту животне средине као и 
припадника ПУ Краљево, како би се изнашло решење за ове ситуације нарочито у 
летњем периоду. По речима грађана који пријављују буку, једина добра ствар у 
току читаве пандемије у протеклом периоду је што је буке из кафића било у знатно 
мањем обиму него иначе. Када је реч о раду комуналне инспекције грађани су се у 
току протекле године жалили на бесправно подигнуте гараже, као и на 
постављање рампи и стубића којима је дозвољено паркирање само станарима 
зграда. Наиме, забуну код свих учесника и овом проблему је по мишљењу  
омбудсманке створио Републички геодетски завод-Служба за катастар 
непокретности, јер је у ранијем периоду поступајући по захтевима стамбених 
заједница на земљишту испод и око зграда као носиоце права уписивао управо 
стамбене заједнице. Грађани који живе у овим зградама су неоправдано, али по 
њиховом мишљењу са пуним правом постављали стубиће сматрајући да када ту 
већ живе припада им и право на паркинг место. По истој тој логици су се понашали 
и грађани који су на тим парцелама имали гараже. Проблем је настао када су од 
стране надлежног министарства ова решења у којима је уписана стамбена  
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заједница носилац права на земљишту испод и око зграде - поништена. У 
неколико случајева је покренут и поступак пред надлежним судом, па док се чека  
одлука суда по овом питању сви су некако у праву – из свог угла посматрања. За 
све то време док се ова ситуација коначно не реши на неком вишем нивоу и 
заузме коначан став обавезујући за све, највише проблема у пракси имају управо 
поступајућу комунални инспектори. У неколико случајева су се жалили и грађани 
који су сматрали да комунална инспекција има обавезу да нађе власнике њима 
суседених парцела и обавеже их да одржавају и уредно косе траву која је у 
летњим месецима висока и одакле за њих и њихове породице долазе опасности у 
виду инсеката и змија. У неким ситуацијама комунална инспекција је захтевала од 
ЈКП „Чистоћа“ Краљево да среде та дворишта, али се проблем јавља у тренутку 
када би неко требало да плати то ангажовање. То би могло да се и уради када је 
ургентно у некој ситуацији, али сасвим је друга ситуација када је ту потребно 
вишегодишње месечно одржавање и улагање средстава. Комунална инспекција 
обавезује грађане до којих може да дође ( да имају податке о пребивалишту или 
боравишту тих власника парцела) али се проблем јавља кога и како обавестити 
ако се не зна ни где живе ни ко су ти власници, јер их нико не познаје и деценијама 
живе у иностранству и не долазе у земљу. 

 
 
 
3.2. ОБРАЋАЊА ГРАЂАНА КОЈА СЕ ОДНОСЕ НА РАД ГРАДСКОГ ВЕЋА 

ГРАДА КРАЉЕВА (ИНИЦИЈАТИВА) 
 
 

Члан 15. став 2. Одлуке о локалном омбудсману града Краљева („Службени 
лист града Краљева“, број 13/19) прописује: „Локални омбудсман није овлашћен да 
контролише рад Градског већа града Краљева, осим када овај орган поступа као 
другостепени у управном поступку“. 

У току 2021. године Локалном омбудсману се притужбом на рад Градског 
већа града Краљева обратила једна грађанка. Увидом у сву приложену и 
расположиву документацију Локална омбудсманка је утврдила да је надлежна за 
поступање у конкретном случају, јер се ради о притужби на рад Градског већа 
града Краљева у коме Градско веће поступа као другостепени орган у управном 
поступку. Поступајући по овом предмету Локална омбудсманка није нашла да је 
право подноситељке притужбе повређено поступањем Градског већа, па је 
притужба у том делу неоснована, али је уочила извесне недостатке у важећој 
одлуци те је Градском већу града Краљева упутила  

 
 

ИНИЦИЈАТИВУ 
 
Локална омбудсманка града Краљева вас информише о потреби да се 

изврше измене и допуне Одлуке о  изменама и допунама Одлуке о постављању 
мањих монтажних објеката на јавним површинама („Службени лист града 
Краљева“, број 17/09, 7/11 и 22/19), како би се прецизирали услови чије је 
испуњавање неопходно у поступку издавања решења за заузеће јавне површине 
ради формирања летње баште. 
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Образложење 

 
Дана 23.04.2021. године Локалном омбудсману града Краљева притужбом 

на рад Градског већа града Краљева, као другостепеног органа у управном 
поступку, обратила се Д.Ц. из Краљева. 

 Члан 15.став 2. Одлуке о локалном омбудсману града Краљева („Службени 
лист града Краљева“, број 13/19) прописује: „Локални омбудсман града Краљева 
није овлашћен да контролише рад Скупштине града, председника и заменика 
председника Скупштине града, градоначелника и заменика градоначелника града  
Краљева, Градског већа града Краљева, осим када овај орган поступа као 
другостепени у управном поступку“. 

У складу са наведеним, Локална омбудсманка је Градском већу града 
Краљева доставила Обавештење са фотокопијом притужбе у прилогу, на 
изјашњење. 

Градско веће града Краљева се на Обавештење Локалног омбудсмана 
изјаснило благовремено. Локалној омбудсманки је, на њен усмени захтев шефу 
одсека за послове Градског већа града Краљева у електронској форми достављен 
материјал са седнице Градског већа који се односио на ову притужбу како би 
извршила увид у списе предмета. 

На основу напред наведеног, те увида у сву расположиву  документацију и 
Одлуку о  изменама и допунама Одлуке о постављању мањих монтажних објеката 
на јавним површинама („Службени лист града Краљева“, број 17/19, 7/11 и 22/19), 
Локална омбудсманка града Краљева је утврдила да у конкретном случају није 
дошло до повреде права подносиоца притужбе приликом поступања субјекта 
контроле, будући да је исти поступао у свему у складу са позитивно правним 
прописима, те стога није било разлога за даље поступање Локалне омбудсманке у 
овој правној ствари, те је притужбу на рад Градског већа града Краљева, које је у 
конкретном случају поступало као другостепени орган у управном поступку одбила 
као неосновану. 

Разлог за подношење ове Иницијативе је непрецизност услова из члана 12. 
Одлуке о  изменама и допунама Одлуке о постављању мањих монтажних објеката 
на јавним површинама („Службени лист града Краљева“, број 17/09, 7/11 и 22/19) 
који прописује: „За објекте који су удаљени од улице или друге јавне површине, а 
имају прилаз тим површинама, може се одобрити формирање баште, ако 
удаљеност баште од објекта није већа од 30м, под условима да се не омета 
прилаз другим објектима, не заклањају излози, не угрожава нормално коришћење 
и обављање делатности других корисника. Услове из претходног става утврђује 
орган Градске управе надлежан за комуналне послове“. 

Наиме, наведени члан је потребно прецизирати и правно уобличити како би 
се избегле све евентуалне недоумице подносилаца захтева за заузеће јавне 
површине постављањем летње баште и отклонила сумња у исправност 
дискреционе оцене органа Градске управе који је надлежан да доноси 
одговарајући акт у овој правној ствари. 
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3.3. ОБРАЋАЊА ГРАЂАНА КОЈА СЕ ОДНОСЕ НА РАД  

ЈАВНИХ ПРЕДУЗЕЋА  
 

Јавна предузећа у свом раду дужна су да поступају у складу са законом, 
одлукама о оснивању и статутима предузећа, те је потребно, због тога што пружају 
услуге које су од значаја за остваривање потреба физичких и правних лица, а које  
стога треба да буду одговарајућег квалитета, обима, доступности и континуитета 
да се обезбеди надзор над вршењем истих. 

 У 2021. години Локалном омбудсману града Краљева обратило се неколико 
грађана у вези са радом јавних предузећа, чији је оснивач Град. 

 Поводом рада ЈКП „Водовод“ Краљево обратило се неколико грађана, 
који су се углавном жалили на високе рачуне за утрошену воду и то су у једном 
случају били сви станари једне зграде у центру града, а у осталим ситуацијама реч 
је била о појединачним случајевима високих рачуна. Грађани су имали и проблеме 
имовинско-правне природе које нису формално-правно уредили, па су проблеми 
које су имали и са овим јавним предузећем произлазили из те чињенице. У једном 
случају Локалном омбудсману се притужбом обратило једно лице запослено у 
овом јавном предузећу жалећи се на мобинг који трпи на радном месту. Како 
Локални омбудсман није надлежан за поступање у оваквим случајевима, странка 
је обавештена о својим правима у упућена на институцију којој може да се обрати 
и која је у конкретном случају надлежна за поступање. У једном случају ЈКП 
„Водовод“ Краљево је у току поступка поводом притужбе једне странке отклонио 
повреду права, па је поступак који је водио заменик Локалног омбудсмана 
обустављен. Грађани сеоског и приградског подручја су се жалили на спорост 
ширења водоводне и канализационе мреже. Као и претходних година грађани су 
се такође жалили да ЈКП „Водовод“ не отписује застарела потраживања, већ их и 
даље дужи са истим. 

Обраћања грађана која су се односила на рад ЈКП „Чистоћа“ Краљево 
углавном су се односила  на недовољан број контејнера за одлагање смећа, као и 
на распоред постављених контејнера. Грађани појединих приградских насеља су 
се жалили, јер уопште немају контејнере, а када су се обраћали овом јавном 
предузећу, по њиховим речима, речено је да им је уска улица и под великим 
успоном, те да је то разлог због чега им не постављају контејнере и да се за 
одлагање смећа сами сналазе. Поводом рада овог јавног предузећа обратио се и 
један грађанин који се због неплаћања паркинга налази у поступку пред 
надлежним судом. Осим правног савета Локална омбудсманка у складу са 
Одлуком о локалном омбудсману у конкретном случају није могла да поступа, јер 
се води поступак пред другим органом, у овом случају пред надлежним судом. У 
једном случају се Локалној омбудсманки обратио један грађанин притужбом на 
рад овог предузећа, јер му је оштећен ауто сувом граном која је пала са дрвета о 
чему је поседовао и записник из ПУ Краљево. Поучен је о процедури коју је 
потребно да предузме, те да је неопходно да се прво обрати овом јавном 
предузећу. И у случају овог јавног предузећа застарела потраживања се не 
отписују, већ се грађани и даље дуже са истима. 

Притужбом на рад ЈКП „Путеви“ Краљево Локалном омбудсману града 
Краљева жалиле су се две грађанке. У оба случаја реч је била о накнади за штету 
коју су грађанке претрпеле услед неадекватно очишћених коловоза у зимским 
месецима. Услед неочишћеног коловоза пале су и задобиле тешке телесне 
повреде у виду прелома о чему су поседовале и медицинску документацију, па су  
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од стране Локалне омбудсманке упућене у процедуру како би заштитиле своја 
права. 

На рад ЈЕП „Топлана“ Краљево Локалном омбудсману су се обратила три 
грађанина. У два случаја су се жалили на лоше грајање иако је сезона грејања 
почела и у оба случаја су поучени о процедури коју би требало да спроведу, те да 
се обрате овом јавном предузећу и захтевају мерење температуре у својим 
становима како би се утврдило колико је заиста слабо грејање у њиховим 
становима. У једном случају се обратио грађанин који је имао проблем са појавом 
буђи у свом стану због, по његовим речима, искљученог грејања у стану изнад 
његовог због нерашчишћених имовинских односа, чиме он директно трпи штету. 
Предочено му је да проблем који има нема везе са овим предузећем, већ би 
требало да се обрати власницима стана изнад његовог ради евентуалне накнаде 
штете, али да може да се обрати и овом предузећу, када већ инсистира на томе да  
је грешка њихова, јер су дозволили искључење без да сагледају могућу штету која 
би настала за околне станове. 

Поводом рада ЈП за уређивање грађевинског земљишта „Краљево“ 
обратила су се три наша суграђанина. Два суграђанина су се обратила са 
проблемом који се односи на распоред асфалтирања улица нарочито у 
приградским насељима. Један од њих живи у делу улице који у погледу уређивања 
инфрастуктуре како асфалтирања, тако и постављања расвете надлежни некако 
увек забораве и прескоче, јер је реч о делу „слепе“ улице, па је обавештен о 
својим правима и коме да се даље обрати. У трећем случају се ради о грађанима  
незадовољним негативним решењем о постављању саобраћајног знака, за који су 
били обавезани да плате таксу иако је решење било негативно. И њима је 
појашњена прописана процедура. 

 
 
 

3.4. ОБРАЋАЊА ГРАЂАНА КОЈА СЕ ОДНОСЕ НА РАД ЈАВНИХ 
УСТАНОВА (ПРЕПОРУКА) 

 
 

Јавне установе су посебан и значајан  облик организовања јавне службе, 
који обавља делатности и послове којима се обезбеђује остваривање права 
грађана, односно задовољавање потреба грађана и организација, као и других 
законом утврђених интереса. Оснивају се трајно за обављање делатности 
васпитања, образовања, науке, културе, туризма, здравства, друштвене бриге о 
деци, социјалног старања, спорта и слично и као такве дужне су да савесно и 
професионално, у складу са законом и другим правним прописима врше своју 
функцију у друштвеној заједници.  

На рад Црвеног крста Краљево Локалном омбудсману се пожалио један 
наш суграђанин ромске националности. Наиме, грађанин се жалио на то да није 
добио новчану помоћ коју је одређеним припадницима ове националне мањине 
делио Црвени крст, јер наводно није у добрим односима са лицима која су 
састављала списак за помоћ.  Након провере навода из притужбе утврђено је да је 
притужба неоснована. 

 Као и ранијих година и у току 2021. године су се обраћања грађана односно 
притужбе на рад Центра за социјални рад углавном односила на немогућност 
остваривања права на једнократну помоћ више од три пута годишње колико се 
грађанима у току једне календарске године може дати оваква врста помоћи. У два  
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случаја су се странке жалиле да немају средстава за уплату такси да би добили 
лична документа, па су се Локалној омбудсманки обратили жалећи се на рад 
запослених у овој установи. Након обављеног разговора са водитељима случајева 
констатовано је да су новац за уплату такси већ добили, али да није потрошен за 
ту намену, а они и даље нису имали документа. У оба случаја је са запосленима у 
овој установи договорено да се новац не даје странкама, већ да донесу уплатнице 
са износима за таксе које ће им бити уплаћене. Три странке су се жалиле да им је 
неосновано укинута социјална помоћ, а заправо након провере ових навода, те 
увида у документацију и разговора са запосленима који су водитељи случаја, 
Локална омбудсманка је утврдила да се радно способни чланови породице нису 
јављали Националној служби за запошљавање у складу са чланом 83. Закона о 
социјалној заштити („Службени гласник Републике Србије“, број 24/11), чиме се 
свим члановима који примају социјалну помоћ она укида. У једном случају се 
обратио грађанин коме је четворо деце смештено у хранитељске породице већ 6  
година и он се распитивао да ли је могуће да му се деца врате јер су му одузети 
само због тога што је „мало пио“ и у таквом стању пао са двоје деце са бицикле 
којом приликом су деца повређена, али „ништа страшно“. Проблем је што наводи 
нашег суграђанина нису ни близу истини, те да ова установа не измешта децу из 
примарних породица тек тако, без разлога. Још је већи проблем што ово лице није 
свесно чињенице да деца живе са хранитељима 6 година, што је веома дуг 
временски период за „мале грешке“ родитеља. Највише дефинитивно разочарава 
недостатак емпатије и љубави за сопствену децу. Шта очекивати када су у питању 
туђа деца, даљи рођаци или комшије? Интересантан је случај једне наше 
суграђанке која се жалила на рад запослених у овој установи и то у делу да њој и 
њеном малолетном детету нико из ове установе није обезбедио решење 
стамбеног питања. Да при томе грубо крши све позитивне прописе, јер бесправно 
живи у туђем стану злоупотребљавајући све надлежне институције које се у овом 
граду oвим питањима баве није изјавила ништа. Еклатантан пример дрскости по ко 
зна који пут разоружава.Више је него зачуђујуће да неко има смелости да захтева 
поштовање прописа и сопствених права, а да сам врши најгрубљу злоупотребу и 
непоштовање туђих права.    

Притужбом на рад Културног центра „Рибница“ Краљево обратио се у 
електронској форми један наш суграђанин. Како се предмет притужбе на рад ове 
установе односио на рад и радне односе, добио је одговарајући правни савет у 
погледу питања која су га занимала и био упућен да се обрати послодавцу, 
инспекцији рада и уколико не буде задовољан исходом евентуално надлежном 
суду. 

Готово сва обраћања и притужбе на рад ПУ „Олга Јовичић-Рита“ Краљево 
Локалном омбудсману града Краљева односили су се на пријем деце 
предшколског узраста у припремни предшколски програм и деце у јаслени узраст. 
Као и у претходном периоду родитељи су се жалили да им деца нису уписана у 
вртић, односно да су остала „испод црте“, па су сумњали у регуларност бодовања. 
У сваком конкретном случају Локална омбудсманка је проверавала да ли је 
резултат бодовања у складу са важећим правилником и ни у једном случају није 
утврдила да је право притужилаца повређено. Како је омбудсманка проверавајући 
бодовање по важећем правилнику уочила да исти садржи дискриминаторне 
елементе, то је ова установа обавештена о покретању поступка контроле аката од 
стране заменика Локалног омбудсмана. По спроведеном поступку контроле 
важећих аката у установи заменик Локалног омбудсмана града Краљева  
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У Т В Р Ђ У Ј Е 

 
У раду Установе постоје недостаци који су проузроковали повреду принципа 

добре управе, јер Правилник о начину, критеријумима и поступку пријема деце у 
предшколску установу „Олга Јовичић – Рита“ Краљево број 3322 од 25. маја 2020. 
године (у даљем тексту – Правилник), крши основно начело забране 
дискриминације сходно члану 21. Устава Републике Србије („Службени гласник 
РС", број 98/06, у даљем тексту – Устав), а Статут Предшколске установе „Олга 
Јовичић – Рита“ Краљево број 2244 од 04. априла 2018. године (у даљем тексту – 
Статут) није у складу са чланом 32. став 1. тачка 9. Закона о локалној самоуправи 
(„Службени гласник РС", број 129/07, 83/14 - др. закон, 101/16 - др. закон и 47/18)  и 
са чланом 13. став 3. Закона о предшколском васпитању и образовању („Службени 
гласник РС", број 18/10, 101/17, 113/17 - др. закон, 95/18 - др. закон, 10/19, 86/19 - 
др. закон и 157/20 – др. закон), тачније не постоји сагласност оснивача за његово 
доношење. 

 
П Р Е П О Р У К У 

 
Установа је дужна да у што краћем року усагласи Правилник и Статут са 

напред наведеним прописима, што је неопходно за исправљање уоченог пропуста, 
односно неправилности у раду Установе, којим се крше принципи добре управе. 

Установа је дужна да заменика Локалног омбудсмана, у року од 60 дана од 
дана пријема ове препоруке, обавести о предузетим мерама и поступању по њој, 
уз достављање релевантне документације и других доказа на основу којих се са 
сигурношћу може утврдити да је по његовој препоруци поступљено.  
 
 

Р а з л о з и 
 

Заменик Локалног омбудсмана је Актом број 10 – 315/21 од 18. августа 2021. 
године, заказао састанак за дан 25. август 2021. године, у 11,00 часова, ради 
упознавања са свим чињеницама, подацима и околностима од значаја за вођење 
поступка контроле правилности рада Установе, при чему је извршио увид у 
Правилник и Статут у утврдио напред наведене елементе неуставности и 
незаконитости тих аката.  

Правилник у члану 10. и 11. предвиђа негативне бодове и то ако: 
- Родитељи нередовно измирују уговорене обавезе за децу која 

користе услуге боравка у Установи, и  
- Родитељи нису измирили уговорене обавезе за децу која су 

користила услуге боравка у Установи у предходним годинама. 
Напред наведене одредбе Правилника представљају вид дискриминације, 

која је забрањена по било ком основу, тачније представља претпостављена лична 
својства Установе, на основу којих искључују родитеље за коришћење њихових 
услуга, што је забрањено и Уставом и Законом о забрани дискриминације 
(„Службени гласник РС", број 22/09 и 52/21). 

Чланом 32. став 1. тачка 9. Закона о локалној самоуправи је прописано да 
Скупштина општине, у складу са законом установама чији је оснивач даје 
сагласност на њихове статуте. 
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Чланом 13. став 3. Закона о предшколском васпитању и образовању је 

прописано да се начин и поступак уписа деце у предшколску установу ближе  
уређују статутом, уз сагласност оснивача. 

С обзиром, да је Статут донет без сагласности оснивача има елементе 
незаконитости, па се самим тим поставља питање његове правне ваљаности, тј. 
дејства. 

Стандард добре управе не дозвољава нечињење и пасивност, већ тражи 
активан, ангажован став органа према обављању послова из свог делокруга и 
законито вршење тих послова ради остваривања циља због кога су органу дата 
јавна овлашћења. 

Невршење послова и радњи из делокруга, односно надлежности Установе 
је пропуст који за непосредне и посредне последице по правилу има, и овај пут је 
имао, стварање правне несигурности и отежавање правног положаја корисника 
њихових услуга. 

На основу свих утврђених чињеница и околности, заменик локалног 
омбудсмана је утврдио пропуст у правилности рада Установе, и сагласно члану 
30. став 2. Одлуке, упутио препоруку ради отклањања уочених недостатака у раду, 
као и у циљу унапређења рада Установе и спречавања сличних пропуста у 
будућности. 

По наведеној Препоруци у прописаном року предшколска установа је 
поступила, исправила уочене недостатке, а процедура у вези добијања 
сагласности оснивача је у току. 

 Деца чији су се родитељи обраћали углавном нису одговарала старосном 
узрасту за групе за које је расписан конкурс за пријем. И ове године је одређени 
број деце након ревизије коју стручне службе установе спроводе неколико пута 
годишње невезано за конкурс примљено, чим се указало слободно место у вртићу. 
Једна мајка се Локалној омбудсманки жалила на поступак који предшколска 
установа спроводи у погледу прописаних епидемиолошких мера у време 
пандемије. Како је реч о особи која је исказала изразито негативан став по питању 
мера Кризног штаба у погледу вакцинисања и спровођења осталих заштитних 
мера против ширења вируса Ковид-19 и поред најбоље воље и намере да 
поштујем права свих грађана нисам могла да се сагласим са тим да јој је било које 
лично право од стране запослених у овој установи повређено, јер то шта неко 
приватно мисли и осећа је његово право, али правила институција у које се одлази 
нису приватна, већ јавна и морају да се поштују. Наиме, та странка ни на који 
начин није хтела да сарађује са лицима која раде на превентиви у овој установи и 
спроводе прописане епидемиолошке мере. Није дозвољавала да јој се на улазу у 
објекат мери температура безконтактним топломером, није хтела да користи 
средства за дезинфекцију и ни на који начин није хтела да сарађује. Након 
неколико састанака које је Локална омбудсманка имала са руководством ове 
установе изнађено је решење које се састојало у томе да њено дете од улаза у 
објекат до собе преузима васпитач и да се то исто ради приликом узимања детета 
из вртића. Иако је оваква процедура веома компликована када се ради сваки дан и 
знатно отежава свакодневно функционисање запослених васпитача у групи (јер 
мора да нађе замену која ће да чува преосталу децу из те групе у току трајања 
преузимања детета) констатовано је да је за то дете осмишљени начин најмање 
стресан, да дете не би присуствовало свакодневним расправама родитеља и 
запослених на превентиви, чиме би се допринело негативним емоцијама и отпору 
које би дете створило према вртићу. 
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Вршећи увид у бројност група и ове године могу да констатујем поштовање 

норматива о броју деце у групама, те да је потребно да тако и остане, због 
здравља и безбедности све деце у групама и квалитетнијег обављања послова и 
радних задатака за васпитаче и медицинске сестре-васпитаче. И поред свега 
наведеног као проблем остаје чињеница наведена у Извештају Локалног 
омбудсмана за 2020. годину да обухват деце предшколског узраста у 
институционалном збрињавању и даље није на нивоу који је потребан граду 
величине Краљева, али овај проблем је део стратегије Града у овој области у 
неком наредном периоду. Локална омбудсманка града Краљева ће се свакако 
радо укључити и у решавање овог проблема уколико за то буде постојала потреба.  

Корак у решавању овог проблема је и Одлука о изменама и допунама 
Одлуке о праву на накнаду дела трошкова боравка деце у предшколској установи 
чији је оснивач друго правно или физичко лице на територији града Краљева 
(„Службени лист града Краљева“, број 52/20 и 43/21). Оно што са задовољством 
могу да констатујем у односу на претходну годину је да се та одлука успешно 
реализује и да је Град у свим случајевима подносиоцима захтева који су 
испуњавали Одлуком прописане услове вршио рефундацију трошкова, без 
кашњења, о чему се стара Одељење за друштвене делатности Градске управе 
града Краљева у погледу утврђивања права. Како је у нашем граду до прошле 
године постојала само једна верификована предшколска установа којој је оснивач 
друго правно или физичко лице, а не Град, у току 2021. године верификоване су 
још 2 предшколске установе. Иако средства која оснивачи ових предшколских 
установа морају да издвоје и уложе како би реализовали поступак верификације, 
опремили просторије и прибавили дидактичка средства нису мала, рефундација 
дела трошкова које Град обезбеђује је значајан помак и стимулација да 
верификованих предшколских установа буде све више. Тиме би се повећао 
институционални обухват деце предшколског и јасленог узраста, али и 
обезбедила нова радна места за медицинске сестре-васпитаче и васпитаче, 
стручне сараднике и помоћне раднике. 

У једном случају се Локалној омбудсманки обратила и једна наша 
суграђанка која је кренула у поступак верификације предшколске установе и којој 
је пружена саветодавна и стручна помоћ око израде аката неопходних за овај 
поступак верификације и организовано је неколико састанака са просветним 
инспектором Одељења за инспекцијске послове Градске управе града Краљева 
како би се странки пружила додатна појашњења, која су се односила на 
испуњавање услова из Правилника о ближим условима за оснивање, почетак рада 
и обављање делатности предшколске установе („Службени гласник РС-Просветни 
гласник“, број 1/19). 

Поводом рада последње основане установе овог града „Центра локалних 
услуга града Краљева“ обратило се пет грађана. Реч је припадницима 
вулнерабилних група по различитим основама. Ове посебно осетљиве категорије 
наших суграђана као и током 2020. године жалиле су се углавном на превисоке 
рачуне за комуналне услуге које су далеко од очекиваних за врсту услуге која им је 
пружена. Наиме, грађани који су корисници различитих врста социјалних и других 
накнада и помоћи су се жалили да немају грејање више од тек неколико сати чак и 
у време највећих минуса, те да их наведена установа обавезује да измирују 
рачуне као да се греју пуним капацитетом градске Топлане у току читавог дана. 
Локална омбудсманка је и у току овог извештајног периода контактирала са 
директором ове установе, којом приликом су му предочене притужбе ових грађана. 
Такође му је предочено да је неопходно  да са стручним лицима, уз сагласност  
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оснивача, покуша да нађе бољи и јефтинији начин грејања, како би се ти рачуни 
кретали у неким прихватљивим оквирима, јер је грејање на мазут очигледно врло 
неисплативо. Обавештен је и да су запослени у Центру за социјални рад, по 
речима грађана који су се обраћали Локалној омбудсманки, често обилазили лица 
која живе у оваквим условима социјалног становања, док су ти проблеми били у 
њиховој надлежности, те да би и он то могао повремено да чини, јер мало 
емпатије са његове стране за прилике тих грађана нема високу цену мазута, 
заправо не кошта ништа, али му је и обавеза због које је установу Град и основао. 

 
 
 

3.5. ОБРАЋАЊА ГРАЂАНА КОЈА СЕ ОДНОСЕ НА РАД 
 ДРЖАВНИХ ОРГАНА, УСТАНОВА И ЈАВНИХ ПРЕДУЗЕЋА ЧИЈИ ЈЕ 

ОСНИВАЧ РЕПУБЛИКА СРБИЈА 
 
 
Поводом рада државних органа, установа и јавних предузећа чији је 

оснивач Република Србија Локалној омбудсманки града Краљева се у току 2021. 
године обратило неколико десетина грађана града Краљева и околних градова и 
општина. 

Притужбом на рад Министарства унутрашњих послова-ПУ Краљево 
обратило се неколико грађана. Притужбе су се углавном односиле на 
одуговлачење поступака за издавање личних докумената. Неким грађанима је 
проблем био и око процедуре за пријаву односно одјаву пребивалишта, па иако 
све што је потребно могу да нађу на потралима е-управе обраћали су се Локалној 
омбудсманки ради појашњења. Један грађанин се обратио притужбом на рад ове 
управе мислећи да они не поштују прописе када је приликом регистрације 
моторног возила требало да плати комуналну таксу, иако је инвалидно лице. О 
томе је било више речи у делу који се односио на рад органа управе и притужба на 
рад ове управе је била неоснована, јер је реч о такси коју прописује Град, али је 
Иницијативом Локалне омбудсманке спорна одлука промењена. Осим на 
запослене који обављају послове на издавању личних докумената грађани су се 
жалили и на рад, поступање и понашање саобраћајне полиције. Неколико грађана 
се обратило жалећи се на припаднике ПУ Краљево који су нашавши их напољу у 
време ванредног стања подносили захтеве за покретање прекршајног поступка 
којом приликом су ови грађани и правноснажно осуђени на новчане казне веома 
високих износа. Како у конкретним случајевима Локална омбудсманка није у 
складу са Одлуком о локалном омбудсману имала овлашћења да поступа, те како 
су сви ови поступци било окончани правноснажним судским одлукама није било 
другог решења за ове наше суграђане осим да се обрате Прекршајном суду 
захтевом да наведене казне плате у неколико рата.  У једном случају притужбом 
на рад ове управе обратио се телефоном један суграђанин. Наиме, проблем 
поводом кога се јавио је тај што му није било дозвољено, по његовим речима, да 
продужи возачку дозволу због неизмиреног рачуна за струју. Како ова два питања 
немају никакве везе једно са другим, а у намери да се нађе решење за проблем 
овог грађанина Локална омбудсманка се обратила руководиоцу надлежне службе 
полицијске управе. Овај грађанин је заиста имао велико дуговање на име 
неплаћених рачуна за струју, али једина веза тог питања са продужавањем 
возачке дозволе је та што се јавни извршитељ обратио полицијској управи 
захтевом за пасивизацију адресе, јер нико није месецима на тој адреси примао  
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писмена извршитеља. Како ми је овај грађанин рекао, он је намерно одбијао да 
отвори поштару врата и прими писмено, јер је знао да су од јавног извршитеља. 
Возачка дозвола је продужена, али је и поступак пред извршитељем окончан. 
Интересантан је пример једне наше суграђанке која се обратила Локалној 
омбудсманки једног јутра и рекла да по обавештењу које је добила из Опште 
болнице „Студеница“ Краљево има рок од неколико сати да из болнице кући 
изведе своју мајку. Наиме, због јако лоше епидемиолошке ситуације све операције 
су биле, по њеним речима, пролонгиране за неко време. Њена мајка од преко 
80.година је чекала операцију кука и сада је требало да је одведе кући док их из 
болнице не позову на заказану операцију. Како те две жене живе саме, немају 
никога од родбине и пријатеља који би могли да јој помогну да мајку пребаци до 
стана, јер су досељене тек неколико година раније у Краљево, није имала коме да 
се обрати. Само пребацивање старије жене је било јако велики проблем, јер у 
згради где су живеле није било лифта, а жена је имала озбиљан прелом кука, па је 
требало да јако пажљиво буде ношена како се не би још озбиљније повредила. Из 
болнице је речено, по речима њене ћерке, да могу да је довезу санитетом до 
улаза у зграду, али да не могу да је носе до стана, те да то и није њихова дужност. 
Запањена оним што сам чула, ограничена временом у коме је требало да се 
поступи, нисам ни размишљала о томе шта је чија дужност и обавеза за 
поступање нити кога би у том тренутку требало позвати на одговорност. Знајући да 
наша локална самоуправа не поседује службу нити одељење које би могло да 
поступи у овом случају, помислила сам да би то можда најадекватније решили 
ватрогасци. Обратила сам се усменим путем (јер за писану форму није било 
времена) Ватрогасној јединици Одељења за ванредне ситуације ПУ Краљево. 
Иако им наведено поступање није било у опису посла, након појашњења 
компликоване ситуације пристали су да помогну уз услов да неко од медицинског 
особља буде присутан, јер они нису едуковани о начину на који би тако озбиљно 
повређено лице могли да однесу до стана. Све што се овог конкретног случаја 
тиче је протекло у најбољем реду у року који је породици дат од стране 
запослених у болници. Ватрогасна јединица Одељења за ванредне ситуације ПУ 
Краљево заслужује све похвале као и то да заузму посебно место у овом 
извештају, будући да су пружили светао пример свима који би требало да се за 
њима поведу штитећи права грађана и несебично пружајући помоћ грађанима, 
иако им у конкретном случају то није било у опису посла. 
  Као и током 2020. године и у току 2021. године обраћања грађана Локалном 
омбудсману поводом рада Фонда ПИО-Филијала у Краљеву углавном су се 
односила на проблеме у вези са повезивањем стажа код приватних послодаваца 
или фирми које су у међувремену престале са радом. И у току овог извештајног 
периода сам се консултовала са запосленима из Завода за здравствено 
осигурање - Филијала Краљево, запосленима из Министарства финансија -
Пореска управа - Филијала Краљево као и неким лицима који се баве пружањем 
књиговодствених услуга. Локална омбудсманка је упућивала те грађане на који 
начин би евентуало могли да дођу до података и документације која би била 
правни основ за упис и повезивање радног стажа за спорни период, те 
остваривања права за одлазак у пензију. Након пружања ове врсте информација 
неки грађани су информисали Локалну омбудсманку да су проблем решили. Било 
је и грађана који су због ранијег пријављивања на такву врсту осигурања преко 
пољопривреде и 2021. године имали проблем, али су и ови проблеми успешно 
решени. Наведено је било актуелно пре неколико година када су бројни грађани 
добијали опомене да на име осигурања по основу пољопривреде дугују огромне  
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новчане износе да би се утврдило да нигде не постоји или ретко где постоји 
пријава на пољопривреду на М4 обрасцу па су ова потраживања углавном 
отписивана. Тада их је пријављивао углавном, пре много година, неко ко је такву 
врсту евиденције водио у месним канцеларијама, без намере да им проузрокује 
проблеме или члан породице. Сада су то спорадични случајеви и решавају се брзо 
и лако. Неколико грађана се жалило на рад Комисије за туђу негу и помоћ која свој 
рад реализује у оквиру овог фонда. Грађани су били углавном незадовољни 
њиховим одлукама јер су сматрали да нису на адекватан начин донели одлуку у 
конкретном случају. Било је притужби и поводом незадовољства због висине 
пензије која је опредељена. У једном случају се обратио грађанин чији је отац део 
радног стажа остварио у Француској. Наиме, наш ПИО Фонд му је определио неки 
новчани износ као привремени док не стигне документација из Француске. Како се 
та процедура одужила из непознатих разлога и поред ургенције ПИО Фонда после 
неколико година је добио допис да већу суму новца мора да врати на рачун нашег 
фонда, јер је  тај износ неосновано примио. Како је годинама трошио своју пензију 
то се сада нашао у тешкој ситуацији да неколико стотина хиљада динара разлике 
мора да врати. Његов син се распитивао, с обзиром на очеву тешку здравствену 
ситуацију шта ће бити са овим дугом уколико се деси да му отац умре, јер ни он 
није у могућности да овај новац врати. Иако постоји сарадња између земаља по 
овом питању процесни пропуст или нечија неажурност је овој породици направила 
озбиљан проблем. Један грађанин се обратио притужбом на рад ПИО Фонда из 
Пирота. Како је реч о фонду чији је оснивач Република Србија, што није у 
надлежности поступања Локалног омбудсмана града Краљева, а притом је реч и о 
другој локалној самоуправи, након увида у приложену документацију странки су 
појашњења његова права и упућен је да се обрати Републичком фонду за 
пензијско и инвалидско осигурање у Београду. 

Поводом рада Министарства финансија - Пореске управе - Филијала у 
Краљеву, Локалном омбудсману се обратило свега неколико грађана. Обраћања 
су се  у току овог извештајног периода односила углавном на повраћај ПДВ-а за 
куповину прве некретнине и прибављање документације која се прилаже у овом 
поступку. Интересантан је случај младог брачног пара који је пре куповине свог 
првог стана формално живео на различитим адресама ( код својих родитеља), па 
у поступку повраћаја ПДВ-а нису имали право на повраћај читавог износа који би 
им по закону припадао да су били пријављени на истој адреси. Локална 
омбудсманка је са запосленима у овом органу обавила разговор и увидом у 
позитивне прописе којима је регулисана ова област, утврдила да не постоји 
повреда права подносилаца захтева за повраћај ПДВ-а. Овај орган је у свему 
поступио у складу са позитивним прописима, па су признали право на повраћај 
ПДВ-а делимично, односно само за једног подносиоца захтева. И овог пута је била 
реч о недовољној информисаности грађана о сопственим  правима, а не о 
повреди права. Поводом плаћања пореза на оружје обратио се један грађанин 
коме су појашњене обавезе које проистичу из акта која је донео на увид. Неколико 
грађана се обратило, јер је имало проблем са неизмиреним обавезама према 
овом органу приликом затварања радњи или предузећа. По њиховим речима, 
њихове књиговође су им рекле да су све обавезе приликом затварања фирми 
измирене, али се након неколико година појавио дуг, па су онемогућени да оду у 
пензију. Накнадним проверама утврдила сам да су у АПР-у до 2015/2016. године 
фирме могле да се одјаве односно потпуно бришу и уколико постоје дуговања, а 
након тог периода само привремено. У пракси се показало да су и књиговође које 
су се старале о вођењу ове врсте евиденције често биле неажурне чиме су се за  
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власнике створили многи од ових проблема. У једном случају се обратио грађанин 
коме је требало да се изда „неки“ документ како би реализовао право на 
породичну пензију у једној бившој републици. Како су  нажалост, у тој бившој 
републици урадили све да грађанину друге националности отежају добијање 
породичне пензије тражећи документ у одређеној форми са садржином коју овај 
орган не издаје у нашој земљи, Локална омбудсманка је у сарадњи за 
запосленима у овом органу изнашла решење, јер смо утврдили садржину акта који 
би имао све податке који су релевантни у конкретном случају и прилагодили 
траженој форми, како би се странки изашло у сусрет и како би реализовала ово 
своје право, а са друге стране како би се испоштовали и позитивни прописи наше 
земље. 

Обраћања грађана Локалном омбудсману поводом рада РФЗО - Филијала 
у Краљеву односила су се на распитивање да ли у конкретном случају имају 
право на лечење, јер немају из различитих разлога оверене здравствене књижице. 
У једном случају се Локалној омбудсманки обратио учесник рата који нема оверену 
здравствену књижицу да му се појасне позитивни прописи и помогне да добије 
адекватно лечење, мајка млађег пунолетника који је тешки психички болесник, али 
не ради и нема оверену здравствену књижицу како би обезбедила да пије редовно 
терапију, јер су им лекови с обзиром на тешко имовинско стање недоступни. У 
следећем случају ми се обратило и лице које се лечи од канцера, а нема оверену 
здравствену књижицу да му се помогне са тумачењем прописа и да оствари право 
на лечење. И ове године су се обратила два грађанина са примедбом на рад овог 
фонда због одбијања да се призна право на потрошни санитетски материјал за 
чланове породице који су тешко оболели и по њиховим речима, готово 
непокретни. У овој области Локална омбудсманка тесно сарађује са Саветницом 
за заштиту права пацијената и у сваком конкретном случају са њом обавља 
консултације, у циљу помоћи грађанима који нам се обраћају. 

Поводом рада Националне службе за запошљавање обратило се двоје 
наших суграђана. У једном случају се притужбом на рад ове институције обратио 
наш суграђанин коме није било јасно како су му понудили да буде укључен у 
реализацију једног програма за незапослена лица са накнадом која је мања од 
загарантованог минималца. Странки је у овом случају објашњено да је његова 
притужба на рад Националне службе за запошљавање неоснована, јер није било 
речи о радном, већ уговорном односу и појашњена су му сва права која остварује 
из оваквог уговорног односа, која су у одређеном спектру ограничавајућа у односу 
на радни однос. У другом случају је реч о обраћању особе са инвалидитетом и 
њеним очекивањем да у складу са позитивним прописима ова институција мора да 
јој нађе запослење.  

Поводом рада Републичког геодетског завода - Служба за катастар 
непокретности у Краљеву обратило се четворо грађана. У једном случају реч је 
била о непризнавању иностране исправе од стране ове службе у изворном облику 
којом странка доказује власништво над објектом, јер служба није хтела да му изда 
уверење о кућном броју зато што објекат није евидентиран у катастарском 
операту. Та странка је поучена о процедури и упућена у Виши суд да се обрати 
ради признавања иностране исправе, а онда и о процедури коју би требало да 
предузме да би добио уверење о кућном броју. Два грађанина су имала 
нерашчишћене имовинске односе, па из тог разлога нису били у могућности да 
успоставе правни континуитет од последњег уписа. И овде им је појашњено на  
који начин и којом документацијом могу то да реализују. У једном случају се 
обратио грађанин притужбом на рад ове службе, јер је кућу правио на ободу своје  
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катастарске парцеле, али је преласком на дигитализацију терена односно 
колоквијално речено „пеглањем терена“ мали део његове куће прешао на 
катастарску парцелу комшије, па сада има проблем око легализације објекта. И 
њему је појашњена процедура и упућен је коме треба да се обрати како би решио 
овај проблем који је настао без његове кривице.  

Поводом рада запослених у Општој болници „Студеница“ жалило се 
четворо грађана. Скоро сви су били незадовољни услугом лечења углавном 
лекара са ортопедије, једна грађанка од њих је чак, по њеним речима, отишла у 
други град да јој „наместе“ поломљену руку, јер у овој болници није наишла на 
адекватан пријем. Један грађанин се жалио на одлагање прегледа онколошким 
пацијентима због погоршане епидемиолошке ситуације изазване пандемијом. 
Подносиоци притужби су упућивани да се обрате Саветнику за заштиту права 
пацијената. 

У току 2021. године као и претходне године обраћања грађана поводом 
рада Електродистрибуције Краљево су се односила на исте или сличне 
проблеме. Реч је о превеликим рачунима за утрошену електричну енергију и 
сумњу у регуларност истих, јер у два случаја, по речима грађана, нико месецима 
не очитава струју са бројила. Грађани су се жалили и на плаћање ТВ претплате 
која се наплаћује у оквиру рачуна за струју. Локална омбудсманка је помагала 
грађанима у попуњавању захтева за ослобођење од ТВ претплате, али им 
месецима надлежне службе на захтеве нису одговориле, а они су пак са друге 
стране били у обавези да претплату плаћају до поступања по захтеву. И у 
случајевима када је евидентно да на електричном бројилу грађанин на име струје 
плаћа само претплату, нема било какву или минималну потрошњу и да је немогуће 
да у таквој ситуацији има телевизор, одговор који би добио захтевао је да достави 
додатну документацију и тако у недоглед. У једном случају су грађанина 
обавезали да плати ТВ претплату а он је имао само хидрофор за воду. Често је у 
пракси достављање тражене документације изискивало средства која нису била 
мала за плаћање различитих такси, па су грађани одустајали од овакве врсте 
захтева након неког времена. Било је и грађана који су проблеме са овим 
предузећем имали без кривице овог предузећа и то из разлога што са члановима 
породице нарочито када се струјомер водио на умрло лице нису рашчистили 
имовинске односе и нису могли да се договоре око истих. 
 Поводом рада Министарства рада, запошљавања и социјалне политике- 
Одељење инспекције рада Краљево обратила су се два грађанина и њихово 
обраћање односило се на непоступање ове инспекције по пријавама грађана у 
којима су навели злоупотребе и кршење Закона о раду у предузећима у приватном 
сектору.  
 Два грађанина су се у току 2021. године жалила на рад ЈВП „ Србијаводе“. 
У оба случаја након увида у приложену документацију, те обављеним разговорима 
са надлежним запосленима у Градској управи града Краљева, Одељење за 
послове цивилне заштите, странке су обавештене о својим правима, упознати са 
процедуром и у случају да нису задовољни поступањем овог јавног предузећа 
упућени да се обрате Заштитнику грађана Републике Србије. 

На рад Геронтолошког центра у Матарушкој Бањи Локалном омбудсману 
се обратио један грађанин који је био незадовољан немогућношћу посета за време 
трајања неповољне епидемиолошке ситуације. Ова притужба је била неоснована, 
јер мере прописане од стране надлежних органа у току трајања пандемије морају 
неизоставно да се поштују нарочито када се ради о институцијама попут 
геронтолошког центра. 
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На рад Железница Србије притужбом се обратио један грађанин. Локална 

омбудсманка града Краљева у складу са Одлуком о локланом омбудсману града 
Краљева није могла у конкретном случају да поступа, а реч је била о проблему из 
области радних односа и области безбедности и заштите запослених на раду за 
време трајања неповољне епидемиолошке ситуације. Станка је обавештена о 
својим правима и поучена да се обрати инспекцији рада уколико се проблем 
понови.   
 

 
3.6. ОБРАЋАЊЕ ГРАЂАНА КОЈА СЕ ОДНОСЕ НА РАД ОСНОВНИХ И 

СРЕДЊИХ ШКОЛА 
 
 

Поводом рада основних и средњих школа у Краљеву Локалној омбудсманки 
града Краљева у току 2021. године није се обратио ниједан грађанин нашег града. 
Неколико пута је поводом притужби на рад основне школе са територије суседне 
локалне самоуправе једна мајка са малолетним дететом долазила и обраћала се у 
писаној форми. Наиме, иако Локална омбудсманка града Краљева није надлежна 
за територију других локалних самоуправа, ову странку сам упознала са својом 
ненадлежношћу, али је добила и правни савет и упућена је у своја права. Странка 
се углавном жалила на неадекватну организацију комбиноване наставе у основној 
школи коју похађа њено малолетно дете, као и на неколико пута поновљено 
вршњачко насиље над дететом. И поред тога што је упућена коме од надлежних 
органа може да се обрати, обавила сам разговор са директорком те основне 
школе и упознала је са овим проблемом. У решавање овог случаја су по речима 
директорке школе, укључене све стручне службе школе, као и друге институције 
које се баве овим питањима са територије ове локалне самоуправе. 

 
 

 
3.7. ОБРАЋАЊА ГРАЂАНА КОЈА СЕ ОДНОСЕ НА ПОВРЕДЕ ПРАВА ИЗ 

РАДНОГ ОДНОСА 
 
 

У току 2021. године се Локалном омбудсману града Краљева поводом 
повреде права из радног односа обратило двадесет пет грађана  нашег града и 
неколико грађана околних градова и општина у којима не постоји институција 
локалног омбудсмана (Врњачка Бања, Трстеник, Чачак, Горњи Милановац, 
Рашка). Поводом накнаде штете услед повреде на раду обратио се један 
грађанин. Због злостављања на раду (мобинга) обратило се шест грађана. И у 
овом извештајном периоду уочена су кршења Закона о раду у делу који се односи 
на одређивање броја дана годишњег одмора, плаћеног одсуства и непостојања 
аката којима се регулишу ова права грађана нарочито у приватном сектору.  У току 
овог извештајног периода се није дешавало, као претходне године, да послодавци 
захтевају од запослених да им дају накнаду од неколико минималних зарада коју 
су добили од државе као облик помоћи у време трајања пандемије. У неколико 
ситуација су се поводом повреде права из радног односа обратили и запослени из 
приватног сектора, јер су сматрали да су им права повређена из разлога што су им 
послодавци у време док су боловали од Ковида исплаћивали накнаду зараде у 
висини 65% а не 100%.  
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Влада Републике Србије је поводом овог питања донела Закључак Владе 05 број 
53-3008/2020-2 о препоруци послодавцима да измене свој општи акт, односно 
уговор о раду или други појединачни акт, у делу којим се уређује накнада зараде, 
односно накнада плате („Службени гласник РС“, број 50/20 и 46/21). Иако је реч о 
препоруци која као таква није правно обавезујућа ипак би требало због свих 
околности и неповољне епидемиолошке ситуације поступати по истој, што су сва 
предузећа и установе чији је оснивач Република Србија или локална самоуправа, 
као и други државни органи и организације у целости испоштовали и по њој у 
најкраћем року поступили. Када је реч о приватним послодавцима, запажање 
Локалне омбудсманке по овом питању је да су ретки послодавци из приватног 
сектора који су по овом закључку Владе РС и поступали. Суштина ових обраћања 
и притужби је та да повреде права грађана нема у конкретном случају када 
послодавац исплаћује 65% а не 100% накнаде зараде, али да би било упутно да се 
поступа по Закључку Владе РС. 

Локалној омбудсманки се за помоћ обратио и грађанин из Лесковца који 
живи у Краљеву и радно је ангажован у фирми која послује у нашем граду. Како су 
му обезбеђени смештај и храна, он се доселио из Лесковца и потписао уговор о 
раду са послодавцем. Тај уговор је у свему био урађен у складу са позитивним 
прописима, али оно што је странка имала као проблем је непоштовање истог. 
Ништа од уговореног није испоштовано, од висине зараде, преко смештаја и 
обезбеђивања хране као ни радног времена и времена одмора јер је реч била о 
раду по сменама. Након увида у приложену документацију, те обављеног 
разговора са странком моје запажање је да је уколико је веровати изложеном 
више било речи о робовском него о радном односу, јер се послодавац користио и 
претњама, принудом и употребом силе. Како није било могуће поступати у 
конкретном случају, јер је реч о приватном послодавцу ова странка је упућена да 
се поводом овог проблема обрати ПУ Краљево, тужилаштву и надлежним 
инспекцијским органима.  

Интересантан случај поводом повреде права из радног односа је и случај 
нашег суграђанина који је приложио на увид правноснажну судску пресуду у своју 
корист коју не може да реализује, јер је фирма у међувремену ушла у стечај, а пре 
њега постоји неколико поверилаца са првенством наплате. Оно што је свакако 
збуњујуће је чињеница да је тај послодавац отворио нову фирму и да редовно 
обавља несметано исту делатност, а да бивши радници не могу да намире своја 
потраживања према њему, јер му је претходна фирма у стечају.  

Неколико лица са територије околних локалних самоуправа се обратило за 
помоћ поводом остваривања права на накнаду за превоз, јер им послодавци ту 
накнаду нису исплаћивали. Разочарава чињеница да је реч о послодавцима чији 
су оснивачи локалне самоуправе и чији су рачуни у блокади, те ову врсту права не 
могу да реализују ни судским путем.  
 На територији наше локалне самоуправе због овог проблема се обратило 
шест грађана, петоро се жалило на злостављање од стране послодаваца из 
приватног сектора, нажалост у једном случају је реч о послодавцу из области 
медицинске струке, а једна грађанка се жалила на злостављање на раду од 
стране колеге са посла. У скоро свим обраћањима у овој области реч је била о 
грубом кршењу позитивних прописа који се односе на радне односе и реч је била о 
запосленима који су били на боловању управо због злостављања на раду и 
нарушеног здравственог стања из тог разлога, а добили су отказ уговора о раду за 
време трајања боловања. У свим случајевима су странке биле обавештене о 
својим правима и упућене процедуру. 
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 Када је реч о овим проблемима, са територије друге локалне самоуправе 
обратило се неколико грађана и они су упознати са својим правима и  процедуром 
прописаном позитивним прописима.   
 

 
3.8. ОБРАЋАЊА ГРАЂАНА КОЈА СЕ ДОНОСЕ НА ПОВРЕДУ ПРАВА ИЗ 

ОБЛАСТИ ЗАШТИТЕ ПРАВА ПОТРОШАЧА 
 

 
Током 2021. године Локалном омбудсману града Краљева поводом заштите 

права из области потрошачког права за помоћ се обратило двадесет грађана. 
Троје грађана је било са територије друге локалне самоуправе. Као и до сада 
углавном је реч о куповини робе широке потрошње, беле технике, мобилних 
телефона, обуће, одеће која је веома брзо или у гарантном року била покварена 
или неисправна, а да им продавци код којих су робу купили нису примали робу 
натраг ни након показаних рачуна и гарантних листова, иако им је то била законска 
обавеза. Било је и случајева када су неисправну робу продавци примали натраг и 
слали на сервис, па након наводних поправки враћали после дужег временског 
периода купцима и даље неисправну уз дрско одбијање да исту замене новом 
исправном робом. Увидом у сву приложену документацију Локална омбудсманка је 
уочила да су у свим случајевима подносиоци притужби били у праву, односно да 
су њихове притужбе биле основане, те је након тога упућивала грађане да се 
обрате тржишној инспекцији или Организацији потрошача, уз информисање 
странке о контакт телефону ове организације и, уколико је било потребно, 
обављан је разговор са лицима која су тамо радила у циљу помоћи грађанима, као 
и Удружењу за заштиту потрошача које своје активности реализује у оквиру 
Министарства трговине, туризма и телекомуникација  Владе Републике Србије. 

Случајеви који су нарочито учестали у току овог извештајног периода и којих 
је било укупно девет је и продаја робе од стране трговачких путника на терену 
односно продаја изван седишта послодавца. Оно што је за све ове случајеве у 
којима су се Локалној омбудсманки обраћали грађани карактеристично је то да је 
реч о грађанима старије старосне доби који су у пензији и самим тим имају сигурне 
приходе ма колико мали износи пензија били. Образац поступања и понашања 
ових агената продаје производа најразличитије врсте је у свим ситуацијама био 
готово идентичан, а реч је била о различитим фирмама. Наиме, продавали су 
телефоном једну врсту робе по одређеним ценама, а када су вршили испоруку 
робе доносили су сасвим друге производе по вишеструко већим износима на 
углавном 24 рате да им се одбија од пензија. Када су на лицу места покушали да 
врате производе које нису наручили, продавци су одлазили у јако кратком времену 
из њихових кућа не поневши донету робу уз образложење да су они задужени 
само да робу донесу и да позову на број телефона који је на фактури. Ни на један 
број телефона се нико никада није јављао и онда су се ти грађани обраћали за 
помоћ Локалној омбудсманки. Како је ускладу са законом рок за одустанак код 
овакве врсте уговора 14 дана од дана испоруке робе пружена им је помоћ у 
попуњавању образаца за одустанак од закљученог уговора (јер је било речи о 
правно неуким странкама). У свим случајевима сам грађане који су се јавили у 
року од 14 дана од дана испоруке робе успела да заштитим од ове очигледне 
преваре и уколико нису хтели да се у тим фирмама јаве на телефон наведен на 
фактури на други начин обавестим о одустанку од уговора, али била су два 
случаја када је рок истекао и рате су од пензија већ почели да одбијају.  
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Разочарава чињеница чиме се све користе одређене фирме само да дођу до 
материјалних средстава, продају постељину и јастуке за неколико десетина 
хиљада динара и поред тога се позивају на то да је то нешто ште ће, по речима 
странака, да рефундира ПИО Фонд. У свему томе не постоји ни трунка истине, 
осим чињенице да ПИО Фонд постоји. 

Интересантан је случај једне суграђанке која је продавцу у продавници беле 
технике објаснила да жели да купи веш машину са дигиталним екраном на коме је 
наведена дужина трајања програма који је укључила. Када јој је стигла машина за 
веш утврдила је да су јој послали други тип машине који ту могућност нема и 
контактирала је продавницу беле технике како би јој послали тражену веш 
машину. Како нису хтели да признају своју грешку упорно су јој неколико пута 
слали сервисера да поправи веш машину која је заправо била исправна, али 
потпуно погрешна.  Како је изгубила стрпљење након неколико месеци обратила 
се за помоћ и добила је тражене информације коме да се обрати. Локална 
омбудсманка је чак контактирала и сервисера који је у целости потврдио наводе 
купца. Уместо да јој испоруче тражену робу они су зарад сујете били спремни и да 
неосновано неколико пута шаљу сервисера у удаљено село уместо да јој просто 
замене производ траженим. 

Поводом повреде потрошачког права обратила се и једна суграђанка која је 
купила наочаре за вид у једној познатој оптичарској радњи. Реч је била о 
наочарима са специфичним стаклима за слабовиду особу које су скупо плаћене, 
али су за месец дана потпуно промениле боју оквира и издеформисале се. Када се 
Локалној омбудсманки обратила мајка те слабовиде особе поучена је о процедури 
коју прописује Закон о заштити потрошача („Службени гласник РС“, број 88/21) у 
оваквим случајевима. Када је покушала да рекламира наочаре, осим на 
нељубазност, наишла је и на непризнавање њихове погрешке. С обзиром да нису 
испоштовали одредбе закона, странка је поучена о својим правима, јер је њена 
притужба била основана и након што им се опет обратила уз конкретне наводе 
њихових пропуста рекламација јој  је уважена и сав новац јој је враћен. 

Као и у свим областима и овде постоје светли примери који у целости 
поштују позитивне законске прописе, а пре свега их карактерише добра пословна 
пракса и професионалност и који су, за разлику од других случајева који су 
наведени, показали да им профит није испред свега. Наиме, једна суграђанка је 
купила производ у продавници беле технике која је у власништву фирме са 
територије суседне локалне самоуправе и који је након пар дана престао да ради. 
Обратила се Локалној омбудсманки за помоћ и том приликом је поучена о 
процедури која је прописана законом. Након пар дана та иста суграђанка је дошла 
поново и саопштила да је више него пријатно изненађена поступањем и 
професионализмом запослених у овој продавници беле технике. Када им је 
однела купљени призвод и рекламирала, послали су га истог дана на сервис на 
коме су констатовали да је квар такав да не може да се поправи. Купцу су се 
извинили због непријатности коју је имала и чекала неколико дана на производ и 
понудили скупљи по истој цени у знак извињења због непријатности и чекања. 
Пријатно изненађена оваквим понашањем дошла је да обавести и Локалну 
омбудсманку да постоје продавци и фирме које професионално обављају свој 
посао поштујући закон, што је свакако веома похвално. 

 Запажања Локалне омбудсманке града Краљева из области права 
потрошача иста су као и у претходном извештају, а то је  да би град Краљево, као 
локална самоуправа, требало у наредном периоду да предузме активности из  
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своје надлежности у циљу заштите права потрошача у складу са чланом 137. 
Закона о заштити потрошача( „Службени гласник РС“, број 88/21). 

 
 

3.9. ОБРАЋАЊА ГРАЂАНА КОЈА СЕ ОДНОСЕ НА ОБЛАСТ 
 НАКНАДЕ ШТЕТЕ 

 
 

Локалном омбудсману града Краљева се из области накнаде штете у току 
2021. године обратило пет грађана. Два грађанина су се обратила за помоћ, јер 
иако је протекао дуги низ година од бомбардовања, још увек не могу да наплате 
накнаду штете од оштећења објеката у бомбардовању од Грађевинске дирекције 
Србије. Обе странке су упућене да се обрате Заштитнику грађана Републике 
Србије уз дати образац и пружену помоћ при попуњавању истог, јер у складу са 
Одлуком о локалном омбудсману града Краљева  ова институција на локалном 
нивоу није надлежна за поступање у оваквим случајевима. Једна странка се 
обратила поводом пријаве клизишта на својој катастарској парцели којом 
приликом јој је оштећена кућа у којој живи. Локална омбудсманка је обавила 
разговор за руководиоцем Одељења за послове цивилне заштите и утврдили смо, 
из приложене документације, да у конкретном случају  није испуњен услов да би 
странка добила накнаду штете, јер је потребно да држава прогласи стање 
елементарне непогоде што у конкретном случају у том временском периоду када 
се клизиште активирало није било проглашено. У друга два случаја обратили су се 
грађани поводом накнаде штете која је настала у поплавама 2019. године. Странке 
су такође упућене коме могу да се обрате за решавање конкретног проблема.  

 
 
 
 3.10. ОБРАЋАЊА ГРАЂАНА КОЈА СЕ ОДНОСЕ НА РАД  КАБЛОВСКИХ 

ОПЕРАТЕРА И ОПЕРАТЕРА МОБИЛНЕ ТЕЛЕФОНИЈЕ 
 
 

Поводом рада мобилних оператера Локалној омбудсманки града Краљева 
обратило се десет наших суграђана. Сви грађани су се углавном за разлику од 
претходне године жалили на проблеме које имају са оператерима и који су 
административне природе. У једном случају су оператери инсистирали да лице 
које је купило непокретност мора да настави да користи њихове услуге иако није 
потписало никакав уговор са њима. Уговор је овај оператер потписао са 
претходним власником-продавцем непокретности, а отежавајућа околност у овом 
узнемиравању новог власника је и та што су приморавали на продужавање услуге 
коришћења кабловске телевизије инвалидно лице које је притом слепо. У једном 
случају су инсистирали да странка преузме плаћање пакета овог оператера након  
смрти мужа, иако то странки уопште није потребно, нити је закључила уговор са 
овим оператером. У другом случају су странку телефоном анкетирали да ли жели 
услуге овог оператера и она се изјаснила да ће да размисли, али није ништа 
потписала, нити било кога овластила да потпише у њено име након чега је, по 
њеним речима, доживела непријатност када је отишла у њихову пословницу. 
Интересантан случај је и када нам се за помоћ обратио један наш суграђанин да 
му се појасне његова права, јер му је, по његовим речима, један кабловски 
оператер на кров поставио репетитор, без његове сагласности, чиме му је оштетио  
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кровну конструкцију, услед чега је наступила штета. Сматрао је да му је ово 
урађено у тренутку када је био одсутан од куће у дужем периоду и имао очекивања 
да су институције локалне самоуправе у обавези да поступају и заштите његова 
права. Како је реч о приватном поседу, као и чињеници да је мало вероватно да би 
неко без сагласности власника или укућана постављао репетитор на туђу кућу 
странки су појашњена његова права и упућен је коме може да се обрати у 
конкретном случају. У осталим случајевима грађани су се жалили да су трпели 
притиске од стране оператера мобилне телефоније да продуже уговоре који су 
истекли, као и да плате неке неосноване трошкове када не желе више да буду 
корисници њихових услуга. Пружаоци ове врсте услуга су на све начине 
отежавали примаоцима услуга раскиде уговора, са намером да задрже што већи 
број корисника. 

 
 

 
3.11. ОБРАЋАЊА ГРАЂАНА КОЈА СЕ ОДНОСЕ НА ОБЛАСТ 

ИМОВИНСКИХ ОДНОСА 
 
 

 Локалном омбудсману града Краљева у току 2021. године са проблемима 
из области имовинских односа обратило се двадесет девет грађана. 

Већина ових обраћања имовинско-правне природе односила су се  на 
нерашчишћене односе међу комшијама, сродницима, непостојање купопродајних 
уговора због протека времена, те немогућности да озаконе објекте из тих разлога, 
јер је услов за озакоњење објеката рашчишћавање имовинских односа на 
земљишту. Интересантан случај је када се један наш суграђанин у старијем 
животном добу, правно неук, обратио Локалној омбудсманки видно узнемирен, јер 
су инспекцијски органи, по његовим речима, донели акт на основу кога ће да му се 
сруши породична кућа која је нелегална. Заправо је било речи о иницијалном акту  
којим се започиње поступак легализације и нико није хтео стварно да му сруши 
породичну кућу. Овом грађанину смо у сарадњи са надлежним одељењем пред 
којим се  спроводи поступак легализације пружили адекватна обавештења шта је 
све од документације потребно да би се легализовао објекат, помогли око 
успостављања правног континуитета на катастарској парцели, што је један од 
услова за легализацију и упис у СКН и пратили прикупљање документације до 
окончања поступка легализације објекта и уписа у СКН. Локална омбудсманка је 
пружала помоћ грађанима у успостављању правног континуитета како би могли да 
упишу своје право у Служби за катастар непокретности Краљево. У неколико 
случајева обраћали су се грађани како би им се појаснила расподела имовине за  
живота и део који се односи на деобу имовине. У четири случаја су се грађани 
обраћали и поводом сметања државине. У четири случаја су се обраћали грађани 
ради појашњења процедуре око установљавања службености пролаза. Лоши и 
нерашчишћени суседски односи доводе до ситуација да суседи и чланови 
породица једни друге онемогућавају да дођу до својих парцела стављајући ограде 
преко дела путева којима су до тада пролазили. Некада су ти путеви уцртани у 
званичне евиденције, а некада нису, али се њиме користе власници удаљених 
парцела дуги низ година. Да би реализовали то своје право потребно је и да им 
оно буде признато и формално, па су се обраћали како би им се појаснила 
процедура. 
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3.12. ОБРАЋАЊА ГРАЂАНА КОЈА СЕ ОДНОСЕ НА ОБЛАСТ БРАКА И 

ПОРОДИЧНИХ ОДНОСА 
 
 

Локалном омбудсману града Краљева у току 2021. године са проблемима из 
области брачних и породичних односа, као и насиља у породици и права детета 
обратило тридесет грађана. 

Када је реч о брачним и породичним односима обратило се двадесет једно 
лице. Неколико лица је затражило савет по овом питању са територије других 
локалних самоуправа. Грађани су се углавном и ове године обраћали ради 
појашњавања начина за развод брака и појашњавања појмова посебне имовине и 
заједнички стечене имовине у току трајања брачне односно ванбрачне заједнице. 
Како је и 2021. година протекла у знаку пандемије, то су брачни и ванбрачни 
другови знатно више него што је уобичајено били принуђени да време проводе 
заједно, па су неки брачни проблеми у знатно већој мери дошли до изражаја. 
Једна наша суграђанка се обратила за помоћ око реализовања права на 
алиментацију, јер иако њен супруг и даље има пребивалиште на адреси на којој се 
води читава породица, он годинама не живи са њом и децом и немају никакав 
контакт, нити она има сазнања да ли је уопште у животу, јер је последњи контакт 
имала са њим пре неколико година, тј. пре него што се одселио у иностранство. 
Након што је поступила у складу са оним што јој је и саветовано, када је укључила 
надлежне институције, после пар месеци обавестила ме је да је проблем око 
издржавања деце решен. Супруг је имао пријављено боравиште на другој адреси 
на територији наше земље на којој је живео у ванбрачној заједници са новом 
женом, веома жив и здрав. Жалосна је чињеница то што не да није имао потребу 
да учествује у издржавању деце, него што за све те године није имао потребу да 
види и чује сопствену децу, нити да их гледа како расту. Трагично је то што 
поједини очеви формалним или неформалним разводом од својих жена буду 
разведени и од своје деце. Свакако да постоје и сјајни и веома брижни очеви, а са 
друге стране небрижне мајке тако да нисам ни на који начин пристрасна по овом 
питању, већ је у  конкретном обраћању било речи о небрижном оцу. 

Примећен је пораст породичног насиља у односу на претходни извештајни 
период и то не само између супружника и бивших супружника, већ су у насиље у 
породици укључени и њихови родитељи. Нажалост, у току овог извештајног 
периода поводом овог питања су се обратиле и бабе и деде по први пут. Било је 
неколико случајева када су унуци под дејством опијата, по речима баба и деда, 
вршили насиље над њима. Реч је насиљу од стране унука које су подигли и чували 
од рођења, а сада их туку и узимају им новац за опијате. Најжалоснија је 
чињеница што не желе да се обрате ПУ Краљево нити другим надлежним 
органима и институцијама који су надлежни за поступање у оваквим случајевима, 
јер их је страх да унуци под притиском институција не почине суицид, јер им тиме 
прете у случају пријављивања. Разоружава свакога чињеница да пристају да трпе 
насиље од унучади пре него да живе са чињеницом да евентуално науде себи, 
уколико би их пријавили надлежним органима. У овим случајевима Локална 
омбудсманка, осим савета и тога да им у сваком тренутку изађе у сусрет и 
саслуша их и упути на надлежне службе, нема начина да им помогне и поред 
најбоље воље и намере. Неколико обраћања се односило на насиље које трпе 
родитељи који су деци уговорима о поклону или уговорима о доживотном 
издржавању или расподелом имовине за живота, пренели сву своју имовину, а 
сада их деца психички и физички злостављају и прете истеривањем на улицу,  
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чиме би их и поред тога што су годинама стицали имовину претворили у социјалне 
случајеве. У неким од ових уговора је било конституисано право доживотног 
плодоуживања у корист поклонодавца, примаоца издржавања, у зависности од 
врсте уговора, па су та лица колико-толико била заштићена да не заврше на 
улици, али то не мења чињеницу да неко врши насиље над њима у кући. У једном 
случају и поред савета Локалне омбудсманке да се у уговор унесе и члан који се 
односи на право доживотног плодоуживања у корист поклонодавца то није 
урађено. Након 3 месеца од овере оваквог уговора странка се обратила за помоћ, 
јер ју је син буквално избацио на улицу. Једини савет који сам могла тада да јој 
дам је да се обрати надлежном суду и тражи поништај овог уговора, што осим 
великог стреса изискује и много материјалних трошкова. Поводом овог проблема, 
али гледано из другог угла- поклонопромца ми се обратио и један суграђанин који 
је и поред бриге и старања о оцу који му је Уговором о поклону поклонио 
породичну кућу, он трпео озбиљно психичко насиље од стране оца који има око 90 
година, по његовим речима, несумњиво би било и физичког насиља да му је отац 
нешто виталнији и млађи. Наиме, он их је све породично стално уцењивао 
рушењем уговора о поклону и избацивањем на улицу  уколико му не испуне 
различите захтеве, а својим захтевима за различитим стварима их је доводио у 
врло незавидну финансијску ситуацију угрожавајући могућност унуцима да се 
даље школују. Упућен је којој надлежној установи да се обрати како би се и они 
укључили у овај случај и били информисани о поступању његовог оца који је 
корисник њихових услуга. Након извесног временског периода сам обавештена да 
се понашање његовог оца није значајно променило, али да је део који се односи 
на кориговање његових финансијских захтева уродио плодом. 

 Када је реч о правима деце, Локалној омбудсманки се за помоћ око 
реализовања права на издржавање детета које је страни држављанин, а чији је 
отац наш држављанин обратила једна странка. Након упућивања ком надлежном 
суду да се обрати ради признавања иностраног документа појашњена јој је и даља 
процедура коју је потребно да спроведе. Током 2021. године донета је Одлука о 
изменама и допунама Одлуке о новчаној помоћи породици са троје и више деце   
(„Службени лист града Краљева“, број 15/20 и 43/21) којом је град Краљево 
изменио постојећу одлуку и признао право на ову врсту накнаде и сродничкој 
породици  која брине о троје и више деце чији родитељи не врше родитељско 
право и за коју је регулисан сроднички породични смештај и старатељска заштита, 
као и у случајевима када је само један родитељ-подносилац захтева наш 
држављанин. На овај начин се проширио број лица која могу да аплицирају за ову 
врсту помоћи и у целости испоштовао Закон о забрани дискриминације                  
(„Службени гласник РС“, број 22/09 и 52/21). Град је у току овог извештајног 
периода поступио по преко 2.000 захтева и уредно исплатио ову врсту помоћи 
свим подносиоцима захтева који су на њу имали право, чиме се показало да је 
приоритет Града брига и старање о породицама са троје и више деце кроз 
финансијску помоћ у складу са расположивим средствима. 
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3.13. ОБРАЋАЊЕ ГРАЂАНА КОЈА СЕ ОДНОСЕ НА ОБЛАСТ 

НАСЛЕДНИХ ОДНОСА 
 
 
И у току 2021. године Локалном омбудсману града Краљева питањима из 

области наследних односа и оставинског поступка обратило се двадесет четири 
грађанина. Углавном је реч о расправљању заоставштине након смрти оставиоца 
и појашњавању наследничких изјава у том поступку. Грађани се пре закључивања 
уговора о поклону, уговора о доживотном издржавању информишу о правним 
последицама које проистичу из закључења оваквих уговора и њихових права и 
обавеза из оваквог облика располагања имовином. Интересантан је случај једног 
брачног пара који није имао децу, а били су у старијем животном добу, где је 
супруг дошао код Локалне омбудсманке да му се појасни начин на који може да 
обезбеди своју супругу након своје смрти и тако је заштити од своје браће која би 
се у току оставинског поступка појавила као његови наследници поред ње у другом 
наследном реду. 

 
 

3.14. ОБРАЋАЊА ГРАЂАНА КОЈА СЕ ОДНОСЕ НА ОБЛАСТ 
СОЦИЈАЛНИХ ПИТАЊА 

 
 

Локалном омбудсману града Краљева се у току 2021. године због незавидне 
социјалне ситуације обратило пет грађана. Ови грађани су углавном упућивани на 
Црвени крст Краљево, помоћника градоначелника за социјална питања, на члана 
Градског већа града Краљева који је ресорно задужен за ову област, као и на 
Центар за социјални рад Краљево, као јавну установу чији је оснивач град 
Краљево, а која је основана у циљу остварења социјалне заштите на територији 
града. У току овог извештајног периода сам поводом ових обраћања сарађивала и 
са шефицом одсека за дечју заштиту Одељења за друштвене делатности Градске 
управе града Краљева, јер је било речи о малолетној деци чији су ми се родитељи 
обраћали за помоћ, а како се овај одсек стара, осим о примени одлука које је 
донела Скупштина града Краљева из ове области, о повереним пословима од 
стране Републике Србије. У два случаја су ове породице оствариле право на дечји 
Додатак, јер су испуњавале услове за ову врсту помоћи. У два случаја упућени су 
на Центар за социјални рад. У једном случају је припаднику националне мањине 
пружена информација о могућем обезбеђивању места за становање, јер га је то 
интересовало, за шта би Град требало да аплицира у наредном периоду, а до 
тада је упућен да се обрати Центру за социјални рад. 

 
 

3.15. ОБРАЋАЊА ГРАЂАНА КОЈА СЕ ОДНОСЕ НА ОБЛАСТ 
КОМУНАЛНЕ ДЕЛАТНОСТИ 

 
 
 

Локалном омбудсману у току 2021. године обратило се тринаест грађана са 
проблемом комуналне природе. Обраћало нам се за помоћ телефоном или 
електронским путем и неколико грађана се територије Врњачке Бање и Трстеника 
са овим проблемом (они нису табеларно представљени у овом броју лица). Када  
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је реч о грађанима ван територије града Краљева Локална омбудсманка није 
надлежна за поступање, али како је реч о углавном уједначеној пракси у 
поступању и истим позитивним законским прописима, грађани су упућени у 
поступак пред надлежним органима и дате су им информације које су тражили. 
Реч је углавном о поступању комуналног предузећа, незадовољства грађана 
њиховим услугама, по њиховој тврдњи, превисоким рачунима за неадекватно 
пружену услугу. Грађани су такође имали проблема са неразвијеном и 
неадекватном водоводном и канализационом мрежом која не прати број 
становника у овој локалној самоуправи и немогућношћу да изврше нова 
прикључења на исте због непостојања капацитета. Ово је системски проблем ове 
локалне самоуправе и као таквом мора са озбиљношћу и да се приступи. Било је и 
неколико обраћања због изливања фекалне канализације на приватним поседима 
и ти грађани су упућени да се обрате надлежним инспекцијским органима те 
локалне самоуправе и евентуално касније надлежном суду због нерашчишћених 
имовинских односа на тим парцелама. 

 И на територији града Краљева грађани су углавном били незадовољни 
недовољно развијеном водоводном и канализационом мрежом, која готово да не 
постоји у неким насељима, па проблеми настају изливањем фекалија из 
импровизованих септичких јама. Интересантна су три случаја поводом којих су се 
са сличним проблемом обратили грађани у току овог извештајног периода. Наиме, 
реч је о различитим месним заједницама и различитим режијским одборима на 
сеоском подручју. Представници тих режијских одбора су по утиску Локалне 
омбудсманке најзначајније особе тих села, значајнији и од председника месних 
заједница. Осим што су им ставови које су износили без било каквог правног 
основа и покрића  углавном засновани на усменом договору неколицине људи из 
тог села, врло тешко или никако нисам успела да им појасним да вода није 
њихова, те да они нису власни да одлучују о томе коме ће да дозволе прикључење 
на водоводну мрежу. Са великим напором сам успела да им појасним да по 
захтеву новог становника села или лица које жели да се прикључи на постојећу 
водоводну мрежу морају да дају пристанак и да накнаду за прикључак определе по 
спецификацији стварних трошкова на терену а не „онако отприлике колико смо ми 
тада плаћали прикључак“, јер је једна ситуација постојала пре неколико десетина 
година када се мрежа тек постављала, а сасвим друга ситуација постоји сада када 
мрежа постоји и разграната је, па је потребно извршити само прикључак на 
постојећу мрежу. И у овим случајевима Локална омбудсманка је сматрам, успела 
да превентивним деловањем, бројним разговорима са представницима тих тзв. 
режијских одбора и председницима тих  МЗ реши конкретне проблеме, али то не 
значи да су ови проблеми трајно решени. Ови грађани који су се обратили су 
решили свој проблем, али и даље као велики проблем остају режијски одбори и 
чињеница да Одлуку о општим условима за одржавање и коришћење јавног 
локалног водовода у сеоским насељима на територији града Краљева („Службени 
лист града Краљева“, број 27/18) нико не примењује, па се онда основано питам 
зашто је донета? Потпуно свесна чињенице да је улагање у инфраструктуру у 
конкретном случају у изграђивање водоводне и канализационе мреже за град 
Краљево, територијално највећу локалну самоуправу на територији наше земље, 
инвестиција невероватних размера, сматрам да би се требало по неком унапред 
направљеном распореду сваке године приступати решавању овог заиста врло 
озбиљног проблема. Дакле, улагати сваке године у унапред предвиђене месне 
заједнице и обнављати водоводну и канализациону мрежу и прикључивати је на 
градску којом руководи ЈКП „Водовод“. Можда ту и такву инфрастуктуру ми нећемо  
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дочекати за територију читаве наше локалне самоуправе, можда ће је дочекати 
наша деца, али ће је неко некада имати, ако озбиљно приступимо проблему. 
Неодговорним и неозбиљним приступом овако значајном питању- нико и никада на 
нашу срамоту.  

 
 

3.16. ОБРАЋАЊА ГРАЂАНА КОЈА СЕ ОДНОСЕ НА ОБЛАСТ 
СТАНОВАЊА 

 
 
Притужбама на рад професионалних и принудних управника стамбених 

заједница и току 2021. године Локалном омбудсману града Краљева се обратило 
мање грађана него у претходном извештајном периоду- девет грађана. За разлику 
од тада, у овоме су се два суграђанина жалили и на рад управника стамбене 
заједнице који су изабрани из редова станара, што до сада није био случај. По 
њиховим речима, тврдили су да су ова два лица злоупотребљавала своју функцију 
само радећи у свом интересу, не уважавајући интересе осталих комшија из улаза 
и том приликом су се интересовали за појашњавање позитивних прописа из ове 
области и упознавања са својим правима.  Остале притужбе су се углавном 
односиле као и прошле године на њихову неажурност поводом прокишњавања 
зграда и нејављања на телефон станарима у случају потребе за њиховим 
ангажовањем на пословима текућег одржавања. Како је реч о питањима која 
регулише Закон о становању („Службени гласник РС“, број 104/16 и 9/20-др.закон), 
то их је Локална омбудсманка упућивала у процедуру, а у случају незадовољства 
радом професионалних и принудних управника стамбених заједница на 
Привредну комору Републике Србије која је надлежна за издавање и одузимање 
лиценци за рад ових лица у складу са Законом о становању. У оквиру Градске 
управе града Краљева, Одељење за управљање имовином, води се Регистар 
стамбених заједница, али у складу са позитивним прописима се тражи само 
испуњеност формало-правних услова за регистрацију стамбене заједнице, друга 
питања из ове области су регулисана законом и нису у њиховој надлежности.  

У једном случају се Локалној омбудсманки се обратила једна наша 
суграђанка жалећи се на то што јој је професионални управник на огласној табли 
навео име и презиме као и висину неизмиреног дуга који има према њему и 
стамбеној заједници на име чишћења и текућег и инвестиционог одржавања. То је 
свакако повреда њеног права и непоштовање Закона о заштити података о 
личности („Службени гласник РС“, број 87/18), па је упозната са својим правима и 
поучена да се обрати Поверенику за информације од јавног значаја и заштиту 
података о личности. 

Веома занимљив је случај у коме се један професионални управник са 
пуним правом и веома основано жалио на станаре једне стамбене заједнице који 
су га данима узнемиравали тражећи од њега да реши проблеме које је требало да  
реше они као носиоци права својине на становима. То уопште није био посао 
професионалног управника нити га је на ову врсту поступања обавезивао закон 
нити било која градска одлука, али ова група станара је у целости злоупотребила 
своја права. Након обављеног разговора са овим професионалним управником као 
и његовог обраћања Локалној омбудсманки у још неколико ситуација стекла сам 
утисак да се тај управник више него професионално бави овим послом, те да у 
основи у односу на поверене стамбене заједнице има понашање доброг домаћина  
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и да се труди да у потпуности изађе у сусрет потребама станара у тим стамбеним 
заједницама. 

 Скупштина града Краљева је донела у току 2021. године Одлуку о 
обавезном инвестиционом одржавању зграда и суфинансирању инвестиционих 
пројеката на територији града Краљева („Службени лист града Краљева“, број 
37/21) чиме је ближе уредила и прецизирала ову област.  

Запажање Локалне омбудсманке у овој области и ове године је истоветно 
запажању од прошле године, са нагласком да је приметно да се неке фасаде већ 
обнављају, кровне конструкције које деценијама прокишњавају и праве штету 
грађанима на последњим спратовима такође, али да је за све потребно време. 
Професионални и принудни управници су и даље оптерећени бројним захтевима 
грађана, због дугогодишњег неодржавања стамбених зграда у којима су 
нагомилани бројни проблеми нередовног одржавања, како текућег тако и 
инвестиционог. Бројне зграде су у лошем стању иако се на некима изводе радови. 
Са друге стране превелика су очекивања грађана од професионалних и принудних 
управника да оно што је годинама и деценијама било неадекватно одржавано или 
уопште није било одржавано, реше за кратко време, нарочито ако се узме у обзир 
и чињеница да  су бројне зграде са неколико станова у улазу, те да месечне 
накнаде за инвестиционо одржавање износе свега неколико стотина динара, а 
трошкови препокривања кровне конструкције износе и по неколико стотина 
хиљада динара. У таквим случајевима би прикупљање средстава за ту намену 
трајало десетинама година, те из тог разлога доношење поменуте Одлуке од 
стране Града улива наду да ће се овако озбиљни проблеми решити у краћем року. 
 

 
3.17. ОБРАЋАЊА ГРАЂАНА КОЈА СЕ ОДНОСЕ НА РАД ИЗВРШИТЕЉА 

 
 

Поводом рада извршитеља у току 2021. године Локалном омбудсману  
обратило се тринаест грађана. Након појашњења важећих законских прописа из 
ове области Локална омбудсманка их је упутила да се обрате Комори 
извршитеља, уколико сматрају да у конкретном случају извршитељ није поступио у 
складу са законом. Ни у једном обраћању грађана поводом рада извршитеља 
нисам утврдила да се није поступило по закону, то је у целости било испоштовано, 
али постоје и нека неписана правила понашања која нису била поштована готово 
никада. 

Извршитељи углавном немају слуха нити емпатије у току обављања овог 
посла, али се понекада изађе у сусрет грађанима, па им се дозволи да у више 
месечних износа измире дуговање које имају према њима. У једном случају се 
Локалној омбудсманки обратила самохрана мајка четворо деце која је пре 
неколико година на своје име за свог бившег супруга купила мобилни телефон. 
Годинама није знала да он није измиривао обавезе које је имао и онда јој је од 
извршитеља стигла обавеза вишеструко увећана, јер је она потписник уговора. 
Ниједног тренутка није негирала своју обавезу, али се пожалила да јој послодавац  
у намери да поштује закон одбија половину минималне зараде и да има проблем 
да прехрани децу.  С обзиром да сам и сама мајка троје малолетне деце позвала 
сам телефоном извршитеља и замолила да странки изађу у сусрет и омогуће да 
плати овај дуг у неколико месечних рата и морам признати да сам била пријатно 
изненађена тиме што су овој молби изашли у сусрет. У целости су испоштовали  
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договор и поступили по упућеној молби о чему ме је странка накнадно обавестила 
након неколико месеци када је измирила своје дуговање према њима. Шта год и  
где год радили неопходно је да пре свега будемо људи због себе и своје 
породице.  
 
 

3.18. ОБРАЋАЊА ГРАЂАНА КОЈА СЕ ОДНОСЕ НА РАД СУДОВА И 
ТУЖИЛАШТАВА И АДВОКАТА 

 
 

Притужбом на рад судова, тужилаштава и адвоката обратило се девет  
грађана. Неколико грађана се обратило због казни које су добили у прекршајном 
поступку, јер су кршили забрану изласка за време трајања ванредног стања. Како 
је прошло пуно времена и одлуке су постале правноснажне није имало никавог 
начина да им се помогне осим да се обрате суду молбом да наведене новчане 
износе плате у неколико месечних рата. Било је и притужби на рад адвоката јер су 
грађани сматрали да иако их они плаћају не раде у њиховом интересу, већ 
поступак воде у смеру који иде у корист супротној страни, а не њима. У овим 
ситуацијама Локална омбудсманка је упућивала грађане да се обрате 
председницима судова, односно непосредно виших надлежних судова и 
тужилаштава. У случају сумње у рад адвоката упућени су да се обрате Адвокатској 
комори у Чачку. У три случаја су се обратили грађани за помоћ, јер су водили 
дуготрајне поступке пред надлежним судом и добиле правноснажне пресуде у 
своју корист, али нису имали начина да те одлуке и изврше, јер су у међувремену 
фирме престале да постоје или су отишле у стечај, а послодавци су отворили нове 
које несметано раде. У једном од тих случајева адвокат је успео да намири своја 
потраживања, али зато није било стредстава да се намири потраживање радника-
његовог клијента, што све заједно читав случај доводи у сумњу, па је грађанин 
упућен да се обрати надлежим органима и надлежној адвокатској комори.  
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3.19. ТАБЕЛАРНИ ПРИКАЗ ТАЧКЕ 3. 

 
 

Класификација притужби и обраћања грађана (438) 
 
 

Редни 
број 

Назив    Обраћања и 
притужбе 

број укупно 
1. ОРГАНИ УПРАВЕ   49 
1.1. Одељење за послове органа Града 0 0 
1.2. Одељење за општу управу  4 
 -Матична служба 4  
1.3. Одељење за друштвене делатности  8 
 -Одсек послова дечје заштите 6  
 -Одсек послова борачко-инвалидске заштите 0  
 -Одсек послова корисника буџетских средстава 2  
1.4. Одељење за привреду и финансије 0 0 
1.5. Одељење за управљање имовином 2 2 
1.6. Одељење за информационе технологије 0 0 
1.7. Одељење за урбанизам, грађевинарство и стамбено 

комуналне делатности 8 8 

1.8. Одељење за заједничке послове 0 0 
1.9. Одељење за пореску администрацију 2 2 
1.10. Одељење комуналне полиције 5 5 
1.11. Одељење за послове цивилне заштите 0 0 
1.12. Одељење за инспекцијске послове  20 
 -Грађевинска инспекција 5  
 -Комунална инспекција 6  
 -Саобраћајна инспекција 6  
 -Инспекција за заштиту животне средине 3  
1.13. Служба за управљање пројектима и локално- економски 

развој 0 0 

2. ГРАДСКО ВЕЋЕ ГРАДА КРАЉЕВА 1 1 
3. ЈАВНА ПРЕДУЗЕЋА  21 
3.1. ЈКП „Водовод“ Краљево 7  
3.2. ЈКП „Чистоћа“ Краљево 6  
3.3. ЈКП „Пијаца“ Краљево 0  
3.4. ЈКП „Путеви“ Краљево 2  
3.5. ЈЕП „Топлана“ Краљево 3  
3.6. ЈП „Градско стамбено“ Краљево 0  
3.7. ЈП за уређивање грађевинског земљишта „Краљево“ 3  
4. ЈАВНЕ УСТАНОВЕ  21 
4.1. Туристичка организација Краљево 0  
4.2. Народна библиотека „Стефан Првовенчани“ Краљево 0  
4.3. Краљевачко позориште 0  
4.4. Дечје одмаралиште „Гоч“ Краљево 0  
4.5. Спортски центар „Ибар“ Краљево 0  
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4.6. Историјски архив Краљево 0  
4.7. Народни музеј Краљево 0  
4.8. Дом културе „Ушће“ 0  
4.9. ПУ „Олга Јовичић-Рита“ Краљево 7  
4.10. Завод за заштиту споменика културе Краљево 0  
4.11. Дом здравља „Краљево“ 0  
4.12. „Центар локалних услуга града Краљева“ Краљево 5  
4.13. Апотека Краљево 0  
4.14. Центар за социјални рад Краљево 7  
4.15. Културни центар „Рибница“ Краљево 1  
4.16. Црвени крст Краљево 1  
5. ДРЖАВНИ ОРГАНИ, УСТАНОВЕ И ЈАВНА 

ПРЕДУЗЕЋА ЧИЈИ ЈЕ ОСНИВАЧ РЕПУБЛИКА 
СРБИЈА 

 67 

5.1. Министарство унутрашњих послова Републике Србије-
ПУ Краљево 10  

5.2. Завод за пензијско и инвалидско осигурање-Филијала 
Краљево 16  

5.3. Републички фонд за здравствено осигурање-Филијала 
Краљево 5  

5.4. Национална служба за запошљавање-Филијала 
Краљево 2  

5.5. Министарство финансија Републике Србије-Пореска 
управа-Филијала Краљево 8  

5.6. Електропривреда Србије-Електродистрибуција Краљево 12  
5.7. Републички геодетски завод-Служба за катастар 

непокретности Краљево 4  

5.8. Општа болница „Студеница“ Краљево 4  
5.9. ЈП „Србијашуме“ 0  
5.10. Министарство рада, запошљавања и социјалне 

политике- Одељење инспекције рада Краљево 2  

5.11. Геронтолошки центар Матарушка  Бања 1  
5.12. Поште Србије 0  
5.13. Завод за патенте Београд 0  
5.14. Основне и средње школе са територије града Краљева 0  
5.15. ЈВП „Србијаводе“ 2  
5.16. Железнице Србије 1  
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 Класификација обраћања грађана Локалном омбудсману града Краљева 

по областима 
 
 

Редни 
број 

Област Обраћања 
број Укупно 

1. Рад и радни односи  32 
 - Злостављање на раду 6  
 - Накнада штете услед повреде на раду 1  
 - Остало 25  

2. Права потрошача  20 
3. Накнада штете (елементарне непогоде)  5 

4.  Кабловски оператери и оператери мобилне 
телефоније  10 

5. Имовински односи  29 
 -Право службености 4  
 -Сметање државине 4  

 -Озакоњење објеката и укњижење у Службу за катастар 
непокретности Краљево 12  

 -Остало 9  
6. Брак и породични односи  30 
 -Насиље у породици 8  
 -Права детета 1  
 - Остало 21  

7. Наследни односи  24 
 -Оставински поступак 8  
 -Остало 16  

8. Социјална питања  5 
9. Комуналне делатности  13 

10. Област становања  9 
11. Јавни извршитељи  13 
12. Судови, тужилаштва и адвокатура  9 

13. Друга обраћања грађана (ближе описано у тачки 
број 4.)  55 

14. Анонимне притужбе и обраћања  2 

15. Обраћања грађана са територија других локалних 
самоуправа  23 
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4. ЗАПАЖАЊА У ВЕЗИ ДРУГИХ ОБРАЋАЊА ГРАЂАНА 

 
 

Током 2021. године Локалном омбудсману града Краљева за помоћ у 
најразличитијим случајевима, као некоме ко би требало у недостатку адекватне 
информисаности, да их упути коме даље да се обрате у покушају да остваре неко 
своје право, обратило се педест седам наших суграђана. 

У овом делу је потребно нагласити да се обраћања грађана врло често 
односе истовремено на различите области права, па их је врло тешко разврстати у 
табеларном приказу. Са друге стране односе се на питања која нису из 
надлежности ни Локалног омбудсмана нити у претходном излагању наведених 
органа, служби, предузећа и установа, па су из тог разлога подведена под ову 
област. Некада је грађанима потребно да их неко саслуша и помогне им 
усмеравањем коме да се обрате и на који начин ће најбрже и најцелисходније да 
реше неки проблем који имају или да добију одговоре на питања која их занимају. 
Некако им буде најлогичније да се обрате Локалном омбудсману без улажења у то 
да ли је предмет конкретног обраћања у надлежности ове институције, што 
сматрам да нема ни потребе да их занима. Изаћи ће им се увек у сусрет и указати 
помоћ на најадекватнији могући начин, без обзира на то да ли нам је предмет 
обраћања у надлежности или није.  

Неколико грађана нам се обратило поводом градског превозника. Неки су се 
жалили на гужве у превозу и непоштовање прописаног растојања између путника у 
време када је била лоша епидемиолошка ситуација. Поучени су да се обрате 
надлежној санитарној инспекцији и Комуналној милицији. Два грађанина су се 
жалила да им се на аутобуској станици наплаћују изузетно високе таксе на 
потврде о износу висине карте за превоз на релацији нашег града и суседне 
локалне самоуправе, јер су ту запослени, па се дешавало да неколико радника 
преда послодавцу исту потврду уколико живе једни близу других, а поделе износ 
накнаде на име таксе. Обављен је разговор са надлежнима и након тога није било 
обраћања грађана по овом питању. На возача градског превозника нам се жалио и 
један грађанин који је унуку дао новац у металу да плати карту, а возач није хтео 
да му прода карту за новац у металу, већ је тражио папирни новац, што је 
недопустиво и када је реч о одраслој особи, а нарочито када је у питању дете. И 
овај случај је пријављен послодавцу овог возача и грађанин је упућен да се обрати 
и тржишној инспекцији. 

Локалном омбудсману су се грађани обраћали и за помоћ при 
разјашњавању процедуре око повраћаја ПДВ-а приликом куповине првог стана. 
Тим поводом Локална омбудсманка је обавила разговоре са запосленима у 
Пореској управи, који су изашли у сусрет и дали релевантне информације у 
погледу документације која је потребна око остваривања ове врсте права, као што 
је наглашено у претходном излагању. 

Из области заштите података о личности обратило се једно лице, а из 
области информација од јавног значаја два лица. У свим случајевима добили су 
правни савет и упућени на Повереника за информације од јавног значаја и 
Повереника за заштиту равноправности и упућени у процедуру обраћања овим 
институцијама. 

 Поводом дискриминације иностраних пензионера, лица која су пензију 
остварила у бившим републикама, али су расељена и живе на територији нашег 
града и држављани су Републике Србије, обратило се неколико лица. Наиме, 
жалили су се да као инострани пензионери са врло ниским износима пензија нису  
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добијали никакву помоћ коју је држава уплаћивала у претходном периоду као 
помоћ пензионерима. Неки пензионери су се жалили да нису од државе добили 
витамине који су се делили у време трајања пандемије. Ова лица сам обавестила 
да јединица локалне самоуправе нема никакве одговорности са дељењем овакве 
врсте помоћи, те да се иста делила на основу података које је државним органима 
прослеђивао ПИО Фонд. На крају сам утврдила да ова три лица нису наведену 
помоћ добила, јер су променили адресу (преселили су се), али нису о тој 
чињеници обавестили никога од надлежних органа. 

Неколико суграђана се обратило Локалном омбудсману ради помоћи за 
остваривање права на накнаду које је додељивала Република Србија у току  2021. 
године. Наиме, они су углавном уредно попунили пријаве, али у наведеном року 
новац није уплаћен на њихове рачуне, па су се обратили за помоћ. Иако је реч о 
проблемима за које у складу са Одлуком о локалном омбудсману града Краљева 
Локални омбудсман није надлежан, контактирала сам Министарство финансија 
Владе Републике Србије, Управу за трезор, филијале банака на територији града  
Краљева које су у конкретним случајевима навели грађани у својим пријавама да 
би утврдила где је дошло до пропуста. Скоро сва наведена обраћања грађана су 
са успехом решена. У три оваква случаја се радило о лицима са посебним 
потребама о чијим се интересима стара и Центар за социјални рад, па су њихови  
старатељи накнадно добили ту помоћ. У једном случају се обратио грађанин који 
није добио ову помоћ државе, а уредно је пријављен, али га је погрешним уписом 
матичних бројева систем препознао као умрлог, па му из тог разлога није 
исплаћена помоћ. Провером навода утврдили смо да је дошло до грешке која је 
исправљена и упутили смо га коме да се обрати како би му се накнадно ова помоћ 
исплатила. 

Потпуно бизаран случај је ситуација која се десила једном нашем 
суграђанину са сеоског подручја, о чему су писали и бројни медији  када је 
грешком непознатог лица проглашен за умрлог и породица му је добила позив за 
расправљање заоставштине од стране јавног бележника. Како је конкретан случај 
предмет поступања надлежних органа, у складу са Одлуком о локалном 
омбудсману града Краљева овим случајем, осим појашњењем процедуре и 
навођењем органа којима може да се обрати, нисам се бавила. По усменом 
захтеву истог лица да му ова институција, наводно по препоруци извесне стране 
амбасаде, изда одређени акт којим му се потврђује да му је угрожена безбедност у 
нашој земљи, како би му они дали азил на територији њихове земље, нисам 
желела да дискутујем, нити да поступам. Чињеница је да се грађанин нашао у 
једној заиста врло непријатној ситуацији без своје кривице, што је предмет истраге 
надлежних органа. Користити ту ситуацију за реализовање неких давних жеља за 
одласком у иностранство, а притом захтевати од овакве институције потврду о 
небезбедном животу у нашој земљи, озбиљно доводи у питање и наводни страх за 
сопствени живот, на шта се странка позивала.  

 Поводом незадовољства радом банака на територији нашег града 
обратило се девет суграђана. Проблеми су били потпуно исти или врло слични као 
и у протеклом периоду. Неки су сматрали да поступање банака након престанка 
мораторијума на кредите, на који су пристали, није у складу са прописима, да 
банке наплаћују знатно више накнаде од дозвољених, неки су имали сумњу у 
трошкове које банке обрачунавају када се ради о редовном месечном одржавању 
рачуна. Неке банке су наплаћивале обраду документације у поступку узимања 
кредита, а тај податак нису приказивале транспарентно у уговорима. Неки грађани 
су имали притужбу на рад банака која се огледа у томе да су банке и поред  
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договора са клијентима да ће доспела потраживања по основу кредита 
измиривати у наредном периоду, а која нису уредно до тада измиривали, због 
тешке материјалне ситуације, давале на намирење преко адвокатских канцеларија 
ван територије нашег града уз додатне трошкове. У свим овим случајевима 
грађани су упућени у ненадлежност Локалног омбудсмана и упућивани да се 
обрате Народној банци Републике Србије како би покушали на тај начин да 
отклоне сумњу коју имају или евентуално потврде постојање проблема. 
 Поводом насиља у суседским односима и у току 2021. године су се 
Локалном омбудсману као и претходне године обраћали грађани и са сеоског, али 
и из градског подручја. Некада је бука коју на сеоском подручју производе 
комшијски пси повод за насиље међу суседима, које је у току протеклог периода 
нешто израженије него ранијих година. На константан лавеж суседских паса 
жалили су се и неки грађани из градског подручја, те су у свим овим случајевима 
упућивани да се обрате Одељењу комуналне милиције Градске управе града 
Краљева. Некада је разлог за насиље био проблем нерашчишћених имовинских 
односа, неусаглашености око међа, који трају већ деценијама, па се и лавеж паса,  
или претурање по ђубрету од стране комшијских мачака, користи као повод за 
свађу и насиље. 
 Локалном омбудсману су се обраћали и грађани које су ујели невласнички 
пси у градском подручју. У протеклој години је било пет оваквих случајева. 
Поучени су о процедури и упућени коме да се обрате ради остваривања накнаде 
због уједа паса. 
 Обратила су нам се и два грађанина поводом превара са становима у 
власништву физичких лица. У једном случају се обратио син коме је мајка, која је 
психијатријски болесник преварена приликом продаје стана, а у другом случају 
нам се обратила жена која је преварена као купац, јер је по њеним речима, 
власник једне агенције за некретнине спорни стан два пута продао. Наиме, прво је 
стан продао њој узевши јој капару за исти, а онда је за већи износ тај исти стан 
опет продао другом лицу, коме је омогућио да се усели, те је сада она практично 
на улици, а он неће да јој врати новац. Поучени су о својим правима и упућени да 
се обрате надлежном тужилаштву односно суду, јер оваква врста проблема не 
може да се реши у другачијем поступку. 
 Поводом усељавања станара у зграде у делу града где је изграђена једна 
зграда као део пројекта урбане регенерације обратило се три лица. Након 
обављеног разговора са надлежнима, странке су обавештене када се очекује 
усељење у ове станове, што је и испоштовано. 
 Поводом остваривања права на накнаду дела трошкова сахрањивања лица 
преминулих услед болести Ковид-19 у складу са Одлуком о праву на накнаду дела 
трошкова сахрањивања лица преминулих услед болести Ковид-19 изазване 
вирусом SARS-COV-2 („Службени лист града Краљева“; број 8/21), обратило се 
три лица. Упознати су са својим правима и пружена им је помоћ у прикупљању 
документације (обављани разговори са надлежнима у ЈКП „Чистоћа“ поводом 
издавања потврда и рачуна за купљене лимене сандуке) која је неопходна како би 
се остварило право на ову врсту накнаде. 
 Поводом реституције ове године се обратила једна грађанка са територије 
Богутовца, која је упућена у своја права као и коме од надлежних органа може да 
се обрати, а дат јој је правни савет поводом наследних односа и права која јој 
припадају по основу Закона о наслеђивању. 
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У току овог извештајног периода овој институцији обратила се и једна 

суграђанка која је заштићени подстанар и која поводом овог свог права води 
вишегодишњи судски поступак са власницима непокретности у којој живи и који на 
све начине покушавају да јој отежају реконструкцију објекта који је оштећен у 
земљотресу. Она је од Града добила средства како би породичну кућу у којој је 
живела годинама оспособила за живот, али јој власници те куће не дозвољавају 
реновирање. 
 Поводом једног сеоског гробља на територији наше локалне самоуправе 
обратила се једна грађанка која живи у Београду. Наиме, годинама постоји 
проблем у породици поводом одржавања парцела на том гробљу и веома лоши 
породични односи. Грађанка се, као члан ове породице, интересовала коме може  
да се обрати ради одржавања парцела које имају на овом гробљу. Обавила сам 
разговоре са надлежним инспекцијским службама, запосленима у ЈКП „Чистоћа“ и 
извршила увид у одлуке којима се на територији нашег града регулише ово 
питање, те утврдила да ово гробље није у надлежности јавног предузећа коме је 
оснивач Град, јер је изграђено на приватној парцели која се као таква и даље води 
у Служби за катастар непокретности Краљево, тако да ове странке на овај начин 
(преко јавног предузећа) не могу да реше своје проблеме и несугласице које имају. 
 Не могу да не поменем један потпуно невероватан случај  када се Локалном 
омбудсману обратио један наш суграђанин који живи у сеоском подручју да му се 
дозволи да ископа раку за мајку која је на самрти. Видно изненађена, упитала сам 
га из ког разлога хоће да копа раку за још увек живу особу и као одговор сам 
добила констатацију да је сигуран да ће убрзо да умре, а да је земљиште на том 
сеоском гробљу толико каменито да неће стићи да ископа раку од тренутка смрти 
до времена које се одреди за сахрану. Можда по први пут нисам знала на који 
начин да одреагујем нити шта да одговорим. Обавила сам разговор за 
надлежнима из ЈКП „Чистоћа“ и замолила да му се изађе у сусрет и помогне око 
копања те раке, иако је реч о сеоском гробљу за које они нису надлежни, а странки 
предочила да ће му се помоћи када буде дошло време за то, а да до тада ништа 
по том питању не предузима, нити даље тражи сагласност за копање од било ког 
надлежног органа, јер такав у овом граду не постоји и  јер постоји нешто што се 
зове обичај нарочито у нашим сеоским подручјима и да би сасвим сигурно био 
потпуно погрешно схваћен од стране своје околине, иако можда он и није имао 
лоше намере по овом питању. 
 Поводом збрињавања напуштених паса нарочито у време великих мразева 
Локалном омбудсману се обратило неколико младих људи са територије нашег 
града. Упутила сам их у позитивне прописе и градске одлуке којима се регулишу 
ова питања, пружила помоћ у оснивању удружења које се бавило овим питањем. 
 Неколико грађана се обратило примедбама на мишљења Комисије поводом 
расподеле средстава буџета из области суфинансирања пројеката удружења 
грађана са територије града Краљева, као и рад Комисије из области спорта. 
Упознати су са ненадлежношћу ове институције по овим питањима и упућени да се 
обрате Одељењу за друштвене делатности Градске управе града Краљева, које 
пружа техничку и административну подршку раду ових комисија, као и да се на 
сајту Града информишу прецизније о процедури за расподелу ове врсте 
средстава. 
 Јако је специфичан и случај једне грађанке која живи на територији 
Београда, а поседује имање са породичном кућом на територији Косовске 
Митровице. Наиме, ова странка се обратила за помоћ, јер је надлежни основни  
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суд Решење о наслеђивању којим је оглашена за наследника донео након 1999. 
године, а власти и администрација на КИМ не признају никакав документ који је 
донела држава Србија након 1999. године. Након консултација са председником и 
секретаром Основног суда и неким судијама који воде овакву врсту поступка, 
странку сам обавестила да је потребно да документ овери печатом апостилом, 
који важи и примењује се у међународном праву и тако оверени документ 
приложи, те да нема основа да га не прихвате. Након неколико дана странка се 
јавила и рекла да јој ни међународни печат не признају, јер је основни документ 
донет од стране суда Републике Србије. Просто је невероватан њихов захтев да 
им се донесе документ о наслеђивању који није из Републике Србије и који би 
признали, јер ниједна друга држава не може да донесе документ о чињеници која 
се догодила пре више од двадесет година и која је већ расправљена пред 
званичним органима једне државе. Још је невероватнија чињеница што они не 
нуде никакав конструктиван предлог на који начин да се из овако настале 
ситуације изађе и помогне обичном човеку у његовим свакодневним животним 
активностима. Странку сам након тога упутила да се обрати и њиховим јавним 
бележницима да јој они евентуално укажу на који начин може да се изда и која 
врста документа који би јој се признао како би реализовала своје право, али ни 
они нису знали или нису хтели да знају. На општу саблазан свих лица са којима 
сам контактирала са намером да јој помогнемо нико није имао нити један једини 
конструктивни предлог, јер поменути начин овере признају сви у целом свету осим 
администрације на КИМ. Једина институција на коју сам могла да је усмерим је 
Канцеларија за Косово и Метохију, јер су можда они на терену имали неки сличан 
случај, па можда имају искуства на који начин је могуће превазићи овај проблем. 
Намеће се закључак да власти на КИМ не признају документа РС, не признају 
опште призната и прихваћена документа оверена печатом апостилом, што 
признају све земље широм света и чини се не знају ни шта признају, али је битно 
само да није српско. 

Локални омбудсман града Краљева је у току 2021. године преко писарнице 
примила две анонимне пријаве по којима у складу са Одлуком о локалном 
омбудсману града Краљева није поступила. 

Локалном омбудсману се у току 2021. године за помоћ и савет обратило 
двадесет три грађанина са територије околних градова и општина: Врњачка Бања, 
Трстеник, Чачак, Рашка и Нови Пазар. Реч је углавном о проблемима комуналне 
природе о чему је већ било речи у тој области, проблемима имовинско-правне 
природе, породичним и наследним областима, радним односима као и области 
права потрошача. Уколико је реч о надлежности Заштитника грађана Републике 
Србије ова лица су упућивана у процедуру и дато им је појашњење за 
попуњавање обрасца притужбе, као и контакт телефон Заштитника грађана 
Републике Србије.  

 
 

5. ПРИТУЖБЕ КОЈЕ СУ ПРОСЛЕЂЕНЕ НАДЛЕЖНИМ ОРГАНИМА 
 
 
У току 2021. године није било обраћања нити притужби грађана у којима је 

било подељене надлежности са Заштитником грађана Републике Србије, у којим 
случајевима Локални омбудсман поступа у складу са Одлуком о локалном 
омбудсману града Краљева у делу својих надлежности, а у делу у коме је за  
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поступање надлежан Заштитник грађана Републике Србије предмет прослеђује 
њему на даљу надлежност и поступање. Разлози за ненадлежност Локалног 
омбудсмана града Краљева за поступање у наведеним предметима су или 
притужбе на рад органа чији је оснивач Република Србија или су притужиоци са 
територије других општина и градова Чачак, Нови Пазар, Трстеник, Рашка, 
Врњачка Бања. Неколико десетина грађана је Локални омбудсман града Краљева 
упутио да се обрате Заштитнику грађана Републике Србије, уз дати образац 
притужбе и пружену помоћ приликом попуњавања обрасца, јер су се притужбе у 
целости односиле на надлежност ове институције. 

Неколико грађана је упућено да се обрате Поверенику за заштиту 
равноправности и Поверенику за информације од јавног значаја и заштиту 
података о личности уз пружање помоћи, те упознавања са процедуром пред овим 
институцијама о чему је било више речи у претходном излагању. 

Када је реч о Саветнику за заштиту права пацијената ова институција има 
готово свакодневну сарадњу у циљу остваривања заштите права грађана. 

 
 
 

6. АКТИВНОСТИ ЛОКАЛНОГ ОМБУДСМАНА ГРАДА КРАЉЕВА НА 
УНАПРЕЂИВАЊУ ПРАВНИХ ПРОПИСА 

 
 

Једна од битних активности Локалног омбудсмана града Краљева је и 
овлашћење да надлежном органу Града подноси иницијативу за измену и допуну 
прописа и општих аката Града ако сматра да до повреде права грађана долази 
због недостатака у тим актима, као и да иницира доношење нових прописа и 
других општих аката Града, када сматра да је то од значаја за заштиту права 
грађана. Члан 16. став 4. Одлуке о Локалном омбудсману града Краљева 
прописује: „Локални омбудсман покреће иницијативу за покретање поступка за 
оцену уставности или законитости закона, других прописа и општих аката којима 
се уређују питања која се односе на права грађана, уколико сматра да исти нису у 
складу са Уставом и законом“. 

 Током 2021. године  надлежним органима Града Краљева од стране ове 
институције поднето је неколико иницијатива за измену и допуну важећих градских 
одлука, о чему је било више речи у претходном излагању. 
 

 
 

7. СТРУЧНИ СКУПОВИ, СЕМИНАРИ, ВЕБИНАРИ, КОНФЕРЕНЦИЈЕ И 
САРАДЊА СА ЛОКАЛНИМ ОМБУДСМАНИМА 

 
 

 За разлику од ранијих година, током 2021. године. као и у 2020. години, због 
трајања пандемије Ковид -19 Локална омбудсманка и њен заменик су своју 
сарадњу са другим локалним омбудсманима, представницима Заштитника 
грађана Републике Србије, као и Покрајинским омбудсманом реализовали само 
два пута. Први пут је одржан састанак дана 03.08.2021. године у Краљеву 
учешћем у фокус групи са темом „Изазови вршења информативне и едукативне 
функције институције локалног омбудсмана“. Други састанак реализован је од 
стране Мисије ОЕБС-а и Удружења локалних омбудсмана Републике Србије и  
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одржан 07.11.2021. године у Шапцу када се одржавала расправа о изради нацрта 
Закона о локалном омбудсману. Сва остала сарадња са другим локалним 
омбудсманима, представницима Заштитника грађана Републике Србије, као и 
Покрајинским омбудсманом реализована је путем вебинара којима смо такође 
присуствовали. 

Дана 23.02.2021. године Удружење „Феномена“, СОС служба Краљево за 
подршку женама и девојкама, Амбасада Канаде у Народној библиотеци „Стефан 
Првовенчани“ Краљево одржавали су програм за спречавање родно заснованог 
насиља под називом „Моћ промене - моћ превенције“ који смо пратили путем 
интернет платформе. 

Дана 04.03.2021. године учествовали смо на округлом столу са темом 
„Дискусија о стању о области извршења у комуналним предметима у Краљеву и 
могућим унапређењима“. Овај округли сто се организовао у оквиру пројекта који 
спроводи Центар за европске политике уз подршку USAID пројекта Владавине 
права. 

Дана 17.03.2021. године присуствовали смо конференцији реализованој 
путем интернет платформе са темом „Кад извршитељ покуца на врата“, који је 
такође спровео Центар за европске политике. 

Дана 02.12.2021. године присуствовали смо инфо-сесији „Краљево- 
безбедан град за жене и девојчице“ у реализацији UG FemPlatz уз подршку мисије 
ОЕБС-а у Србији. 

 
 

8. ЛОКАЛНИ ОМБУДСМАН ГРАДА КРАЉЕВА У МЕДИЈИМА 
 
 

Током 2021. године на овом пољу није било активности нити нарочитог 
интересовања медија за рад Локалног омбудсмана града Краљева. Сматрам да је 
разлог за то тај што је током читаве године, са малим прекидима, била врло 
неповољна епидемиолошка ситуација изазвана пандемијом, као и чињеница да су 
Локална омбудсманка и заменик Локалног омбудсмана више од два месеца били 
истовремено на боловању због заражавања вирусом ковид-19. Други разлог је и 
тај што смо на овом пољу имали активности на самом крају претходног 
извештајног периода. За наредни период су најављена нека гостовања у 
медијима, али то ће бити предмет следећег извештаја. 
 

 
9. ФИНАНСИЈСКА СРЕДСТВА 

 
 

Средства за финансирање рада Локалног омбудсмана града Краљева 
обезбеђују се у буџету града Краљева. Локални омбудсман града Краљева је 
директни корисник буџетских средстава. 

Наглашавам, да је у периоду од оснивања ове институције све време њеног 
постојања, све трошкове око организације и спровођења семинара, стручних 
скупова и конференција, као и путне трошкове за реализацију истих сносио сам 
организатор, тако да ова институција за ту сврху није користила средства из 
буџета града Краљева. У извештајном периоду 2021. године све едукације су се 
због пандемије спроводиле углавном преко интернет платформи које су за 
Локалног омбудсмана биле бесплатне. 
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10.  ЗАКЉУЧАК 

 
 Мој општи утисак, као Локалне омбудсманке града Краљева, је да је дошло 
до пораста грађанске свести о могућности заштите права, али око начина заштите 
и даље постоје бројне недоумице које се најчешће базирају на недовољној 
упућености грађана како се поступа у одређеној ситуацији. Примера ради, 
нажалост, општа је непознаница да непреузимање правног акта не спречава 
његове правне последице. Тако погрешно предузет правни корак, најчешће праћен 
преклузивним роком, несумњиво води губитку права правно неуког грађанина.  
            Мишљења сам да су социјално најугроженији наши суграђани уједно и 
најмање поучени о могућностима правне заштите. Могућности заштите постоје, но 
потребно је познавати модалитете и начине употребе истих. Колико год се чинило 
да се заштита учинила приступачнијом онима које треба штитити, очигледно је да 
је на том пољу потребно уложити још много рада.  
             Несумњиво је да су сви напред побројани случајеви само кап у мору 
нерешених, али не и нерешивих проблема, од којих је један од најважнијих само 
информисање о постојању и права адреса подносиоца овог извештаја. 
 

 
 
 
 

ЛОКАЛНА ОМБУДСМАНКА 
 ГРАДА КРАЉЕВА 

Ксенија Гочанин, дипл. правник, с.р. 
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